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Forord

Planering i svensk byggproduktion har uppméarksammats de senaste aren i samband med att
byggbranschens effektivitet diskuterats. Det krdvs vélplanerade projekt for att byggforetagen
ska kunna uppna lénsamma projekt och uppratthélla sin verksamhet.

Sveriges Byggindustrier, genom FoU Vast, har tillsammans med AF Bygg, F O Peterson &
Soner Byggnads AB, JM AB, NCC, Veidekke, Wést-Bygg och Prolog Bygglogistik AB
genomfort en forstudie av hur planering i byggproduktion 2009 fungerar. Projektet har
finansierats av SBUF. Ett stort tack riktas till deltagande foretag och SBUF.

Byggprojekt runt om i Sverige har besokts och ett stort antal medarbetare pa bade stora och
mindre byggforetag har fatt goéra sin rost hord om hur de ser pa planeringen i dagens
byggproduktion. Det &r stor skillnad pa planeringsnivan - bade mellan olika projekt inom
samma organisation och mellan projekt i olika foretag.

Denna rapport ger Dig en bild av hur planeringen ser ut i svensk byggproduktion 2009. Ett
valplanerat projekt ar det samma som ett I6nsamt projekt, det ar majoriteten av de tillfragade
6verens om. Denna vetskap och annan mer detaljerad information &r av stor betydelse for den
som vill vidareutveckla planeringsférmagan i svensk byggproduktion.

Veronica Olsson och Joakim Reslow, bada fran Prolog Bygglogistik, har pa ett utomordentligt
satt medverkat med kunskap, driv och engagemang som forfattare till denna rapport.

Trevlig l&sning!

Malmo april 2009

Fredrik Friblick
Projektledare, Prolog Bygglogistik AB
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Sammanfattning

En asikt som allt oftare framfors ar att planeringsformagan forsamrats i svenska byggprojekt.
Ar det verkligen sa att det var battre forr? Sveriges Byggindustrier, genom FoU Vist, har
tillsammans med AF Bygg, F O Peterson & Soner Byggnads AB, JM AB, NCC, Veidekke,
Wast-Bygg och Prolog Bygglogistik AB genomfort ett utvecklingsprojekt dar det undersokts
hur planering i byggproduktion 2009 fungerar.

Studien har inkluderat en enkatundersékning med 160 respondenter och tio arbetsplatsbesok.
Pa arbetsplatserna har platschefer och arbetsledare intervjuats for att skapa en djupare
forstaelse for planeringens status i svensk byggproduktion.

Generellt kan sé&gas att planering i svensk byggproduktion fungerar. Hur bra planeringen
fungerar har diskuterats och dar gar asikterna isar. En problematisk faktor ar att det varierar
mycket vad som anses inga i begreppet planering. En del anser att endast tidplaner hor till
planering, medan en arbetsledare uttryckte sin syn pa planering sa har:

”Ar inte nastan allting man gor planering?”

Vart att notera ar att drygt 30 % av de tillfrdgade anser att de ar sjalvlarda inom planering.
Detta kan ligga till grund for den stora variation av planeringsnivaer som traffats pa vid
arbetsplatsbesoken. Vilja till att lara sig mer om planering finns och platschefer och
arbetsledare har definierat att de efterfragar utbildning inom bade det planeringsverktyg som
anvands, men dven inom olika planeringstekniker.

Under studiens gang har fem tydliga omraden har definierats:

e Det finns en forstaelse for att planering ar viktigt. Majoriteten av studiens deltagare
ar overens om att planering ar starkt kopplad till projektets I6nsamhet. Forstaelsen for
planeringens betydelse &r en viktig forutsattning for kommande foérandringsarbete.

e Vilja att forbattra planeringen. Liksom foregdende punkt ar detta en viktig
grundsten vid férandringsarbete.

e Samarbetet med bestéllaren ar bristfalligt. Platsledningen anser att bestéllaren gor
manga och stora forandringar i handlingarna da produktionen ar paborjad, vilket
forsvarar planeringen. Kommunikationen dessa parter emellan maste forbattras och
bestallaren maste medvetandegoras om andringarnas konsekvenser.

e Kunskapen inom planering ar bristfallig. Medarbetarna ute i projekten anser sig ha
relativt god kompetens inom planering, dock ser de vissa brister som dven
framkommit under intervjuerna. Ett forsta steg ar att hoja medarbetarnas kompetens
inom planering. For att sékerstélla att denna nya kunskap omsétts ute i projekten bor
det finnas personer som praktiskt stodjer platsledningen i deras arbete.

e Lagt deltagande fran yrkesarbetare och underentreprendrer i planeringen.
Platsledningen anser det vara viktigt att involvera yrkesarbetare och
underentreprendrer i planeringen men trots denna asikt sa gors detta inte i namnvard
grad. Det bor sakerstéllas att det verkligen finns en vilja och ett engagemang hos
yrkesarbetarna och underentreprendrerna att delta i planeringen. Dérefter bor ett Oppet
klimat skapas och rutiner for alla medarbetares involvering i planeringen bor
upprattas.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Ett valplanerat projekt &ar ett lénsamt projekt. Det galler att tdnka efter fore. Planering i
byggproduktion kan beskrivas med det kinesiska ordspraket:

“Den som bygger ett hus maste tdinka forst.” !

En asikt som allt oftare framfors ar att planeringsformagan forsamrats i svenska byggprojekt.
Ar det verkligen sa att det var béattre forr?

De senaste aren har en rad logistikprojekt utforts i svensk byggindustri och foljden av dessa
har bland annat blivit att planeringens betydelse har belysts; fungerande logistik till och pa
arbetsplatserna forutsatter en val fungerande planering av produktionen pa byggarbetsplatsen.
For att kunna leverera ratt varor vid ratt tidpunkt maste dessa platser och tider vara
definierade och kommunicerade via projektets produktionsplan. Om aktiviteterna i planen inte
speglar den verkliga produktionens framdrift, forsvaras exempelvis behovsstyrda leveranser,
s.k. just-in-time-leveranser.

Men vad menas egentligen med planering? | denna rapport kommer begrepp redas ut och
verksamma platschefer och arbetsledare definierar vad de anser inga i begreppet planering.
Alla ar 6verens om att tidplaner ar den viktigaste byggstenen for att fa planeringen att
fungera. Vilka tidplaner som anvénds ar dock valdigt varierande och namnen pa dessa ar inte
glasklara for dess anvandare. FoOr att en tidplan ska vara anvandbar ar det av storsta vikt att
den halls som ett levande dokument och darmed kontinuerligt uppdateras.

Kritiska faktorer for att fd medarbetare ute i projekten att planera val anses vara kunskap, eller
mojligen bristen pa denna, och tid. Utbildningar inom planering ar ej lika frekvent
forekommande som de var forr och innehdllet i dessa har kritiserats for att vara nagot
irrelevanta och ej kopplade till byggarens direkta verksamhet. Dessutom anses tidsbrist vara
en platschefs vardag. Ar det en frdga om att prioritera ratt eller har platschefen helt enkelt for
mycket att gora?

Datorverktyg for planering ar introducerade ute i projekten och &r tdnkta som hjalpmedel for
de som planerar. Verktygen, d v s datorprogrammen, som anvands for att ta fram planerna,
har genomgatt en intensiv utveckling de senaste aren. Programmen majliggor for projekten att
skapa komplexa planer med god struktur pa kort tid. | huvudsak anvands PlanCon och Ms
Project ute i projekten, men enklare verktyg sasom Excel och penna och papper sags dven de
frekvent forekomma. Anmaérkningsvért ar den stora variationen av utnyttjandegrad av dessa
program, en del anvander dem inte alls, andra ar avancerade anvandare.

Det finns en mangd olika planeringstekniker att anvénda sig av, t ex: Critical Path Method,
Line-of-balance, Last Planner och Lean projektplanering. Kunskaperna om dessa
planeringstekniker och de tankar planeringen bygger pa verkar inte ha utvecklats i storre
utstrackning de senaste. Utveckling inom planering gar teoretiskt endast sakta framat. Men
hur ser det egentligen ut i praktiken, d v s ute pa byggarbetsplatserna?

Den senaste tekniken att anvénda vid planering & BIM (Building Information Modeling).
Tekniken innebar att modellering sker i 3D vilket forenklar for alla ingaende entreprendrer
som enklare kan planera sitt arbete da de dven kan se andras planerade arbete eftersom samma
arbetsdokument anvands av alla entreprendrer. Tekniken ar delvis k&nd inom branschen och

! Sveriges Arkitekter och Bygherrarna, 2008
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diskussioner kring BIM sker pa stabsniva, dock ar begreppet i stort sett fraimmande for
arbetsledare och platschefer ute i projekten.

1.1.1 Syfte

Projektets syfte ar att skapa en klar bild av planering i svensk byggindustri. Projektet fungerar
som en forundersokning till en pafoljande djupare undersokning av planering i svensk
byggproduktion.

1.2 Genomfédrande

For att ta reda pa statusen for planeringen i den svenska byggproduktionen har en rad
informationsinsamlingsmetoder utnyttjats. Studien har genomforts med metodtriangulering
for att skapa en sa korrekt bild som mojligt av verkligheten. Trianguleringen innebar att
problemstallningen narmas fran olika perspektiv och med hjalp av olika metoder. | detta
projekt har arbetsplatsbesok, djupintervjuer och enkéter anvénts.

Kompletterande till denna metodtriangulering har styrgruppsméten hallits och litteratur
studerats. Nedan ges en mer utforlig beskrivning av studiens genomférandekomponenter.

1.2.1 Styrgruppsmaoten

Kontinuerliga styrgruppsmdéten har hallits for att stimma av projektets framskridande.
Styrgruppsmedlemmarna har med Prologs ledning varit med och stakat ut vagen for projektet.

Motena har agt rum i Sveriges Byggindustriers lokaler pd Chalmers i Goteborg med en
varaktighet pa ca 2 timmar vardera. Narvaron av styrgruppsmedlemmar har varit god.

1.2.2 Litteraturstudie

Litteratur i form av bocker och artiklar har studerats for att skapa en teoretisk bild av hur
byggprojekt kan/bor planeras. Litteratur som anses relevant och skapar ett varde for rapporten
aterfinns i referenslistan langst bak i rapporten.

1.2.3 Elektronisk enkatunderstkning

Under hdsten 2008 genomfdrdes en elektronisk
enkatundersokning. Enkaten gick ut till 270
personer pa atta, bade stora och mindre, av
Sveriges byggforetag; AF Bygg, F O Peterson &

PROLOG

Séner Byggnads AB, JM AB, NCC, Peab, BycVERIGES

Skanska, Veidekke och Wast-Bygg.

Svarsfrekvensen pa enkaten har varit bra, ca 59 BYGGPRODUKTION
%.

Respondenterna har begrénsats till platschefer,

arbetsledare och entreprenadingenjOrer/ v wsiner hor ou itgsns s Grarkers ats 0w anvanden

projektingenjorer, vilka utgér de yrkeskategorier [0 Huvudsdian
H H A H H - [ produktionstidplan
som vapllgtws ar involverade i ett byggprojekts T el i i
produktionsplanering. ] Veckotidpian
O a

nnan. Vilken/vilka?

Undersokningen har fordelats mellan olika typer
av projekt sasom husbyggnad, anlaggning, bostad
och ROT. Entreprenadkostnaden, i de projekt som — resesercesreseacn-s cusses comeeny

respondenterna varit involverade i, har varit Figur 1 E-enkatens utseende

[(<<Féregdende |[ nNasta>> |
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varierande, vilket gor att asikter samlats in fran bade stora och mindre projekt.

Rapport med samtliga enkatsvar finns sammanstélld. For att ta del av denna sammanstalining,
kontakta Prolog Bygglogistik AB pa info@prolog.se eller ring 040 — 240 820.

1.2.4 Byggplatsbesdk med djupintervjuer

Under varen 2009 har tio olika byggprojekt, runt om i Sverige, besokts; Goteborg, Malmo och
Stockholm. Pa byggarbetsplatsen har platschefer och arbetsledare intervjuats. Syftet med
intervjuerna &r att fa en djupare bild av den information som framkom i den elektroniska
enkéaten och att komplettera med fakta som enké&ten inte behandlade.

De tio byggplatserna som besokts har varit pa
#Ml nio olika foretag. Spridningen av foretag ar
% tankt att ge en god bild av hur planeringen
v #= fungerar  generellt i den  svenska
#® byggproduktionen och visar pd huruvida det
=i .= finns skillnader i planering foretagen emellan.
Foretagen vars byggarbetsplatser besokts ar AF
*= " Bygg, ByggPartner, F O Peterson & Soner AB,
JM AB, MVB AB, NCC, Skanska, Veidekke
och Wast-Bygg.

Djupintervjuerna har varit sa kallade semi-
. strukturerade intervjuer, vilket betyder att de

intervjuade far prata relatlvt fritt kring amnet planering. Dock foljer mterVJuaren en

intervjuguide med ett antal punkter vilka ska ha behandlats under intervjuns gang.

For att fa reda pa om produktionen foljer aktuella tidplaner har en avstamning av tidplanen
gjorts vid byggplatsbestket, dar det undersokts om de aktiviteter som ska ske enligt planen
verkligen ar de aktiviteter som pagar ute i produktionen.
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2 Planering och styrning av projekt

Syftet med att planera ar att pa ett effektivt satt koordinera ett projekts aktiviteter och resurser
pa ett optimalt satt. Genom god planering kan potentiella konflikter forutspas. De planer som
genereras vid planeringsprocessen &r viktiga underlag for styrning av projektgenomférandet.

Redan for flera tusen ar sedan genomfordes stora projekt. De planeringsmetoder som anvands
idag ar dock mindre ar hundra ar gamla. Henry Laurence Gantt utvecklade det idag vanligt
forekommande Gantt-schemat i bdrjan av 1900-talet. Gantt-schemat visar aktiviteter som
liggande staplar utefter en tidsaxel. Under andra varldskriget fanns behov av mer precisa
metoder vilket gjorde att forbattrade metoder utvecklades for projektstyrning. Det &r dessa
vidareutvecklingar som ligger till grund for dagens projektplaneringsmetoder.®

Projektplanering, i fortsattningen bendmnt planering, innebdr att tdnka igenom hur ett projekt
skall genomfdras samt vilka resurser som kréavs for genomfdrandet. Planeringen kan ses som
en inlarningsprocess dar projektets olika aktiviteter identifieras, definieras och bearbetas
genom att bli logiskt ordnade samt tilldelas resurser. Genom planering kommuniceras till
intressenter hur projektet ar tankt att organiseras och genomféras. Genom en effektiv och val
genomtén4kt planering kan resurser och tid optimeras vilket minskar de totala kostnaderna for
projektet.

Aktivitetsbaserade néatplaneringstekniker som Critical Path Method (CPM) och Program
Evaluation and Review Technique (PERT) utvecklades i slutet av 1950-talet. De bada
planeringsteknikerna ar likartade, skillnaden kan i stort beskrivas som att PERT fokuserar pa
att mata och reducera osédkerheten i projekttiden medan CPM fokuserar pa relationen mellan
tid och kostnad for att hitta ett optimalt forhallande.”

Line-of-balance &r en planeringsmetod som har sitt ursprung i foretaget Goodyear, dar den
utvecklades under 1940-talet. Vidare anvandes planeringsmetoden av amerikanska flottan
under andra varldskriget.®

2.1 Preciserade mal

For att uppna effekterna av planering ar det viktigt att malen for projektet ar val definierade
och preciserade. Finns inte vetskapen om vad som &r onskvart att uppna kan inte heller den
basta vagen dit identifieras genom planering.” Malen for ett projekt ar bara anvandbara om de
ar tydliga, realistiska, utmanande och framforallt matbara. Det sistndmnda &r grundkriteriet
for mal. Nar projektet ar avslutat skall det vara mojligt att konstatera vad som astadkommits
samt om projektets mal natts.”

Ett projekts mal kan beskrivas utifran tre aspekter: tid, kostnad och kvalitet. Olika projekt kan
ha olika tyngdpunkt pa de olika aspekterna. Da de tre aspekterna har inbdrdes beroenden &r
det inte mojligt att maximera alla tre samtidigt. Detta innebar att ett projekts malformulering
blir en kompromiss av de tre aspekterna.’

2 Nordstrand, U. (2000) Byggprocessen

® Andersson, N. (1999) s2 f

* Nordstrand, U. (2000) Byggprocessen

® Antill, .M. & Woodhead, R.W. (1990) s2

® Arditi, D. et. al. (1998) International Journal of project management 19 (2001) s265 ff
’ Nordstrand, U. (2000) Byggprocessen

® Marttala, A. & Karlsson, A. (1999) s116 f

% Engwall M. (1995) s46
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God planering bygger pa att givna indata ar val preciserade och korrekta. Vanliga problem i
byggbranschen ar att bestéallaren omdefinierar sina mal langs projekttiden, omfattningen pa
projektet andras. Om projektmalen daremot &r klara och vél definierade redan fran borjan ar
det lattare att kommunicera dessa till dvriga intressenter, vilket medfér att konflikter kan
undvikas.™

D& mal for verksamheten preciserats kan utforlig planering genomfdras genom att definiera:**

e hur aktiviteter ska utforas eller resurser ska anvéndas (arbetsberedningar,
organisationsplan)

e nar aktiviteter ska utforas eller nar resurser ska anvéndas (tidplaner)

e var aktiviteterna ska utforas eller resurserna ska placeras. (t.ex. arbetsplatsdisposition)

2.2 Planeringsnivaer

Planering kan delas in i olika nivaer och tidsperspektiv inom en organisation. Med
tidsperspektivet som utgangspunkt indelas planering vanligtvis i tre planeringsnivaer:
strategisk, taktisk och operativ planering.*?

2.2.1 Strategisk: Huvudtidplan

Den strategiska planeringen ar en 6vergripande planering med en tidsomfattning pa langre
perioder. Den strategiska planeringen &r relativt oberoende av dagens resurser och fokuserar
mer kring organisationens visioner och mal. | ett byggprojekt utgér huvudtidplanen normalt
den strategiska planeringen.®?

2.2.2 Taktisk: Produktionstidplan

Med utgangspunkt i den strategiska planeringens mal upprattas en taktisk planering. Normalt
utgdr produktionstidplanen den taktiska planen i ett byggprojekt. Syftet med den ar att
utforma organisationens grundstruktur och de olika system som ligger till grund for
styrningen av organisationens verksamheter.**

2.2.3 Operativ: Rullande tidplan och veckotidplan

Den operativa planeringen beskriver den mer kortsiktiga planeringen och behandlar aktiviteter
och resurser pa en mer detaljerad niva. | ett byggprojekt ar rullande tidplaner och
veckotidplaner exempel pé operativ niva.*

2.3 WBS — Work Breakdown Structure

Att uppratta en WBS innebar att projektet delas in i olika hierarkiska nivaer. Detta skapar en
évergripande bild av projektet och de ingaende delarna. En val strukturerad WBS kan vara ett
viktigt hjalpmedel vid informationshantering kring projektet.® Hierarkin i en WBS kan

19 Nordstrand, U. (2000) Byggprocessen

" Nordstrand, U. (2003) s. 12

12 Spderberg, J. (1999) Byggprocessen s111
13 Séderberg, J. (1999) Byggprocessen s111 f
4 Sderberg, J. (1999) Byggprocessen s111 f
> Sgderberg, J. (1999) Byggprocessen s111 f
18 Andersson, N. (1997) s52
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upprattas pa olika satt. Indelningen kan baseras pa funktioner i projektgruppen (marknad,
konstruktion, produktion) eller efter projektets ingdende delar (markarbeten, stomme,
stomkompletteringar etcetera).’’

2.4 Begrepp

Nedan stipuleras ett antal begrepp enligt den definition som anvands i foljande
underkapitel.*® *°

Aktivitet:  Ett val definierat arbetsmoment som kréver tid och resurser for genomférande.
Handelse:  Ett tidlost intraffande som kan vara mal eller start for en eller flera aktiviteter.

Beroende:  En begrénsning (vald eller tvingad) som begrénsar den fria ordningsféljden
mellan aktiviteter och handelser.

Glapp: Begreppet glapp delas i fritt glapp och totalt glapp. Fritt glapp ar den tidsrymd
en aktivitet kan forskjutas utan att nastféljande aktivitets starttid berdrs. Totalt
glapp é&r den tidsrymd en aktivitet kan forskjutas utan att sluttiden av projektet
forskjuts.

Nat: Aktiviteter, handelser och beroenden logiskt kopplade och vanligtvis atergivna
grafiskt. Kallas &ven logiknét, natplan eller strukturplan.

Kritisk linje: De kedjor av aktiviteter, handelser och beroenden som i ett nat inte har nagot
glapp i forhallande till givna villkor.

2.5 Natverksplaneringstekniker

Grundlaggande inom nétverksplaneringstekniker &ar att det arbete som skall utforas delas upp
och beskrivs som aktiviteter. Natverksplanering kan presenteras pa tva olika satt; som pilnat
eller blocknat. Vid planering av byggprojekt ar den vanligast férekommande metoden
pilnatsmetoden. Blocknatsmodellen &r dock mer lampad for datormodeller och ar darfor
vanligast i datorstodda projektplaneringsprogram.®

Skillnaderna mellan pil- och blocknat ar att i pilnatet askadliggor aktiviteter som pilar mellan
olika handelser. | blocknatet ar det blocken som representerar aktiviteter, vilka sammanbinds
av pilar.? En illustration av skillnaderna ses i figur 2.

AL B C -k l

(D—(2 5 & @
1 SLrLA

D6 :Start

1

1

1

1

1

1

¢ ] Handelse
N

@ Handelse

A Aktivitet

‘ A | Aktivitet

Figur 2 Illustration av pilnét (t.v.) och blocknat (t.h.) Kalla: Andersson, N. (1999)

Y EKlund, S. (2002) s73 ff

18 Spderberg, J. (1999) Byggprocessen s116 f
9 Andersson, N. (1999) s1 ff

20 Andersson, N. (1999) s2 f

21 Andersson, N. (1999) s4 f
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2.5.1 Program Evaluation and Review Technique (PERT)

Ett projekt paverkas av saval inre som yttre handelser, vilket inverkar pa de ingaende
aktiviteterna. For att kunna bedéma osédkerheten i aktiviteterna och for projektet i helhet kan
PERT anvandas. Genom att planera med hjalp av PERT ges en metod for att beddma
osakerheten i aktiviteternas varaktighet samt sannolikheter for specifika utfall, exempelvis om
projektet blir klart i tid.?

2.5.2 Critical Path Method (CPM)

Med utgangspunkt i ett pil- eller blocknat, vilket askadliggor aktiviteter, handelser och deras
logiska kopplingar, kan de kritiska aktiviteterna identifieras med hjalp av en tidsanalys. | den
upprattade natplanen (pil- eller blocknét) kan dven kostnaden for varje aktivitet visas. Genom
analyser kan optimering med avseende pa forhallandet mellan tid och kostnad utforas.
Kostnaden for ett projekt utgors i huvudsak av tva delar; dels ar det de direkta,
aktivitetsknutna, kostnaderna for resurser etc. och dels omkostnaderna for projektet.?

Omkostnaderna ar direkt proportionerliga till projektets varaktighet. Vid optimering av den
totala projektkostnaden tas hansyn bade till de direkta och till de indirekta kostnaderna. En
forkortning av varaktigheten for en aktivitet, vilket ofta medfér en dékad kostnad, medfér inte
med sakerhet att projektets varaktighet kortas. Projektets varaktighet kortas endast om
aktiviteten som kortas ingar i nagon av de kritiska kedjorna. Dock behdver inte projekttiden
kortas av detta.?!

Genom en tidsanalys, identifieras de Kritiska aktiviteterna, vilka sedan med hjalp av CPM kan
optimeras och prioriteras for allokering av resurser. CPM utvecklades for att vara anpassat for
datorstodd planering. Fordelar blir da att tids- och kostnadseffekterna av att andra nagon
aktivitets placering eller varaktighet kan ses i realtid.?

2.5.3 Tidsanalys

En tidsanalys innebér att aktiviteternas tider analyseras, forst fran start till slut. Denna analys
ger de olika aktiviteterna deras respektive tidigaste start- samt sluttid. Den tidigaste starttiden
en aktivitet kan ges bestams av de foregdende aktiviteternas totala varaktighet. Som andra
steg i analysen processas flodesschemat fran slut till start. Med denna process identifieras nar
i tiden en aktivitet senast maste paborjas och avslutas for att inte paverka sluttiden.
Tidsskillnaden mellan tidigast start och tidigast slut &r det som tidigare benamnts glapp.® Ar
tidigaste och senaste starttid densamma ar aktiviteten kritisk och ingar i en kritisk kedja. I en
produktionsprocess och i en projektplan kan det finnas flera parallella kritiska kedjor.?’

2.5.4 Line-of-balance

Syftet med Line-of-balance &r att balansera varaktigheten for olika aktiviteter och darmed
uppna en kontinuerlig och effektiv produktion i en logisk ordning. Line-of-balance-tekniken
baseras pa antagandet att produktionshastigheten for en aktivitet ar linjar, da inte

22 Andersson, N. (1999) s13 f
2 Antill, .M. & Woodhead, R.W. (1990) s2 ff
2 Antill, J. M. & Woodhead R.W. (1990) s1 ff
% Antill, J. M. & Woodhead R.W. (1990) s1 ff
2% Antill, J. M. & Woodhead R.W. (1990) s1 ff
27 Andersson, N. (1999) s7 ff
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larandeeffekter beaktas.?® Line-of-balance-metoden illustreras med fordel i ett plats-tid-
diagram dar aktiviteter askadliggdrs som linjer.

Om Line-of-balance appliceras pa kontinuerliga aktiviteter som upprepas i olika skeden,
exempelvis uppforande av regelvaggar vaningsvis, ar det lampligt att knyta larandeeffekter till
metoden. Genom att aktiviteter upprepas okar ocksa produktiviteten enligt larandekurvan.
Foljden blir saledes att aktiviteten kan utforas snabbare desto fler ganger den upprepats.
Genom att integrera en produktionsfaktor i Line-of-balance kan en mer korrekt approximation
av den totala aktivitetens langd goras. Delaktiviteternas varaktighet forkortas da som en
funktion av antalet ganger de tidigare utforts. 2°

For att uppna en god produktivitet hos aktiviteter bor de utféras kontinuerligt utan langre
avbrott da inlarningseffekter annars kan hammas. Genom att planera aktiviteter enligt ovan
namnda Line-of-balance-teori, samt med vissa tidsbuffertar mellan aktiviteterna, kan
planeringen bli mer realistisk. Det kan leda till bra precisering av produktionstiden samt ett
gott resursutnyttjande. Entreprendren samt underentreprentrer kan med en realiserbar
produktionstidplan planera sina resurser och materialleveranser med god precision. Det
framjar infriandet av utlovat resultat inom given tidsram da just-in-time-leveranser och
effektiv materialhantering blir praktiskt majliga.*

2.6 Visualisering av natverksplanering

For att askadliggora en natverksplanering finns ett antal olika metoder férutom néatplanerna
pil- och blocknét. De beskrivna pil- och blocknatsmodellerna visar aktiviteter, handelser samt
kopplingar mellan aktiviteter och handelser. Det som inte framgar &r en grafisk illustration av
deras varaktighet. Detta gors vanligtvis med stapeldiagram eller linjer.** Nedan beskrivs tva
forekommande visualiseringstekniker, Gantt-schema och plats-tid-diagram.

2.6.1 Gantt-schema

Gantt-schema ar en stapeldiagramsteknik som ger en god 6verskadlighet for ett projekt. Pa ett
enkelt satt askadliggors tidsrymden for aktiviteter, bade i varaktighet och i inplacering i
tidplanen.®® Gantt-scheman bestér ofta av tva delar; en tabell och en grafisk del. I tabellen ges
information om aktiviteterna i form av namn, varaktighet, start- och sluttid etcetera. | den
grafiska delen syns aktiviteterna som liggande staplar parallellt med en tidsaxel. 1 sitt
ursprung presenterades inte beroenden mellan aktiviteterna i Gantt-scheman, dock visas
beroendena i flertalet av dagens datorstddda planeringsmetoder.®® En figur pd ett Gantt-
schema &skadliggors i figur 3 nedan.®*

%8 Arditi, D. et. al. (1998) International Journal of project management 19 (2001) s265 ff
2 Arditi, D. et. al. (1998) International Journal of project management 19 (2001) s265 ff
%0 Lam, K.C. et. al. (2001) International Journal of Project Management 19 (2001) s411 ff
3 Jonsson, Kervall & Skéllenas (2003) Forandrad planering via planerad férandring s33
%2 Spderberg, J. (1999) Byggprocessen s110 f

%% Andersson, N. (1999) s16 f

% Soderberg, J. (1999) Byggprocessen Lund s110 f
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Tid >

Projektstart
Aktivitet 1
Aktivitet 2
Aktivitet 3

Projektslut ‘
Figur 3 Exempel pa Gantt-schema (Fritt producerad)

2.6.2 Plats-tid-diagram

Tidigare beskrevs att Line-of-balance-metoden med fordel anvénder sig av
visualiseringstekniken plats-tid-diagram. Ibland bendmns plats-tid-metoden &ven Line-of-
balance. Visualiseringstekniken &r en linjarteknik som illustrerar aktiviteterna som linjer.
Linjerna representerar mangden utfort arbete som funktion av tiden. Detta betyder att en
aktivitet som visas med tiden pa ena axeln och enhet eller skede pa den andra axeln illustreras
som en linjarfunktion. Linjens lutning visar produktiviteten métt i enhet eller skede per
tidsenhet.® Ett exempel pd plats-tid-diagram, &skadliggérs nedan i figur 4.

Niva1 Niva2 Tid >

Van 3

Hus A
Van 2
. Projektstart

i Projektslut

Van 1

Figur 4 Exempel pa plats-tid illustrering (Fritt producerad)

2.7 Resursplanering

I tidsanalyser tas ingen hansyn till vilka resurser ett projekt forfogar Over eller som har
allokerats till respektive aktivitet.®*® For att forhindra tillfalliga toppar eller svackor i
resursbehovet ar det viktigt att resursplanera. Resursplanering gors i avsikt att optimera
anvandningen av de tillgangliga resurser projektet forfogar Over. Resurserna kan vara
manskliga men dven materiella sdsom maskiner, verktyg etc.*’

% Arditi, D. et. al. (1998) International Journal of project management 19 (2001) s265 ff
% Andersson, N. (1999) s12
% Hansson, B. (2000) Byggféretaget kompendium s10 f
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En aktivitets varaktighet ar det som kan paverkas av olika resurstilldelning. Kostnaden blir
densamma om aktiviteten utfors langsamt med féarre resurser eller snabbt med fler resurser,
forutsatt att produktionshastigheten &r proportionell mot resursanvandandet.®® En fullstandig
resursutjamning skulle teoretiskt innebéra att arbetskraften samt dvriga resurser utnyttjades
maximalt genom hela produktionen. Resursplanering gors med fordel pa sa satt att de kritiska
kedjorna tilldelas erforderliga resurser forst for att minimera projekttiden.*

2.8 Riskhantering

Det finns nastan alltid risker i projekt, vilka méste behandlas systematiskt*’. Att hantera ett
projekts risker handlar framst om att férebygga och/eller undvika negativa effekter av den
osakerhet som projektet innehar. Riskanalys ar ett verktyg for att belysa problem for att kunna
vidta atgarder samt driva projektet genom osakerheterna. Komplexa projektet medfor ofta
storre osakerhet och kraver storre uppmarksamhet.**

Ett sétt att hantera risker &r att simulera olika handelseforlopp. Ordet simulering harstammar
fran det latinska ordet simulo och betyder att latsas. Simulering innebar att verkligheten
ersatts med en matematisk eller fysisk modell och berékningar gors i modellen istéllet for i
verkligheten. Monte Carlo-simulering &r ett standardhjalpmedel nér egenskaper hos komplexa
problem ska undersokas, exempelvis en produktionsprocess. Produktionsprocessen kan
efterliknas i en datoriserad modell som sedan, med hjalp av slumptal, genererar en mangd
olika handelser for mojliga utfall. Pa sa satt ges en uppfattning om hur produktionsprocessen
beter sig i det langa loppet. Med hjélp av detta kan olika risker for produktionsstorningar
identifieras och undvikas genom att proaktivt agera och andra nagot i produktionsprocessen.
Rent matematiskt bygger Monte Carlo-simuleringen pa slumptal som genereras fran en given
statistisk fordelning.**

2.9 Planering med tidsbuffertar

En buffert ar ett tidsmellanrum mellan tva pa varandra féljande aktiviteter. Traditionellt
planeras en viss undermedveten buffert in i aktiviteter. Detta for att ha mojligheten att hantera
eventuella problem och fel som uppstar under produktionen. Om en aktivitet effektivt skulle
ta atta dagar att utfora sa ar det vanligt att planeraren planerar att aktiviteten tar tio dagar for
att kunna hantera eventuella misstag. Enligt Parkinsons lag sé tar en aktivitet minst den tid
som finns tillganglig for den. Detta betyder att d&ven om det inte uppstar nagra fel eller
problem sa kommer aktiviteten att ta tio dagar. Foljdeffekten blir sdledes att produktiviteten
minskar och ingen effekt ar uppnadd.®

Genom att planera buffertar mellan aktiviteter kan en mer uppfyllbar tidsplanering upprattas.
Bufferten skiljs fran aktiviteten och placeras normalt efter en aktivitet. Huvudsyftet med
buffertarna &ar att skapa en produktionstidplan som &r mojlig att halla trots problem och
ovantade héndelser som exempelvis meteorologiska hinder. Buffertarna medfor ofta en
kostnad da projektets varaktighet forlangs. Men om anvandandet av buffertarna utfors ratt kan
totalkostnaden sénkas genom minskade fel och avvikelser fran produktionstidplanen.

% Andersson, N. (1999) s12

% Hansson, B. (2000) Byggféretaget kompendium s10 f

0 Marmgren, L. & Ragnarsson, M. (2001) s112 ff

*! Marmgren, L. & Ragnarsson, M. (2001) s40 ff

2 Rydén, T. & Lindgren, G. (oként) Om Monte-Carlo-simulering s1 f

* Lee, S. et. al. (2003) 11" Annual Conference on Lean Construction s434
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Eftersom buffertarna i sig inte skapar nagot direkt varde har de varit ansedda som en onddig
kostnad for projektet, snarare an nagot positivt.**

Syftet med buffertarna ar &ven att skapa ett mer realistiskt och effektivt flode snarare an att
korta produktionstiden.*

2.10 Styrning av projekt

Né&r projektet vél startar utgor tidplanen ett viktigt styrinstrument for att kontrollera att
projektet I0per enligt forvantningarna. De variabler som boér beaktas vid styrning och kontroll
av projekt ar: tid, kostnad, kvalitet och omfattning®.

Uppféljning av tid gors for att fa en aktuell bild av hur projektet I6per mot uppsatt tidplan.
Genom regelbundna avstamningar ges indikationer om projektet haller sig inom tidsramarna
eller om olika handlingsalternativ bor tillampas.*” Om uppfdljningen visar att projektet
avviker fran planen kréavs agerande. Detta kan vara att:*

e Sanka ambitionsnivan
o Tillfora mer resurser
e Omorganisera eller omfordela resurser

e Forskjuta tidplanen

Ju tidigare en avvikelse upptacks, desto enklare &r det att vidta atgarder. Projektets lage
gentemot tidplanen bor darfor presenteras grafiskt p& ndgot satt i tidplanen.*® Trots att
tidplanen for projektet halls betyder det inte att budgeten halls. For att hélla tidplanen har
kanske atgarder vidtagits som medfort 6kad resursatgang i form av Gvertid eller andra
resursokningar. Avstamning mot budget bor darfor goras regelbundet for att halla projektet
inom de givna ekonomiska ramarna.*®

Att mata kvalitet ar ofta forknippat med svarigheter. Kvalitetsnivan kan paverka budget och
tidplan varfor kvaliteten skall vara den som dverenskommits for projektet. Att styra kvaliteten
kan bland annat géras genom checklistor.>* Att styra omfattningen for projektet handlar om
att utfora det som inkluderas i projektet och endast det®. Tillagg till ett projekt &r en vanlig
orsak till forseningar och 6kade kostnader®.

2.11 Datorstddd planering

Fordelarna med att utféra planeringen med datorstdd ar atskilliga. En vanlig forestéllning &r
att det tar lika lang tid att uppratta en datorstodd planering som en manuell. M6jligheterna
med en datorstddd planering ligger dock inte i sjalva framtagandet av produktionstidplanen

* Horman M.J. et. al. (2003) 11" Annual Conference on Lean Construction s420
* Horman, M.J. et. al. (2003) 11™ Annual Conference on Lean Construction s425
*® Marttala, A. & Karlsson, A. (1999) s78 f

* Larsson, O. (1997) s92 ff

*8 Eklund, S. (2002) s101 f

* Larsson, O. (1997) s92 ff

%0 Marttala, A. & Karlsson, A. (1999) s78 f

5! Marttala, A. & Karlsson, A. (1999) s78 f

°2 Duncan, W. R. (1996) s47

> Marttala, A. & Karlsson, A. (1999) s78 f
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utan i de ckade potentialer en datorstodd planering ger i senare skeden. Nedan féljer nagra
exempel pa fordelar och anvandningsomraden for datorstodd planering.>

e Genom det som kallas konsekvensanalyser kan foljderna av att andra forutsattningarna
for givna aktiviteter simuleras for att se hur det paverkar dvriga aktiviteter. Andrade
forutsattningar kan vara aktiviteternas varaktighet, resurstilldelning eller placering i
kedjan.

e Mojligheter att arbeta med flera kalendrar, exempelvis da semestrar infaller olika for
olika deltagare i projektet.

e Okad integrering av andra aktiviteter.

e Kiritiska aktiviteter &r latta att identifiera och de kritiska linjerna kan illustreras pa ett
tydligt satt.

e Mojligheter att redigera samt att fa den nya produktionstidplanen uppritad efter en
avstamning eller en andring.

e Mojlighet att enbart illustrera den information som &r intressant. Exempelvis delar av
tidplanen rdrande de aktiviteter dér en viss kategori &r verksam.

I samband med infoérandet av ett datorstott planeringsprogram kravs vetskap om vilka
funktioner som programmet skall kunna hantera. Da det finns en rad olika planeringssystem
bor en dvergripande behovsanalys uppréttas, for att veta vilket program som passar
organisationen béast. Stor vikt bor ldggas vid anvéndarvénlighet vid val av program.
Programmet skall vidare vara anpassat for byggprojekt samt generera tidplaner och
resursdiagram som &r lattlasta for alla anvéndare. Det &r av vikt att forsoka se vilka tankbara
funktioner som kan vara intressanta for framtiden. Detta for att forhindra att ett nytt program
maste kOpas in inom en kort period. Dock skall inte avancerade funktioner som verkar
frestande 6verskattas d& dessa ofta forsamrar anvandarvanligheten.*

2.11.1 Datorinteraktion

Ett centralt omrade vid implementering av ett datorprogram &r det som berér manniskans
anvandning av datorn. | de sammanhang dar datorer paverkar sattet att arbeta eller leva maste
samspelet mellan dator och anvandare fungera for att datorn skall kunna utfora de tjanster
som onskas. Det handlar om manniskans interaktion med datorn och hur den kan géras sa
effektiv. som mojligt. For att interaktionen skall bli effektiv kravs att datorprogrammet
tillhandahaller alla de funktioner som é&r relevanta for att genomfora de uppgifter som
programmet ar avsett att klara, att det har god funktionalitet. God funktionalitet ar dock inte
tillrackligt for att datoriseringen skall bli framgangsrik. Anvéndaren maste dartill ha
kunskapen om och viljan att anvanda programmet. Programmet behdver ha god anvandbarhet.
Anviandbarheten kan analyseras utifran olika aspekter. Lampliga aspekter kan vara
anpassning, anvandaracceptans, anvandarkompetens och anvandarvanlighet.*® En illustration
Over sambanden ges i nedan figur 5.

> Hansson, B. (2000) Byggforetaget kompendium s19 f
> Hansson, B. (2000) Byggféretaget kompendium s30 f
% Allwood, C. M. (1998) s7 ff
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Anvandbarhet

—

Anpassning Anvandarvanlighet Anvandaracceptans Anvandarkompetens
Atkomlighet Forenlighet Individualisering Hjalpresurser

Figur 5 Aspekter som ligger till grund for anvandbarhet Kalla: Fritt efter Allwood, C. M. (1998)

Anpassning innebér att programstrukturen ar utformad pa ett satt som foljer strukturen pa den
uppgift programmet skall 16sa. Denna aspekt har stor vikt da ett program anpassas for en
specifik uppgift. Vid mer generella program &r det svart att i forvag anpassa programmet pa
ett optimalt satt.”’

Anvandarvanlighet i sig omfattar ett antal olika aspekter, se figur 5. Fyra centrala aspekter
identifieras i sammanhanget: atkomlighet, forenlighet, individualisering och hjalpresurser.
Atkomlighet ror elementira saker som att anvandarna har tillgang till programmet. Om
anvandaren inte kan lita pa att programmet finns tillgangligt vid en viss tidpunkt kommer han
eller hon antagligen att valja nagon annan metod for att utfora arbetsuppgiften. Vidare
aspekter &r att programmet skall stélla krav pa anvandaren som ar forenliga med anvandarens
satt att fungera mentalt. Det kan handla om méngden information som anvandaren maste halla
aktuell for att interagera med programmet. Ett satt att undvika detta ar att den information
som visas pa skarmen ger stod at anvandarens minnesprocesser. DA datoranvéandare ar olika
kraver de ocksa olika satt att interagera med programmet. Genom individualisering kan detta
klaras, vilket till exempel kan innebéra att olika anvéndare kan ges olika instéllningar av
programmet, anvandaren sjalv kan vélja vilket sprak information skall ges pa, om alla
funktioner skall visas samt att fargsatta skdrmen efter behag. Den sista aspekten av
anvandarvanlighet ror hjalpresurser som star anvandaren till hands. Hjalpfunktioner ar allt
fran pappersdokument, onlinetjanster, call-centers eller personlig hjalp pa plats.*®

Anvandaracceptans innebdr att anvandaren kanner sig motiverad att anvanda datorsystemet.
Nar ett nytt datorsystem introduceras pa en arbetsplats ar det viktigt att understka om en
anvandaracceptans for programmet foreligger. Om sa inte ar fallet bor atgarder vidtagas for
att nd acceptans for programmet. Detta kan bland annat goras med information om
programmet.*®

Anvandarkompetens innebér att anvandarna har de grundldggande kunskaperna for att kunna
anvanda programmet. For att uppna detta kravs en effektiv utbildning pa programmet. Att inte
utbilda anvandarna pa programmet tillrackligt, ar ofta ett sloseri med resurser. Detta da manga
inte fortsatter lara sig programmet pa egen hand efter en otillracklig utbildning, vilket
resulterar i att programmet inte utnyttjas till den niva det borde.®

2.11.2 Utbildning i datorprogram

I resonemanget ovan kring anvandarkompetens ndmns att utbildning &r en central punkt for
att nd en god anvandbarhet. Vid utbildning &r det i huvudsak fyra komponenter involverade:

57 Allwood, C. M. (1998) s11
%8 Allwood, C. M. (1998) s11 ff
> Allwood, C. M. (1998) s13
% Bohgard, M. (1994) s191
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anvandarna som skall utbildas, det datorprogram som anvandarna skall utbildas pa,
informationstexter som ror utbildningen (manualer, Ovningar etcetera) och det satt
utbildningen bedrivs pa. For att lyckas med utbildningen ar det viktigt att nivan &r anpassad
efter deltagarnas kompetensniva, vilken bor undersdkas innan utbildningsstarten. Aven
spridningen bland deltagarnas kompetens samt bakgrund bor undersokas. *

For framgangsrik utbildning kravs motivation och sjalvkansla da dessa faktorer har betydelse
for inlarningen. Motivationen infor utbildningen antas paverka anvandarens vilja att anstranga
sig i utbildningen. Paverkan kan vara: anvandarens uppméarksamhet, vilja att forséka sjalv,
vilja att forsoka igen efter misslyckanden och anstrangningar for att ta sig ur
problemsituationer. Anvandarnas motivation beror pa olika faktorer. Det finns skillnader i hur
individer reagerar pa datormiljéer. Kanner individerna sig pa nagot sitt hotade av
datoriseringen sjunker motivationen. Genom att arbeta med acceptansfragan kan motivationen
ofta hojas. Om arbetet med att hoja anvandaracceptansen av nagon anledning inte genomforts
ar det en idé att utvdrdera motivationsgraden och, om det behdvs, hdja motivationen som en
forberedelse infor utbildningen. ®

Anvindarnas sjalvfortroende paverkar ocksa utbildningens effekt. Positiv sjalvvardering
hidnger ofta samman med goda arbetsprestationer. Lag sjalvvardering kan paverka
prestationen negativt. For att undvika de negativa effekterna av lagt sjalvfortroende ar det
viktigt att alla anvandare upplever att de har forutsattningar for att lyckas med utbildningen.
Ett satt att na dit ar att informera om hur utbildningen kommer att bedrivas, upplagg,
tidsomfattning samt behandlade moment. Det finns forskning som visar att aldre personer
samt personer med lagre utbildning &r betjanta av en mer strukturerad undervisning.®®

2.12 Building Information Modeling (BIM)

Building Information Modeling (BIM), eller byggnadsinformationsmodellering som det heter
pa svenska, anvands for att ta fram tredimensionella modeller av byggnader.
Datorprogrammen som anvands i arbetet med BIM har databaser med alla matt och material
som behovs for att ga fran arkitektritning till fardig byggnad

Genom att anvanda BIM effektiviseras planeringsprocessen. Alla yrkeskategorier arbetar i
samma modell vilket gor att dubbelt arbete undviks. Tekniken é&r fordelaktig da
samordningsfel kan upptéckas i tidigt skede och forebyggas. Berdkningar som gjorts finns
inlagda i datorprogrammet for alla yrkeskategorier att arbeta med och utefter.

BIM har annu ej fatt nagon stor genomslagskraft i Sverige och en av de stora anledningarna
anses vara svarigheter med att inféra nya arbetssétt i byggbranschen. Andra problemfaktorer
ar den hdga kostnaden for datorprogrammet och det faktum att dessa program annu ej anses
anvandarvanliga.®*

Lander omkring oss ligger steget fore med att anvdnda BIM. Den danska myndigheten
Erhvervs- og Byggestyrelsen staller hoga krav pa virtuellt byggande da de handlar upp
statliga projekt. 1 Norge stottar staten kontinuerligt pilotprojekt och uppmuntrar anvandandet
av BIM. Malet &r att de 2010 endast ska ta emot digitala anbud.®

5 Allwood, C. M. (1998) s91 ff

%2 Allwood, C. M. (1998) s92 f

% Allwood, C. M. (1998) s93 f

® Planer Bygga Bo, Boverkets tidskrift nr 3/08

% http://www.byggindustrin.com/teknik/svenska-staten-bor-krava-bim__5765 2009.02.27
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2.13 Lean Production

Toyotas framgang har fatt manga foretag att strava efter att implementera Lean i sin
verksamhet.®® Lean Production &r en filosofi som tillimpas inom fler och fler av dagens
industrier vérlden Gver, bl.a. inom sjukvarden, tillverkningsindustrin och byggbranschen.
Syftet med filosofin &r att effektivisera foretag och dess produktion samt att skapa ett storre
kundvarde. Med dessa mal som grund ges kundfokus stor prioritet och det huvudsakliga
arbetet gar ut pa att eliminera sléseri och kontinuerligt forbattra processer. Tillampning av
Lean-filosofin har visat sig ha manga fordelar och gett praktiserande foretag stor
konkurrenskraft.

En forandring i organisationen, med hjalp av implementering av Lean, maste ske fullt ut for
att resultat ska uppnas, och viljan att forandra maste finnas hos alla involverade. Vagen till en
s&dan férandring ar 18ng men kan, som i Toyota Motors fall, leda till stor framgang.®

Utvecklingspotentialen for Lean-praktiserande foretag ar stor, vilket pa ett bra satt kan
beskrivas med citatet nedan:

"Det kravs ett helt nytt sétt att tanka for att I6sa de problem, vi skapat med vart
gamla satt att ténka"

A. Einstein

2.13.1 Grundtankar

Generellt kan Lean beskrivas som en standig stravan efter att géra mer med mindre. Lean-
filosofin illustreras ofta av ett tempel, se figur 6, vilket symboliserar att alla ingaende element
ar betydelsefulla for att kunna skapa en helhet vid implementering.

Stabilitet och standard &r grunden for
ett foretags produktion. Floden maste
ske pa basta, enklast och mest
effektiva satt. Pelarna bestar av

©

" . . Kundfokus
Forbrukningsstyrd  produktion  och Sténdiga férbéttringar
Kvalitet i varje led. Fokus ligger da pa | 1
att leverera exakt det kunden vill ha, @"1 " "EI) Gorx
nar denne vill ha det. Genom att ha ]
kvalitet i varje led tillverkas endast

korrekta  produkter  och  spill [F""",',:';';',;?::,"'d] [f:;:',‘:j]
elimineras.®® Mitt i templet finns
Engagemang och Lagarbete.
Engagemang fas nar forbattringar
grundar sig i produktionens arbete och
inte bara foreslas fran personer hogre
upp i organisationen, d.v.s. da
foretaget eller projektet fungerar som
ett lag.®® Taket visar de hoga
prioriteringarna; standiga forbattringar och kundfokus. Sténdiga forbattringar bor alltid
efterstravas, bade for kundens och for foretagets skull, allt kan alltid bli battre. Kundfokus

C—ELGI:F) C U

Stabillitet och Standard J

Figur 6 Lean-templet®

% http://www.lean.org/WhatsLean/History.cfm, 2009.03.11
%" Hamon & Jarebrant (2007)

% Hamon & Jarebrant (2007) s 19

% http://www.leanforumbygg.se, 2009.03.11
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uppnas genom att allt utfort arbete skapar vérde for kunden, d.v.s. att sloseri forebyggs. Redan
existerande sloserier ska elimineras och som hjalpmedel finns ett flertal Lean-verktyg. Vad
som anses vardefullt skiljer sig fran kund till kund och kraver specifikation i form av produkt,
tid och7gris. Att definiera varde kan vara problematiskt for bade kund och producerande
foretag.

Sloseri (Jap. Muda)

En viktig byggsten inom Lean &r att eliminera och forebygga sléseri. Taiichi Ohno (Toyota)
definierade sju olika typer av sloseri som bor beaktas. Darefter har det tillkommit ytterligare
ett sléseri: outnyttjad kreativitet, se figur 7.

Definitionen pa sloseri enligt Womack and Jones ér:

"Sloseri dr en aktivitet som forbrukar resurser men inte skapar ndagot vdrde”

Vantan

Sloseri ‘
Rorelse _\

/ Omarbete
Overarbete /

Outnyttjad kreativitet Transporter

&

2.13.2 Lean-verktyg

Det finns ett antal verktyg och metoder som &r anvandbara och bor tillampas da Lean-
filosofin implementeras i en organisation. Inférandet av dessa forandringar ska ske pa lang
sikt och arbetet ska ske kontinuerligt samt involvera alla medarbetar.

Figur 7 Sléserijakten®

" http://www.lean.org/WhatsLean/Principles.cfm, 2009.03.11
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Visualisering
Genom att tydligt visualisera arbetsplatsen blir det 14tt att upptécka avvikelser, se figur 8. Alla
ska veta att var sak har sin plats. P4 sa satt reduceras tid som gar at till att leta efter saker.
Nedan foljer exempel pad en losning med hjalp av visualisering som kan tillimpas pa
arbetsplatsen.

1. 2. 3.
1. Tunnan ar pé sin plats. 2. Platsen dér tunnan stod &r tom. 3. Tunnans plats &r nu
FOr den som inte vet att dar stod ~ utmérkt i golvet.

en tunna forut kan de vara svart
att veta om/vad som fattas.

4. 5.

2107-A

Sokeat

4. Uppenbart att nagot fattas. 5. En etikett berdttar vad som 6. En likadan etikett som finns
Men vad &r det som borde &r borta. vid tunnans plats bor sitta pa
st& har? tunnan s att det syns vad som

hér hemma var.
Figur 8 Visualisering”

2.13.3 Lean Construction

| borjan av 1990-talet borjade det japanska produktionssystemet anpassas pa byggbranschen
och denna gren har kommit att kallas Lean Construction. Flédena inom byggbranschen skiljer
sig fran den typiska industrin och arbete utfors nastan uteslutande i projektform.
Standardisering existerar till en mycket liten grad vilket gor att det kan vara svart att standigt
forbattra produktionsprocessen.”

1997 grundades den ideella organisationen Lean Construction Institute, som arbetar med att
implementera Lean i byggbranschen. En av grundarna, Glenn Ballard, beskriver genren inom
Lean som:

”Lean Construction utgar ifran att betrakta byggprojekt som mobila fabriker med
en produktionsprocess dar design (projektering och konstruktion) och tillverkning
ar parallella och integrerade aktiviteter.”

Glenn Ballard

! http://www.strategosinc.com/5s_elements.htm, 2009.03.11
"2 http://www.leanconstruction.dk, 2009.03.11
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Han menar att det finns stora svagheter med att inte integrera och parallellkdra design och
tillverkning som resulterar i en vardeminskning for kunden. Utopin da Lean appliceras pa
byggbranschen é&r att, liksom inom Lean Production, maximera kundvardet och minimera
sloserier, se figur 9. Prioriteringen pa arbetsplatsen bor ligga i att montera och fardigstalla. Pa
sa satt reduceras ett flertal onddiga resurser. Genom att flytta aktiviteter fran
byggarbetsplatsen till fabriker sa forflyttas resurser bakat i vardekedjan och mer tid och
pengar kan spenderas pé planering.”

MINSKA SL(")SERIERl

TC")KA KUNDVARDE
Figur 9 Syftet med Lean™

2.13.4 Lean Projektplanering

| byggprojekt pagar en standig koordinering av manskliga och materiella resurser i
byggprocessen. Den Last Planner-baserade metoden Lean Projektplanering ar ett system for
produktionsstyrning. Metoden ska sékra upp att arbetsuppgifter i projektet sker enligt plan
genom att systematiskt klargdra uppgifter som genomfors. Metoden har en strukturhierarki av
planer och bestamda roller i projekten far bestamda arbetsuppgifter att utféra i samband med
aktivteter pa veckomoten. Platsledningen ska agera i ett tidsfonster i en periodplan (t ex 3-6
v), dar huvuduppgiften ar att identifiera hinder och klargdra aktiviteter, identifiera och
avlagsna hinder. Lagbasar och yrkesarbetare ska tillsammans ga genom forslag till
veckoplaner och se till att dessa aktivteter kan genomforas.

Arbetssattet driver fram ett nytt satt att tanka. Byggandet ar till sin natur svarkontrollerat,
storningskénsligt och visar stor varians. Metoden stravar efter att ddmpa dessa effekter och
skapa ett fonster med kort tidshorisont dar produktionsférutsattningarna kan kontrolleras.

For att kontrollera processen méts hur stor del av det som planerats som utfors (PPU). PPU ér
inte ett produktivitetsmatt, det &r en indikator pa planens palitlighet.

"http://www.byggkostnadsforum.se/templates/page 357.aspx, 2009.03.11
™ http://www.lifestyleoregon.com/images/seesaw.gif, omarbetad av VO
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3 Empiri
3.1 Svensk byggproduktions installning till planering

Planering i svensk byggproduktion fungerar. Hur bra denna fungerar har diskuterats fram och
tillbaka och dar gar asikterna isar. Huruvida detta beror pa folks olika syn pa planering eller
pa att det saknas kunskap om vad som ar god planering ar fragor som aterstar att reda ut.

Enligt enkatundersdkningen sa anser respondenterna att deras planering generellt fungerar
relativt bra. De olika yrkesgruppernas asikter visas i diagrammet nedan, figur 10. Snittet ar
5,6 pa en skala 1-8, déar 8 motsvarar att planeringen fungerar valdigt bra.

Patschef 59
Entreprenadingenjor 57
Arbetsledare 53
r 2 s a4 s & 1 s

Figur 10 Respondenternas syn pa hur planering fungerar generellt i deras projekt.

Det har visat sig att i de projekt dar planeringen fungerar relativt friktionsfritt laggs inte nagra
djupare varderingar i om den &r bra eller dalig, sa lange den fungerar. Om planeringen
daremot inte haller sa far det ofta stora konsekvenser och problemen 6kar exponentiellt, d.v.s.
desto samre planeringen blir desto mer marks bristerna i den.
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3.1.1 Prioritera planering

Fran intervjuer med bade platschefer och arbetsledare framgar det tydligt att det finns en
medvetenhet om att planering ar viktigt. En av de intervjuade menar att han anser planering
vara valdigt viktigt men patalar att &ven foretaget maste fa upp 6gonen for planeringens vikt:

”| vart foretag handlar det primart om att lyfta planering hogre upp pa
agendan, att det talas om som nagot som &r viktigt, bade den dvergripande
och rullande planeringen.

Pa fragan huruvida planering ska prioriteras i férandringsarbete sa erholls svaret att planering
bor prioriteras hogt. Snittet fran diagrammet i figur 11 4r 6,8. Aven vid intervjuerna sa
framkom det att det finns en forstaelse for hur viktig en god planering ar for att generera bra
resultat i projekten.

Mycket hogt 34,0%

7 29,3%

6 |24,5%

5 I8,8%

4 |2,7%
3 ]0,7%

2 10,0%

Mycket lagt |0,0%

0% 5% 0% 5% 20% 25% 30% 35% 40%

Figur 11 Hur omradet planering bor prioriteras i ett forbattringsarbete.

Att prioritera planering ser manga som en utmaning. Platschefer och arbetsledare ar i manga
fall negativa till att spendera mycket tid framfor datorn. Samtidigt vet de att det arbete som
laggs ner framfor datorn kommer leda till ett
jamnare arbete med Dbattre flyt ute i
produktionen.

En del menar &ven pa att trots att forstaelsen for
planeringens betydelse finns dar sa ar det latt att
stundvis vara lat och prioriterar mer praktiska
aktiviteter ute pd byggarbetsplatsen. Dock
berattar flera intervjuade att dalig planering i
stort satt alltid far allvarliga konsekvenser och
att egen grav gravs om planeringen inte far den
hdga prioritering som ar nddvéndig.

26(55)

© 2009 Prolog Bygglogistik AB.  www.prolog.se



3.1.2 Val planerade projekt ar Ionsamma projekt

| enkaten stalldes dven fragan rakt ut om det finns ett tydligt samband mellan val planerade
projekt och I6nsamma projekt, se figur 12. Drygt 70 % av respondenterna svarade att det
definitivt fanns en koppling dessa emellan. Snittet som fas ur diagrammet ar hogt, 7,55, vilket
tyder pd att svensk byggproduktion &r val medveten om vikten av att forbattra planeringen om
projekten ska bli l6nsammare.

B, definitivt |714%

7 I]5,0%
6 |ILG%
5 ]l4%

4 ]0,7%

3 10,0%

2 [0,0%

Nej, absolut inte [0,0%

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Figur 12 Huruvida férbattrad planering genererar ld6nsammare projekt.

3.1.3 Viktiga faktorer for forbéttrad planering

En rangordning har gjorts over vilka faktorer som anses ha storst inflytande da planeringen
ska forbattras. Faktorerna som skulle rangordnas var mer tid, battre kompetens, andras
erfarenheter, fler personresurser och forbattrade planeringsverktyg. Svaren for vad som anses
viktigast delges i diagrammet pa nésta sida, figur 13.

Forbattrade planeringsverktyg anses av samtliga yrkeskategorier vara minst relevant da
planeringen ska forbattras och hamnade pa en langst ner pa listan dver viktiga faktorer, endast
7,6 % i snitt ansag att detta var den viktigaste faktorn.

De olika yrkeskategorierna gar darefter isér i sina asikter. Nastan 50 % av platscheferna anser
att det ar tiden som é&r den kritiska faktorn for att planeringen ska bli valgjord.
Entreprenadingenjorerna och arbetsledarna déremot anser att kompetens inom planering bor
hojas. Intervjuerna starker enkatsvaren och pekar pa att plastcheferna generellt anser att de har
ont om tid. Flertalet papekar vikten av att prioritera sin tid ratt men menar att det ar lattar sagt
an gjort. Kompetens anses inte vara en lika kritisk faktor vilket dock gar lite isar med den bild
som fatts ute pa byggarbetsplatserna. Kunskaperna inom planering ar begransade men trots
detta anses enligt enkaten tiden vara en mer kritisk faktor for att fa planeringen att fungera
battre.

Arbetsledarna och entreprenadingenjorerna anser att mer tid och battre kompetens bor ges
ungefér lika hdg prioritet i strdvan att forbattra planeringen.
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Erfarenheter anses inte vara en avgorande faktor till hur val planeringen fungerar. Under
intervjuerna sa papekar dock flertalet att den erfarenhet som besitts kanns valdigt vardefull.
Sarskilt de yngre deltagarna i platsledningen poangterar att erfarenhet hade férenklat deras

arbete.

Mer tid

Battre kompetens

Andraserfarenheter

Her personresurser

Forbattrade
planeringsverktyg

Figur 13 Viktiga faktorer for att forbattra planeringen.
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3.2 Platsledningens kunskap om planering

| enkaten stalldes frdgan om hur planeringskunskap har erhallits, se figur 14. Drygt 30 % av
de tillfrigade svarade att de ar sjalvlarda. Intervjuerna bekraftar att sa ar fallet och det
papekats att det forvisso forekommit utbildningar men att dessa inte bidragit till
planeringskunskaperna nagon storre utstrackning.

Salvlard

Interna utbildningar

Inhamtat kunskap fran
kollegor

Externa utbildningar

Annat satt

0% 5% 0% 5% 20% 25% 30% 35%

Figur 14 Hur respondenterna har erhallit sina planeringskunskaper

De intervjuade personerna har varierande uppfattning om hur de &r som planerare. En del har
inte gjort ndgon narmare reflektion Gver detta och anser att planering ar nagot som flyter pa av
sig sjalv. Andra ar mer betanksamma och medvetna om att planering ar ett omrade som har
forbattringspotential. En av platscheferna sager:

“Ja jag dr ju ingen jdtteplanerare.”

De yngre som intervjuats papekar att det &r en svaghet att de saknar den breda erfarenhet som
de aldre har och menar pa att erfarenhet ar valdigt vardefullt da projekt ska planeras.
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3.2.1 Vad ar planering?

Det dr valdigt varierande vad som anses inga i begreppet planering. En del anser att endast
tidplaner hor till planering medan en arbetsledare uttryckte sin syn pa planering sa har:

”Ar inte nastan allting man gor planering”

Pa styrgruppsmaotena kom fragan om hur planering definieras upp flera ganger. For att reda ut
detta begrepp har alla intervjuobjekt, bade platschefer och arbetsledare, fatt forklara vad de
anser inga i begreppet planering. Namnvart ar att ingen radat upp alla dessa punkter utan detta
ar en sammanstallning av alla asikter. Foljande punkter har tagits upp:

e Tidplanering

e Leveransplanering

e Upprattande av APD-plan
e Arbetsberedningar

e Val av material

e Veckoplaneringsmoten

e Resursplanering

Flera av de intervjuade anser att planering i stora drag handlar om att borja bakifran och
kontrollera sina deadlines. Utifran dessa ska sedan aktiviteter och resurser fordelas pa basta
Vis.

3.2.2 Planeringstekniker
| enkaten stalldes frdgan om hur respondenterna bedomer sin egen kunskap inom

planeringsteknik, se figur 15. Snittet fran diagrammet ar 4,69. Intervjuerna bekraftar att det
finns en osakerhet i vilket tillvagagangssatt som ska valjas vid planering av byggprojekt.

Fullt tillracklig 6,0%

7 1,3%

6 29,3%

5 |15,3%

4 |7,3%

3 |12,7%

2 4,0%

Utvecklar garna kunskapen ytterligare U,0%

0,0% 50% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

Figur 15 Respondenternas bedémning av sin egen kunskap inom planeringsteknik
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Vad som ocksa framkommit vid intervjuerna ar att det ute pa byggarbetsplatserna inte
anvands nagon specifik teknik och att det saknas en medvetenhet om vilka som finns. Ingen
av de vanligaste sasom Gantt eller kritiska linjen namns.

Building Information Modeling (BIM)

Endast ett fatal av de intervjuade har hort talas om Building Information Modeling (BIM) och
annu farre kan forklara vad begreppet innefattar. |1 diagrammet nedan, figur 16, redovisas
enkatsvaren pa fragan huruvida BIM ar bekant. Snittet fran diagrammet ar 1,91.

Mycket val ]O 7%

7 [0,0%

6 -32,7%
5 ':|4,8%
3 1 |5,5%

2

19,9%

Inte alls 58,9%

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figur 16 Hur val kanner Du till begreppet BIM (Building Information Modeling)?

Enkétsvaren visade &ven att endast en av de 159 respondenterna hade anvént sig av BIM i sitt
arbete. Bara en av de intervjuade har kunnat ge en bra forklaring pa vad BIM ér, hur det
anvands och vilka fordelar som finns med att anvanda sig av denna metod. Den intervjuade
papekar dock att det ar viktigt att ha den grundlaggande kunskapen om planering innan nya
metoder introduceras.

3.2.3 Planeringsverktyg

Inom svensk byggindustri anvénds idag ett antal olika verktyg i form av datorprogram for att
planera. De vanligast forekommande, mer avancerade, programmen som anvands ar PlanCon
och Microsoft Project. En del anvander enklare verktyg som till exempel Excel eller planerar
med hjalp av penna och papper. Det verktyg som anvands anses enligt enkaten fungera
relativt bra vilket snittet 5,67 ur diagrammet i figur 17 visar.
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Fungerar valdigt bra 10,9%

7 |]8,4%

6 I30,6%

5 |]9,7%

4 2,2%

3 |4,8%

2 20%

Fungerar valdigt daligt 14%

0% 5% 0% 5% 20% 25% 30% 35%

Figur 17 Hur val anvandandet av planeringsverktyget anses fungera.

Trots att planeringsverktyget anses fungerar bra sa tycker de tillfragade inte att de har starka
kunskaper om verktyget de anvander. | diagrammet nedan, figur 18, som ger ett snitt pa 3,98
sa visas tydligt att det finns en medvetenhet om att nivan pa anvandandet av verktyget &r lag.

Avancerad anvandare IZ,PA)

7 |4,8%

6 1,6%

5 |19.2%

4 |24,7%

3 |16,4%

1B,0%

Anvander grundlaggande funktioner

0% 5% 0% B% 20% 25% 30%

Figur 18 Vilken typ av anvandare man anser sig vara av sitt planeringsverktyg.

Intervjuerna har forstarkt denna bild ytterliggare da platschefer och arbetsledare berattar att de
ar medvetna om att manga fler funktioner &n de som de anvander finns tillgangliga. En del
menar att de ej vet hur de ska applicera dessa funktioner pa det egna arbetet. Andra é&r
medvetna om bade ytterliggare funktioner och hur de ska anvandas men sager sig ej ha tid att
dra nytta av verktyget till fullo, da det skulle vara alltfor tidskravande. Flertalet av de
intervjuade anser att de lagt sig pa en niva som ar rimlig bade tidsmassigt och som anses vara
tillracklig for att kunna ha nytta av sina tidplaner.
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| flera av projekten finns det en
uppdelning av vem som uppréttar
tidplanerna, med hjalp av
datorverktyget. Aldre platschefer har
sagt att de inte kénner sig sérskilt sékra
I anvandandet av verktyget och darmed
ofta dverlater det till yngre arbetsledare
som de anser har battre forstaelse for
programmets funktioner.

En del av de intervjuade platscheferna
och arbetsledarna har dven papekat att
kalkylprogrammet ~ som  fGretaget
anvander sig av borde vara ihopkopplat *
med det planeringsverktyg som anvands ute i projektet. Pa sa satt behover inte dubbelt arbete
utrattas utan maojligheten finns da att dra nytta av varandras arbete.

3.2.4 Efterfragan pa utbildning

Bade under intervjuerna och i enkaten har planeringsutbildningar efterfragats. Onskemalet pa
dessa uthildningars innehall ar varierande. Enkéaten visar dock tydligt att det finns ett intresse
for utbildning inom bade planeringsverktyget och inom planeringsteknik, se figur 19.

Utbildning inom bade planeringsverktyget och planeringsteknik
Utbildning inom planeringsverktyget (datorprogrammet)

Utbildning inom planeringsteknik, dvs hur man praktiskt gar till vaga
Behdver ingen utbildning

Ovrigt

0% 5% 0% B% 20% 25% 30% 3% 40% 45% 50%

Figur 19 Typ av utbildning som tillfragade anser sig vara i behov av.

| nulaget forkommer inte planeringskurser i nagon vidare utstrackning, varken internt eller
externt. De kurser som gatts har varit for flera ar sedan och det saknas en rutin for att standigt
fa uppdaterade kunskaper inom planering.

En del menar att det viktigaste pa dessa kurser ar att traffar andra i samma situation som sig
sjalv och att det &r véldigt nyttigt att utbyta erfarenheter med dessa.

3.2.5 Erfarenhetsaterforing

Enligt enkéten sa anser merparten att erfarenheter fran planering av projekt kommer nya
projekt till godo, se figur 20. Drygt 30 % av de tillfragade anser att erfarenheter kommer nya
projekt till godo i mycket stor utstrackning. Snittet fran diagrammet ar 6,12.
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Vid intervjuerna har det dock framkommit att platschefer och arbetsledare inte dokumenterar
sina erfarenheter pa nagot satt. Erfarenheterna som fors vidare ar darmed endast de egna och
en del platschefer har beskrivit detta tydligt genom att séga att de kanner sig ensamma da de
planerar projekt. En platschef utrycker bristen pa andras erfarenheter sa har:

”Vi plastchefer uppfinner hjulet flera ganger i veckan.”

Mycket stor I30,6%

7 |20,4%

6 |]8,4%

5 |8,2%

4 IILG%

3 |6,8%

2 2,0%

Mycket liten 2,0%

0% 5% 0% B% 20% 25% 30% 35%

Figur 20 Den omfattning som erfarenheter fran planering av tidigare projekt kommer nya projekt till
godo.

Vidare har fragan stallts huruvida de har exempel pa hur erfarenheter kring projektplanering
skulle kunna dokumenteras. Manga séger da att anledningen till att dokumentation ej gors ar
att det inte finns négot smidig och alltfor tidskravande sétt att gora detta pa. Onskemalet &r att
det dels ska vara latt att dokumentera, men dven att infér det nya projektet enkelt kunna dra
nytta av denna dokumentation pa ett sétt sa att det inte kdnns som ett merarbete.
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3.3 Delaktighet i planering

Da fragan stélldes till platschefer, arbetsledare och projektingenjorer/entreprenadingenjorer
om huruvida de vill vara med och planera projekt sa svarade majoriteten att de vill vara mer
delaktiga i planeringsprocessen an vad de &r idag.

De anser dven att alla involverade i projektet bor vara med och planera, se figur 21. Snittet har
ar 6,23 vilket tyder pa att det finns en stark asikt att samtliga involverade i projektet bor goras
delaktiga.

Samtliga involverade i projektet

Enbart platsledningen

0% 5% 0% 5% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Figur 21 Vem som bor planera byggprojekt.

| studien har det framkommit asikter om att det finns en Onskan om att involvera
projektmedarbetarna i planeringen i ett sa tidigt skede som majligt. Det foreslas att alla till
viss del, dven underentreprendrer, ar med redan i projekteringsarbetet. Pa sa satt fas en tydlig
bild av projektet och alla kan tillsammans l6sa problem som annars istéllet behover l6sas
under byggskedet.

3.3.1 Yrkesarbetare

Trots att majoriteten av de tillfragade anser att det &r samtliga involverade i projektet som ska
planera sa ar yrkesarbetarna inte delaktiga i ndgon namnvard grad enligt de svar som gavs i
enkaten, se figur 22. Skalan gar fran 1-8 dar 8 &r hogt deltagande och 1 ar lagt deltagande.
Svaren mellan entreprenadingenjérerna och platschefer/arbetsledare skiljer sig mycket vilket
gor att snittet blir lagt.

Platschef |4,5
Arbetsledare |4.3
Entreprenadingenjor 41
71t T 1 r r T T 1T T T — T T T 1
1 2 3 4 5 6 7 8

Figur 22 Den omfattning som yrkesarbetarna anses vara delaktiga i planeringen.
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De som intervjuats ar inte av samma asikt som
enkéatens respondenter. Flertalet av de intervjuade anser
att yrkesarbetarna ofta & med och planerar. Dock
framkom det att platschef och/eller arbetsledare
vanligen gor tidplanerna sjalva och darefter far
yrkesarbetarna vara med och siga sin asikt om
huruvida uppsatta aktiviteter och deras tidsatgang &r
rimliga att genomféra. Genom att géra pa detta vis
anses yrkesarbetarna ha involverats i planeringen.

Det finns aven projekt dar yrkesarbetarna involveras i
hogre grad och dér stor nytta dras av deras praktiska
erfarenhet genom att de far ange tidsatgang for sina
respektive aktiviteter. Detta anses fungera bra och
platsledningen menar att de som utfor arbetet ocksa &r
de som bor vara med och strukturera upp hur det ska ga
till. En av de intervjuade platscheferna menar att
genom att lyssna pa yrkesarbetarnas asikter sa far han
som platschef béttre gehor for sina asikter.

3.3.2 Underentreprendrer

Liksom for yrkesarbetarna sa anses inte underentreprendrerna vara sarskilt delaktiga i
planeringen, detta enligt enkaten. Se svarsfordelning for de tillfragade yrkeskategorierna
nedan i figur 23. Skalan gar fran 1-8 dar 8 ar hogt deltagande och 1 ar lagt deltagande.

Arbetsledare 47
Platschef 4.6
Entreprenadingenjor 39
L |
1 2 3 4 5 6 7 8

Figur 23 Den omfattning som underentreprendrerna anses vara delaktiga i planeringen.

Intervjuerna bekraftar de svar som enkéten gav. Flertalet sager dock att mote halls med
underentreprendrerna dar de erbjuds komma med synpunkter pad gjorda tidplaner. Ofta
efterfragar platschefen tidplaner av underentreprendrerna men menar att de inte alltid ar
intresserade av att dela med sig av dessa. Anledningen till detta tros vara att
underentreprendrerna helst vill styra over sitt eget arbete sjadlva och inte vill att
huvudentreprendren ska beblanda sig med deras upplagg.

Det har dven visat sig finnas en motstravighet fran platsledningens sida gentemot
underentreprendrer att vara for oppen med hur produktionstidplanen ar utformad. Da
underentreprendren far svart att halla egna tidplaner borjar de leta fel i produktionstidplanen
for att visa pa att deras forseningar beror pa att huvudentreprendren och att det inte ar de
sjalva som &r anledningen till férseningarna.
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3.4 Tidplaner

De olika tidplansformerna som undersokts i enkaten och vid byggplatsbeséken och
intervjuerna &r huvudtidplan, produktionstidplan, rullande tidplan och veckotidplan. Inget av
de bestkta projekten har delgivit att de anvander alla dessa tidplansformer utan endast de som
anses nodvéndiga anvands.

Beaktansvart ar att de intervjuade platscheferna och arbetsledarna har olika definition pa de
tidplaner som anvands. Till exempel sa skiljer majoriteten av de intervjuade ej pa veckoplaner
och rullande tidplaner, utan pratar om dessa som om att de & samma sak. Detsamma galler
for produktionstidplaner och huvudtidplaner.

| enkaten fanns en fraga om vilka planer som anvénds varpa alternativen var: huvudtidplan,
produktionstidplan, rullande tidplan och veckotidplan. Denna fraga ar svar att tolka efter att
intervjuerna gjorts och det uppdagades att projektmedarbetarna har svart eller inte kan skilja
pa benamningen av de olika tidplanerna.

Fragan angaende vilken tidplan som ansags vara mest anvandbar behandlades aven och
svaren som gavs ses i diagrammet nedan, figur 24. Aven hér bor det beaktas att begreppen for
de olika tidplanerna inte &r sjalvklara for alla respondenter.

|69.0%
Produktionstidplan |37,0%
|58.9%
10,3%
Veckotidplan | 30,4%
|14,3%
10,3%
Rullande tidplan 19,6%
125%
10,3%
Huvudtidplan 10,9%
10,7%
LA L L B L B B L L B R B L L B I R B R B B B S S B B R R |

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O Platschef O Arbetsledare O Entreprenadingen]or

Figur 24 Tidplaner vilka anses vara av storst nytta.

De olika yrkeskategorierna anser att de har olika nytta av tidplanerna. Entreprenad-
ingenjorerna och platscheferna anser sig ha storst nytta av produktionstidplanen medan
arbetsledarna anser sig ha betydligt mer anvandning av de detaljerade tidplanerna; rullande
tidplan och veckotidplan.

3.4.1 Upprattandet och uppdateringen av tidplaner

| huvudsak &r det platschefen som upprattar produktionstidplanen medan arbetsledaren
ansvarar for att uppratta de mer detaljerade tidplanerna sasom rullande tidplan och
veckotidplan.
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Under platsbescken har manga olika former av tidplaner skadats. Enklaste varianten &r
tidplaner i graskala med angivna start- och slutdatum for specifika aktiviteter. Mer avancerade
tidplaner har olika farg for olika typer av aktiviteter, till exempel grundlaggning, stomme etc.
Dessutom finns det ibland &ven linjer inritade for var i projektet produktionen for tillfalligt
befinner sig.

Gallande uppdateringen av tidplanerna sa kan denna anses nagot bristfallig. 1 en del av de
intervjuer som genomforts har det framkommit indikationer pa en nagot uppgiven installning
till planernas relevans. Praktiken upplevs som allt for foranderlig for att planer ska halla —
instéllningen tenderar att dras mot att platsledningen inte hade kunnat gdéra annat an att
planera om planerna standigt skulle hallas uppdaterade. Denna installning géller framst den
overgripande tidplaneringen i form av produktionstidplanen. De mer detaljerade tidplanerna;
rullande tidplan och veckotidplan, stimmer battre dverens med verkligheten. Detta visar bade
enkaten och de intervjuer som utforts.

3.4.2 Kommunikation av tidplaner

Kommunikationen av tidplanerna varierar i hdg grad mellan projekten. Sammanfattningsvis
kan sagas att i inget av projekten sa kommuniceras gjorda tidplaner fullt ut, vilket hindrar
yrkesarbetare och underentreprendrer fran att ha full insyn i projektets framskridande.

Produktionsplanen (bendmnd huvudtidplan av en del intervjuade) finns i majoriteten av
projekten endast uppsatt i kontorsboden. Pa fragan om varfor produktionstidplanen inte finns i
Ovriga bodar erholls svaret att det &r ett véldigt arbete att springa och byta ut den om
forandringar skulle komma till stand. Att i yrkesarbetarnas bodar ha tidplaner som ej ar
korrekt uppdaterade anses endast skapa forvirring varfor manga intervjuade valjer att ej satta
upp produktionsplanen alls.

Rullande tidplaner och veckotidplaner kommuniceras i huvudsak pa moéten med aktuella
yrkesarbetare eller underentreprendrer. Nedan foljer beskrivning om hur olika aktorer
medvetandegors om tidplanerna.
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Yrkesarbetare

Majoriteten av de intervjuade berattar att de haller
veckométen en gang per vecka da planeringen for
kommande vecka kommuniceras. Dessa moten halls
vanligen pa torsdagar och leds av antingen platschef
eller arbetsledare, mycket beroende pa projektets
storlek. Da det ar ett stort projekt ar det vanligen
arbetsledarna som haller i dessa veckométen, medan
det i de mindre &r platschefen som ansvarar for dem.

Underentreprendrer

Underentreprendrerna ar i véldigt liten utstrackning
med pa veckoplaneringsmétena. Istéllet halls separata
mote med dessa dar planering angaende deras arbete
diskuteras. De har sallan tillgang till nagon av
tidplanerna utan arbetar helt efter egen tidplan. Den

egna tidplanen kommuniceras sallan i detalj till Eew £. wheen 1 veeroppnenmesmirer 6/u-ot

platschef eller arbetsledare.

Bestéallaren

| intervjuerna har det framkommit asikter om att det finns en motvilja till att delge bestallaren
alltfor detaljerade tidplaner. Detta for att bestéllaren da géarna vill ga in och detaljstyra mer &n
vanligt. Bestéllaren delges heller inte alltid korrekt uppdaterad tidplan da platsledningen séger
sig inte vilja visa att forseningar har forekommit. Anledningen till att denna information inte
vill delges ar att tron pa att ta igen forseningen ar stark och att bestallaren i detta fall ej

behdver oroas i onddan.
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3.5 Faktorer som paverkar planeringen

Flera av de intervjuade har papekat vikten av att skapa systematik i aktiviteter som ska
genomforas vid planering sa att det gar att kanna igen sig fran gang till gang i saval
detaljgenomférande som helhetsgenomférande.

De faktorer som anses ha storst paverkan pa planeringen ar tillganglig planeringstid, huruvida
projekteringen &r klar eller inte och andringar fran bestéillaren. Mer om dessa forklaras i
kommande underkapitel.

3.5.1Tid

Flera av de intervjuade poangterar vikten av att ha god tid pa sig att planera projektet innan
produktionen paborjas. De menar att planeringstiden som vidare laggs ner per vecka under
projektets gang minskar beroende pa hur valplanerat projektet ar fran borjan. Ett valplanerat
projekt, menar en av de intervjuade, krdver endast 3-4 timmars planering per vecka under
projektets gang. | annat fall papekas det att antalet planeringstimmar mycket vél kan 6verstiga
20 timmar.

| de projekt som planeringstid funnits initialt innan produktionen pabdrjats anser de ansvariga
att de har ett battre grepp om planeringen. De poéngterar att det ar valdigt uppskattat da
forutsattningen finns att arbeta pa ett sadant satt. Ingen av de intervjuade séger att det finns
nagon form av standard for att det ar sa har det ska ga till, dvs. tillracklig planering innan
produktionsstart, utan papekar att det mer ar tur om det finns glapp mellan tva projekt.
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| samband med foregaende information kan dven namnas att intervjuade personer sager att
tillgangen pa tid for att planera varierar kraftigt, inte bara initialt i projektet. Pa fragan hur
manga timmar som laggs ner i veckan pa planering erholls svaren nedan, se figur 25. Snittet
som framkommer ur diagrammet &r att varje person planerar ca 9 timmar i veckan. Da
medarbetare ute i projekten har olika syn pa vad som innefattas i begreppet planering ar det
dock svart att objektivt konkretisera och faststalla detta snitt da det ar belagt med en viss
osékerhet.

4,0%
>20 54%
2%

 J20%

7-20 54%
54%

]8.0%
BB |7.9%
[Z5%

Tid (h)

]20,0%
9-2 |339%
[50%

|54.0%

58 3%

J40.5%

|20%

0-4 [35%

| 2.8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

O Samtliga O Platschefer O Arbetsledare

Figur 25 Antal timmar som laggs ner i genomsnitt per vecka pa att planera.

Den tid som laggs ner pa planering anses vara lagom om snittet ur diagram i figur 26 pa
foljande sida utlases; 4,48. Dock sager diagrammet att ca 13 % anser att det finns for lite tid
for planering och ca 33 % anser att tiden ar ndgot otillracklig. Intervjuerna bekraftar detta och
visar pa att det finns en stor variation angaende huruvida tillracklig planeringstid finns
tillganglig.

De som anser att de har haft tillrdcklig med tid att planera sitt projekt &r valdigt ndjda med
utfallet och uppskattar att tid har kunnat avsattas. De som déremot anser att de inte har haft tid
att planera uppfattar att detta far véaldiga konsekvenser och att planeringen hela tiden “jagar”
projektet. De menar att om planeringen initialt ar bristfallig sa blir det ofta en ond cirkel dar
det &r svart och tidskravande att reda upp saker under tiden. For att planeringen ska fungera
papekas dven att forebyggande atgarder for konsekvenser sasom forseningar av material eller
brist pa resurser beaktas tidigt. Om de ska losas pa plats i form av sa kallade
brandkarsutryckningar blir det véldigt tidskravande och kan komma att kasta omkull
planeringen.
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Val tilltagen 4,7%

7 4,7%

6 U,8%

5 30,2%

4 18,1

3 1,8%

Helt for liten 4,7%

0% 5% 0% 5% 20% 25% 30% 35%

Figur 26 Bedémning av tiden som finns tillganglig att agna &t planering.

Arbetsledare och platschefer sager sig spenderar sin tid olika, dar platschefen har ett mer
strategiskt och taktiskt ansvar och arbetsledaren ett mer operativt. Ingen av de tillfragade har
raknat sa kallade brandkarsuttryckningar, vilket kan ses som operativt arbete, som planering.
Dock ses dessa som en foljd av bristfallig planering. Arbetsledare anser att
brandkarsuttryckningar ar mer frekvent forekommande &n vad platscheferna gor, se figur 27
nedan.

Arbetsledare 46
Entreprenadingenjor 38
Patschef 38
Totalt 41
) >+ 4 s & 1

Figur 27 1 vilken utstrackning vardagen bestar av ""brandkarsutryckningar' - det vill sdga att man
tvingas lésa problem som plétsligt uppstatt.

3.5.2 Projektering

For att kunna planera sitt projekt val anser platschefer och arbetsledare att klara och tydliga
handlingar ar en forutsattning. Dessutom ser platsledningen gérna att dessa erhalls innan
produktionen startar, dvs. att projekteringen ar slutférd innan produktionen paborjas. Manga
ar av asikten att detta naturligtvis borde vara en sjalvklarhet, men sa ar sallan fallet. En av
platscheferna uttrycker sin frustration 6ver detta sa har:

”Det spelar det ingen roll vilka fina hjalpmedel man far om det inte finns
substans i underlaget .

42(55)

© 2009 Prolog Bygglogistik AB.  www.prolog.se



Enkéten visade att det &r valdigt varierande huruvida projekteringen &r Kklar innan
produktionen pabdrjas, se figur 28. Snittet som kan utlasas ur diagrammet ar 3,99.
Intervjuerna bekraftar att snittet ska ligga lagt d@ manga menar att projekteringen i stort satt
aldrig &r klar innan produktion paborjas. Ofta ar projekteringen pabdrjad men detta anses ofta

inte vara tillrackligt for att kunna gora en val fungerande produktionsplan 6éver kommande
arbete.

Helt klar 4,%%

7 6,2%

6 9,7%

5 15,9%

4 20,0%

3 214%

2 7,9%

Inte paborjad 4,8%

0% 5% 0% 5% 20% 25%

Figur 28 | vilken utstrackning projekteringen var klar innan produktion pabérjades.

En av de intervjuade papekar kansligheten med att ha en inkomplett projektering genom att
sdga sa har:

”Problemet med att ha ofullstandiga projekteringar ar att man éppnar upp
for kvalitetsbrister som kan komma att f6lja med genom hela projektet”

R
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3.5.3 Andringar fran bestallaren

Att bestallaren alltid gor nagon form av andringar ar alla verens om. Pa fragan i vilken grad
forandringar gors erholls svaren nedan, se figur 29. Snittet ar 5,65 vilket betyder att
forandringarna som bestallaren gor ar relativt stora och/eller manga. Detta ser platschefer och
arbetsledare véldigt negativt pa och menar att det i hog grad forsvarar planeringsarbetet.

Gor manga och/eller stora forandringar 19,7%

6 |20,4%
5 1 |21.’%
4 | I8,2%

3 1 |9,5%

2 |3,4%
Gor inga forandringar |2,0%

0% 5% 0% 5% 20% 25%

Figur 29 1 vilken utstrackning respondenterna upplever att bestdllaren goér andringar under
produktionen som paverkar planeringen.

Ett stort problem som papekas av en av platscheferna ar att de forsoker bestalla material i god
tid till projektet. Nar bestallaren, eller platschefen/arbetsledaren sjélv, upptécker att det ar fel i
handlingarna sa kan det handa det redan &r bestallt material till aktiviteten som ska forandras.
Nya bestéllningar maste goras vilket gor att krav som att fa material just-in-time ar svara att fa
till stand.
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4 Reflektioner

4.1 God forstaelse for planeringens betydelse

Bade i enkatsvaren och enligt de intervjuer som gjorts sa papekas det tydligt att planering ar
ett viktigt omrade. Forstaelse for att planering ar viktigt har i sin tur utvecklat en vilja att
forbattra sin kompetens inom omradet. Viljan till utveckling ar en viktig grundsten da
forandringsarbete ska utforas. Detta ar nagot foretagsledningar kan utga fran och dra nytta av.
Det kan vara svart att skapa forstaelse for forandringar som énskas komma till stand. En
sadan forstaelse maste varje individ sjalv komma till insikt om, vilket manga inom svensk
byggproduktion har, vad galler planering. Denna studie visar att majoriteten av de tillfragade
vill prioritera planering.

Intervjuade platschefer och arbetsledare pekar dock pa den viktiga punkten att de maste kanna
att de har stod hogre upp i foretagen for att utveckla sin planering. Da studien visar attdet nu
finns en stor vilja att forbattra sig inom planering bor foretagsledningen dra nytta av detta och
satsa pa att utveckla planeringen inom

foretaget.

Det finns aven en tydlig forstaelse for att ett
val planerat projekt ar ett I6nsamt projekt.
Platschefen har ett stort ansvar for att se till
att projektet haller uppsatta lénsamhetskrav
vilket kan vara en starkt bidragande faktor ¢
till att planering anses vara ett viktigt &
omrade.

Platscheferna sade sig vilja ha mer tid for att
kunna forbattra sin planering. Denna &sikt
gick isar fran den som arbetsledarna och
entreprenadingenjorerna  hade, da dessa
ansag att en kompetenshdjning var mer
kritisk. Genom att hdja sin kompetens inom
planering kan platsledningen pa ett battre
och mer effektivt satt utnyttja den tid som
laggs ner pa planering. Vidare reflektioner
om planeringskunskaper ses i foljande
kapitel.

4.2 Brist pa kunskap om planering

Tidigare i rapporten har forklarats att personal inom svensk byggproduktion anser sig vara
relativt bra pé att planera. Aven om enkatrespondenterna och de intervjuade bedémer sin egen
planeringskompetens som relativt stark har platsbesoken och intervjuerna visat att
planeringens kvalitet varierar kraftigt mellan olika projekt. Den sannolika forklaringen till hur
detta gar ihop med en upplevd stark planering &r att de svarande inte har nagon referensram
om hur planeringen kan fungera. Aldrig under intervjuerna har nagon av de existerande
grundlédggande planeringsteknikerna som t ex Gantt-metoden eller kritiska linjen ndmnt. Gantt
ar den metod som i stort satt alla byggprojekt anvander sig av men nagon djupare forstaelse
for att det dr denna metod som anvands verkar ej finnas. Ovriga planeringsmetoder sdsom
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CPM och PERT forefaller okanda, vilket gor att platsledningen med all sékerhet ej har gjort
ett aktivt val av planeringsmetod.

Orovéckande &r att ett antal av de intervjuade menar att planering i stora drag handlar om att
borja bakifran och kontrollera sina deadlines. Utifran dessa ska sedan aktiviteter och resurser
fordelas pa basta vis. Detta gynnar inte projektet och en av manga nackdelar som genereras &r
risk till forsenat byggslut eftersom hela tidplanen ar uppbyggd efter denna. Aven det faktum
att manga anser att planering ar att gora tidplaner visar att det finns en brist pa
planeringskunskap. Planering innefattar ett stort antal andra moment forutom
tidplansupprattandet, t.ex. resursplanering, arbetsberedningar, arbetsplatsdisposition etc. (se
s.10-11 for definiering av planering).

Genom att stirka projektmedlemmarnas kompetens kan tiden som anvénds for att planera
goras effektivare. Nodvandigtvis behover inte malet vara att sanka antalet planeringstimmar i
veckan utan istallet 6ka vardet pa de timmar som laggs ner.

Enligt intervjuerna sa dokumenterar inte projektmedlemmarna sina erfarenheter. Dock anses
erfarenheter foras vidare fran projekt till projekt men detta &r endast de egna och nytta dras ej
av ovriga foretagsmedlemmars erfarenheter. Genom att ej dokumentera erfarenheterna sa att
de finns alla att tillga, gar foretaget miste om stora mangder kompetens som endast finns ute i
de enskilda projekten. De tillfrigade 4&r inte medvetna om nagot fungerande
erfarenhetsdokumentationssystem pa sitt foretag. Det finns en motvilja att lagga ner mycket
tid pa dessa dokumentationer, dock borde det ligga i foretagens intresse att utforma ett
lattanvant erfarenhetssystem sa att den kunskap som finns inom foretaget kommer alla till
godo.

4.3 Fa medarbetare delaktiga i planeringen

Enkaten visade att platsledningen ansag att alla involverade i projektet skulle vara delaktiga i
planeringen. Paradoxalt nog, da fragan stéalldes angaende vilken grad yrkesarbetare och
underentreprendrer faktiskt deltog i planeringen, blev svaret: i relativt 1dg grad. Vad detta
beror pa kommer att diskuteras nedan.

Platsledningen séger sig tycka det vara viktigt att
inkludera alla projektets deltagare i planeringen men
huruvida detta endast ar en asikt som delges for att det
ligger i tiden att visa att stort engagemang skapas eller
om de faktiskt ser svarigheter med att praktiskt involvera
medarbetarna, dr oklart. Manga platschefer sager sig
involvera sina yrkesarbetare och underentreprendrer i
planeringen men vid noggrannare undersokning visar det
sig att det varierar valdigt mycket hur detta gors.
Intrycket fas att en del involverar sina medarbetare for att
de har blivit tillsagda att gora det medan andra séger sig
gora det for egen vinning och menar att de tjanar pa att ta
del av yrkesarbetarnas och underentreprentrernas

kunskap. F

Det kan vara sa att det saknas en forstaelse for vilken
nytta som finns med att lata alla projektets aktorer vara
delaktig i planeringen. Mdjligen bor platsledningen goras
medveten om att det inte & for att endast gagna

46(55)

© 2009 Prolog Bygglogistik AB.  www.prolog.se



yrkesarbetarna och underentreprenérerna som de bor involveras utan for att underlétta hela
projektets planering och darigenom platsledningens arbete. Genom att lata alla
projektmedlemmar fa en forstaelse for i vilken ordning byggprojektets aktiviteter ska utforas,
skapas en djupare forstaelse for projektets uppbyggnad. Krockar mellan olika aktorers
aktiviteter kan pa sa satt upptackas pa pappret istallet for ute pa plats under produktionens

gang.

4.4 Tidplanernas funktion?

| intervjuerna har det framkommit asikter som indikerar pa att disciplinen med att utnyttja
framtagna planer for att styra verksamheten samt att halla dem a jour, &r bristfallig.
Uppfattningen finns om att det ar ett dvervaldigande arbete att standigt uppdatera alla
tidplanerna da byggprojekt ar valdigt foranderliga. Samma resonemang géller da de
intervjuade forsvarar varfor inte alla tidplaner finns uppsatta i alla bodar. Kommunikationen
av tidplanerna anses vara alltfor tidskravande vilket leder till att yrkesarbetare och
underentreprendrer oftast endast far ta del av veckans aktuella planering via de veckomoéten
som halls.

Platscheferna haller allt som oftast saker i sitt huvud utan att féra in dem i tidplanen vilket
riskerar att skapa problem for arbetsledare som ofta har i uppgift att uppratta de mer
detaljerade tidplanerna i form av rullande tidplan och veckotidplan.

Det faktum att tidplanernas aktiviteter
sallan &r ihopkopplade, d v s deras |
beroende finns ej askadliggjort i, kan
ses som ett problem. Genom att koppla
thop de aktiviteter som har ett
beroende  fdrenklas den  egna
planeringen. Om en av aktiviteterna i
en handelsekedja maste justeras i tid sa
justeras hela kedjans tidsatgang
automatiskt om dessa har getts ett
beroende i datorverktyget. Flera av de
intervjuade sager sig vara medveten
om att datorverktyget har funktionen att koppla ihop aktiviteter pa detta satt men patalar att
denna funktion ej anvands. Platsledningen borde medvetandegtras om vinningen med att
koppla ihop de aktiviteter som har ett direkt beroende. Genom att pavisa syftet med detta 6kar
chansen att platsledningen utvecklar sina tidplaner.

4.5 Forutsattningar for bra planering

Intervjuade platschefer och arbetsledare papekar att det inte alltid finns ratt forutsattningar for
att ett projekt ska fa den planering som kravs. Bristen pa dessa forutsattningar gor att det ofta
planeras for storningar, for att undvika forseningar. Detta gor att produktionen ej far det
snabba framskridande som den skulle kunna ha. Detta &r ett fenomen som sallan férekommer
i Ovrig industri dar det istéllet &r vanligare att arbetsintensiteten 6kar da flaskhals uppstar.

Resonemang om viktiga forutsattningar foljer nedan:

4.5.1 Ofullstandig projektering

Majoriteten av de intervjuade sdger att projekteringen sallan ar fardig nér produktionen
startar. Dessutom tillaggs att gjord projektering ofta ar bristfallig vilket gér att omprojektering
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av utvalda delar maste gora. Bristerna upptéacks inte alltid i borjan av projektet utan uppdagas
lite nar som under projektets gang. Tiden som lagts ner pa att planera projektet initialt kanns
da som bortkastad da nya forutsattningar dyker upp i och med omprojektering. Platscheferna
uppvisar en nagot uppgiven installning till omradet projektering och menar att det alltfor ofta
skapar stora problem for deras arbete.

Problemet med otillrackliga eller felaktiga projekteringar anses forekomma bade vid total-
entreprenader och vid generalentreprenader. Vid en totalentreprenad borde att storre ansvar
tas av det egna foretaget for att sakerstalla att platsledningen far arbeta efter sa goda
forutsattningar som mojligt.

4.5.2 Forandringar fran bestéllaren

Enligt enkéten sd ansags bestéllaren gora manga och stora forandringar. Dessa forandringar
ansags skapa ett stort merarbete med planeringen och redan gjord planering kanns da som
bortkastad tid. Bestédllaren ses darmed inte som en partner utan mer som stoppkloss for
produktionen.

Oviljan att dela med sig av alltfor detaljerade tidplaner medverkar till att skapa en dalig
relation parterna emellan. Jargongen att stdndigt hitta fel i varandras arbete bor ses 6ver och
istallet bor samarbete utvecklas i linje med partnering.

4.5.3Tid

| platschefens och arbetsledarnas yrkesroller ingar planering som ett centralt arbetsmoment.
Trots detta verkar det finnas en motvilja att ldgga ner mer tid dn vad som exakt kravs.

Som visas i empirin anser arbetsledningen att de har lagom med tid att planera. Snittet for att
planera ligger pa 9 timmar/ vecka. Dock bor papekas att ca 10 % av enkéatens respondenter
sager att de lagger runt 20 timmar pa planering i veckan. Detta motsvarar en halv arbetsvecka.
Huruvida denna tid &r nodvandig pga. daliga forutsattningar i projektet eller om
platsledningen fokuserar sin planering pa fel saker framgar ej. Alternativt kan det vara sa att
de som svarat pa fragan har ett vitt begrepp om vad som ingdr i planering.

En indikation pa att platsledningen utnyttjar sin planeringstid bristfalligt fas genom studien av
miéngden “brandkarsutryckningar” som gors. Arbetsledarens vardag bestar till en betydligt
stérre del av att “sldcka brinder” dn vad platschefens gor. Dessa brandkarsutryckningar kan
vara ett tecken pa bristfallig planering fran platschefens. Denna Gvergripande planering, ofta
kallad produktionstidplan, som platschefen gor foljs av arbetsledaren som i sin tur gor en
nagot mer detaljerad planering i form av rullande tidplan eller veckotidplan. Om fel finns i
den 6vergripande tidplanen kommer dessa ga igen i arbetsledarens tidplaner. Arbetsledaren
som har ett ndgot mer operativt ansvar kommer pa sa satt att bli den som far losa de akuta
problem som uppstar ute i produktionen, till foljd av den bristfalliga planeringen. Detta bidrar
till ett ineffektivt utnyttjande av tiden.

4.5.4 Vadret

Védret ses enligt de intervjuade inte som en stor bidragande faktor till att planeringen inte
haller. Ett fatal har namnt vadret i samband med att planeringsforutséttningar efterfragats.
Anledningen till att vadret ej &r en forutsattning som identifierats som kritisk kan vara att det i
byggbranschen finns en sadan inarbetad vana att ta hansyn till just véadret. Att vadret kan
varierar &r en platschefs och arbetsledares vardag och de har lart sig att planera for de
vaderforutsattningar som finns.
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5 Rekommendationer

Med hansyn till de reflektioner som gjordes i foregaende kapitel foljer har rekommendationer
for hur planering i svensk byggproduktion ska forbattras.

| omradet nulage (den vanstra sektionen i figur 29) finns fem viktiga faktorer som identifierats
I enk&ten och under intervjuerna och anses vara viktiga forutsattningar for att planeringen ska
halla en hog niva. De forutsattningar som ar sakerstallda star i grona rutor. Gul ruta betyder
att forandringar behdver goras, men situationen ar ej kritisk. Roda rutor symboliserar faktorer
som ér kritiska for att planeringen ska fungera béttre an vad den goér idag. De faktorer som ej
ar ”grona” kraver forandringsarbete (den mittersta sektionen i figur 29) for att planeringen ska
forbéattras. Efter att forandringar genomforts kravs I6pande verksamhet (den hdgra sektionen i
figur 29) som sakerstaller att dessa forandringar kommer till stand och forblir i
organisationen.

Det finns en god forstaelse for att planering ar viktigt. Majoriteten av
studiens deltagare ar Overens om att planering &r starkt kopplade till
projektets I6nsamhet. Forstaelsen fér planeringens betydelse ar en viktig
forutsattning for kommande forandringsarbete.

FORSTAELSE FOR
ATT PLANERING
AR VIKTIGT

Det finns dessutom en stark vilja att utveckla den egna
planeringsformaga, vilket &ven detta ar en viktig grundsten vid
forandringsarbete.

VILIA ATT
FORBATTRA
PLANERINGEN

Bade arbetsledare och platschefer anser att
bestallaren gor bade manga och stora
forandringar i handlingarna da
produktionen &r paborjad vilket anses
forsvara planeringen. Detta anses vara en besvarlig forutsattning att arbeta utefter. Atgard
behover vidtagas, se punkt 4.

FORBATTRA
KOMMUNIKATION

SAMARBETE MED
BESTALLAREN

For att forbattra de egna forutsattningarna i planeringsarbetet bor kommunikationen med
bestallaren forbattras. Bestallaren bor tydligt goras medveten om vilka konsekvenser det far
for planeringen da dessa forandringar onskas utforas. Genom ett narmre samarbete med
bestallaren kommer battre forstaelse for varandras arbete erhallas och pa sa sétt blir det
enklare att arbeta mot det gemensamma malet; l6nsamma projekt.

STOD OCH
COACHNING |
BYGGPROJEKT

KOMPETENS-
UTVECKLING

Enligt undersokningen sa anser de tillfragade att de har relativt god kompetens inom
planering. Dock sa har intervjuerna visat att det finns brister inom planering och att den starka
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tron pa den egna planeringen stundvis beror pa att referensram om vad god planering ar
saknas. Atgard behéver vidtagas, se punkt 6 och 7.

Ett forsta steg for att hoja medarbetarnas kompetens inom planering ar att utbilda dem och ge
dem en referensram om vad som ar planering och hur en sadan utfors (punkt 6).
Planeringsutbildningarna bér laggas pa en nivd sa att de & val anpassad till
projektmedlemmarnas verklighet och bor dérmed inte vara alltfor teoretisk. Efter att
utbildningar utforts bor det sakerstallas att kunskapen omsatts ute i projekten (punkt 7)

Ett nésta steg ar alltsa att sakerstélla att den nya kunskapen omsétts ute i projekten. Det maste
finnas personer som praktiskt stodjer platscheferna och arbetsledarna i deras arbete. Att endast
lata projektmedlemmarna ga pa kurs inom planering kommer inte att hoja planeringsnivan i
svensk byggproduktion ndmnvart. Det som behdvs ar kontinuerligt stod ute i projekten som
hjalper projektmedlemmarna att utvecklas, i annat fall ar det latt att ater falla in i gamla vanor;
kunskap man far vid ett kurstillfalle kan komma att upplevas som nagot av en borda, om
kursdeltagarna ser svarigheter med att omsétta kunskapen till den egna vardagen. Ett externt
stod kan sékerstalla att kunskapen bibehalls och blir ett steg pa vagen mot en battre planering.

ENGAGERA & STOD OCH

FORBATTRA COACHNING |
KOMMUNIKATION BYGGPROJEKT

Enligt undersokningen deltar yrkesarbetare och underentreprendrer i lag grad i planeringen.
Dock anser plastchefer och arbetsledare att det &ar viktigt att involvera samtliga
projektmedlemmar. For att forbattra delaktigheten i planeringsarbetet behévs insatser, se
punkt 9 och 10.

Deltagandet i planeringen bor forbattras. Detta med tanke pd att studiens deltagare sager att
det ar viktigt att engagera alla projektdeltagare i planeringen men paradoxalt nog sa gors detta
i 1ag utstrackning. Ett forsta steg ar att sakerstalla att det finns en vilja och ett engagemang
hos bade yrkesarbetare och underentreprendrer att delta i planeringen. Darefter maste det
kommuniceras till dem pa vilket sétt de bor delta i planeringen och visa pa nyttan med deras
engagemang.

D& kommunikationen projektmedlemmarna emellan forbattras och ett mer Oppet klimat
skapats ska en rutin for alla medarbetares involvering i planeringen skapas. Denna kan
anpassas fran projekt till projekt, huvudsaken &r att finna en arbetsmetod som kanns trygg att
arbeta med och som skapar ett varde at planeringsprocessen, for alla aktorer. Det ar av stor
betydelse for det enskilda projektet att fa stod i att finna denna rutin sa att varje platschef inte
behover uppfinna hjulet sjalv utan har mojlighet att hamta kunskap utifran vilket paskyndar
och forenklar medarbetarnas involvering. Meningen med att involvera alla medarbetare i
planeringsprocessen &r att forenkla allas vardagliga arbete vilket betyder att en
implementering av dessa rutiner inte ska k&nnas som en belastning for platschefen, dérav det
externa stodet.
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Nedan finns en schematisk bild som visar hur planeringsnivan i svensk byggproduktion har
potential att forbattras efter hand som éatgarder vidtas.

PLANERINGSNIVA

Hog

Planeringsnivans forandring
over tiden med hjalp av
utforda atgarder

SAMARBETE MED FORBATTRA
BESTALLAREN KOMMUNIKATION

STOD OCH
COACHNING |
BYGGPROJEKT

KOMPETENS-
UTVECKLING

ENGAGERA & STOD OCH
FORBATTRA COACHNING |
KOMMUNIKATION BYGGPROJEKT

Lag
TID

Figur 29 Planeringsnivans forbattringspotential efter hand som atgarder vidtas
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5.1 Forslag till kommande projekt

Denna studie ska ses som en forstudie som undersoker hur planering i svensk byggproduktion
fungerar. DA nuldget darmed ar kartlagt finns ett antal vagar att ga i ett vidare arbete.
Rekommendationen till foretagen ar att starta pilotprojekt med fokus pa planering. | dessa
projekt ska projektmedlemmarnas kompetens utvecklas inom planering och under vagens
gang ska stod och coachning finnas till hands for att sakerstalla planeringens utveckling.

Studier inom foljande amnen rekommenderas som ett nésta steg, efter att denna forstudie nu
ar genomford:

e Planeringsutbildningar i Sverige. Vilka utbildningar finns idag — internt pa
foretagen, extern och pa hogskolorna? Inventera dessa utbildningar och ta reda pa
deras innehall. Studien skulle darefter kunna resultera i ett forslag pa ett
utbildningspaket inom planering.

e Yrkesarbetarnas och underentreprendrernas delaktighet i planeringen. Skaffa en
djupare forstaelse for i vilken grad dessa yrkeskategorier faktiskt deltar i planeringen.
Reda ut huruvida de har ett intresse och kompetens att delta. Pavisa meningen med att
involvera alla projektets aktorer.

e Planering i tidiga skeden. Hur ser planeringen i den svenska byggbranschen ut i
tidiga skeden; fran det att anbud erhalls fram till produktionsstart? Utredning av
deltagande resurser vid planering samt kartlaggning av forloppet.
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