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Referensmodell for effektivare varuforsorjning till
byggarbetsplatser

Avtal material (AMA AF K&p)

Leverantor KOpare av

Juridiskt 3pL Avtal logistiktjanst (ABMO7) material,
granssnitt Avtal frakt (NSAB) logistik och

__:'; __________________________________________

) Projektering
Leverantor lp Kund

i 3PL
Process Avrop 3PL

granssnitt Godsavsandare P Godsmottagare
Leveransplats

Betalning

Projektor — Speditor — Transportor — 3PL

meddelan-

Informations- - Avsandare' Standaf- Mottagare

granssnitt
System
Granssnitt Granssnitt
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Parter och juridiska granssnitt
Typfall 1 och 2

1a) Avtal material och frakt

2a) Avtal material

1b) Avtal frakt 2b) Avtal frakt
< > < >
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Parter och juridiska granssnitt. Typfall 3: bade
kOpare och saljare kan ha engagerat en 3PL

1) Avtal material

2a) Avtal logistik 2b) Avtal logistik
< >

2b) Avtal 2b) Avtal 2b) Avtal
raki raki
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Beskrivning; Parter och juridiska granssnitt

2

Avtal

Entreprenotr har avtal med leverantor
om material inkl frakt

Leverantdr har avtal med
speditdr/transportor om frakt

Entreprenotr har avtal med leverantor
om material

Entreprendr har avtal med
speditdr/transportor om frakt

- Materialavtal mellan entreprenér
och leverantor

- Logistikavtal mellan 3PL och
uppdragsgivare (leverantor och/eller
entreprendr)

- Fraktavtal mellan speditor och 3PL
eller direkt med uppdragsgivare

BEASt Byggbranschens Elektroniska Affarsstandard

Avrop

Avrop skickas fran entreprenor till
varuleverantor

Leverantor bokar och betalar frakt

Avrop skickas fran entreprendr till
varuleverantor

Leverantdren bokar frakt, men
speditdren fakturerar entreprendren

- Avrop skickas fran entreprenor till
varuleverantor

- Leverans bokas fran uppdragsgivare
(entreprendr eller leverantor)

- 3PL eller uppdragsgivare bokar frakt




Huvudprocesskarta

Huvudprocess FOrsdrjningsprocessen

Delprocesser

Projekteringsprocess
tering

. InkOps- och leverans- m
Avropsprocess Leverans- & m
packplanering
Leveransprocess Fran Under Ankomst P& bygge
leverantor Transport
Betalningsprocess Fakturering
betalning
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Parter, processer och funktioner,
overgripande beskrivning

EDI-meddelande |
kollietiketter

* produktdata
* logistikdata

» CAD-o0bjekt
* kalkyl

* tidsplan

* mangdning

Granssnitt

webbformular

« forfragan

» anbud

* projektavtal
* inkops -
planering

* leveransplan

e-Build

* tidsplan

* leveransplan
> avrop

* avropssvar
* Instruktion
packning/
markning

e transport -
instruktion

* avvikelse -
hantering
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Portalfunktioner

* planering

e orderhantering

‘Webbtjansteﬂ . etiketter
’ e avisering

Leverans

* packning

» markning

e transport -
bokning

* leveransavi

* lastning

* lossning

* avisering

* mottagning

» godkénnande

Betalning

« fakturering

* uppfdljning

» godkannande
* betalning




Projekteringsprocessens aktiviteter. Entrepre-
nor kan vara bade byggféretag och installator

Forutsattning ; Avtal med byggherre finns liksom ramavtal med leverantérer och
projektorer

Part hos entreprentr ; Projektledare

Part hos projektor ; Arkitekt, konstruktor m.fl.

Part hos leverantorer ; Artikeladministratorer, konstruktorer m.fl.

Projektor Entreprenor

S S
R Meddelandeutvaxling
* logistikdata

* ritning « CAD-objekt
» specifikation « mangdférteckning kontraktskalkyl
* produktions -

* samordning kalkyl

. tm_lslr()tlalj * produktions -
projektering Meddelandeutvéxling tidsplan

* mangdning

* artikeldata
» CAD-objekt
» mangdfdrteckning

Leverantor | ... g

* specifikation
* mangdning
* konsultation
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Delprocess: Projektering

Projektor

1. Ta emot
produktdata

3. Planera
uppdrag

4. Skapa
underlag

5. Skicka
underlag

Entreprendr

« Start av
process
* Nytt projekt

1. Ta emot
produktdata

2. Tillhandahalla
projekterings-
anvisning

A 4

6. Ta emot
och uppdatera
system

Underlag
godkénda? Till DP
Leveranspla-
< nering, Inkdp
Nej och Avrop

Material-
leverantor

« Input fran
extern
process
uppdatering
av produkt-
data

Produkt-
databas
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Beskrivning av Delprocess Projektering

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1. Ta emot produkt-
data

e Leverantor

* Nya eller andrade
produkter

* Produktdata
« CAD-objekt
» Kompletterande dokument

« Leverantor tillhandahaller underlag till
foreskrivande leds bibliotek med produkt-
data och ritningsobjekt

» Kan skickas direkt eller hamtas fran extern
produktdatabas

 Entreprendr uppdateras med artikeldata

2. Tillhandahalla
projekterings-
anvisning

* Entreprenor

« Ramavtal produkter

« Ramavtal
projektorer

* Nytt projekt

« Bestéllarkrav

» Anvisade leveranttrer och
produkter

* Anvisning om vilka produkter/leveranttrer
som ar aktuella for det nya projektet

» Sakerstéller att avtalsleverantorer och
deras produkter anvands i projekteringen

« Sakerstaller logistikprocessens krav pa
projekteringen

3. Planera uppdrag

* Projektor

* Anvisningar
 Produktdatabas

» Uppdaterat system

« Produkter fran aktuella leverantorer
tillgangliga i system

4. Skapa underlag

 Projektor

» System laddat med
produktdata, CAD-
objekt och anvisning

* Féardigt underlag

* Projektorer ritar/specificerar produkter och
plats for dem pa t.ex. ritningar

« Produkt- och platsdata framgar av ritningar
och mangdforteckningar

5. Skicka underlag

 Projektor

« Fardigt projekt-
underlag

« Skickade logistikdata

« Ritning och andra underlag skickas fran
CAD-system, eller motsvarande, till
entreprenérens system, t.ex. kalkylsystem,
och sedan vidare till leverantorer

6. Ta emot och
uppdatera system

e Entreprentr

« Logistikdata

« Underlag godkant eller
avvisat

« Logistikdata tas emot till aktuellt system

 Granskas, kompletteras och finns
tillgangligt for planering

» Om ej godkant uppdateras projekterings-
anvisning

2 BEAst
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InkOpsprocessen, aktiviteter

Forutsattning ; Ramavtal och SOP finns samt forsorjningsstrategi for projektet, t.ex.
3PL eller e;.

Part hos entreprentr ; Inkbpare

Part hos leverantor ; Leveransplanerare  etc

Ink6p entreprendr Leverantor

S ;
Meddelandeutvaxling

* inkdpsplan * leveransplan :
« forfragan « forfragan (ej EDI) * projektanbud
e projekt -  anbud (ej EDI) . komplett_enng
anbud * komplettering (ej * avstamning
* avstamning EDI) Io_gls.t.|k
logistik * accept/avslag (ej . lnkops_, - och
* projektavtal EDI) produkﬂons -
« projektinformation planering
* Overgripande pack - * pris - och artikel -
och leverans - info Overfors
instruktion  (ej EDI)
* Katalog
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Delprocess: InkOps- och leveransplanering

Entreprendor
inkdp

« Delprocess
Projek- ! >—\_>
tering | 1. Skapa 2. Planera

] inkopsplan
' psp leveranser

al Till DP
" Inkdp
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= BEASt Byggbranschens Elektroniska Affarsstandard



Beskrivning av Delprocess Inkdps- och
leveransplanering

Steg Ansvarig Input (viktigaste) Output Kommentar

1. Skapa inkopsplan  [* Entreprentr * Ramavtal * Inkdpsplan « Utfors av projektinkdp hos entreprendr
* Huvudtidsplan « Blir underlag foér produktion

* Leveranstider * Hansyn tas till om 3PL anvénds eller gj
* SOP
2. Planera leveranser |+ Entreprendr * Inkdpsplan * Leveransplanering « Planering av produktion och leveranser

* Leveranstider « Utférs gemensamt av inkdp och produktion
* Produktionstidsplan « Hansyn tas till om 3PL anvands eller g]

« Endast intern hantering hos entreprendr
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Delprocess: Inkop

» Delprocess
Ink6ps- och
leverans-
planering

Entreprendor

Projekt-
avtal
behovs?

Nej

Till DP
Avrops-
processen

>

1. Skapa
forfragan

4a. Granska
anbud

Anbud
komplett?

X

v

4b. Begara
komplettering

5a. Avsla
anbud

5b. Acceptera
anbud

Leverantor

\ 4

2. Skapa
projektanbud

3. Skicka
anbud

\ 4

\ 4

4c. Komplet-
tera anbud

6. Ta emot
besked

[

Till DP
Leverans-och

packplanering
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Beskrivning av Delprocess Inkop

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1. Skapa forfragan

e Entreprentr

* Projektavtal aktuellt
* Inkdpsplan
* Ramavtal

« Anbudsforfragan

« Endast for projekt dar projektavtal
uppréattas

« Skapas av ansvarig for projektets inkép

« Inkluderar leverans- och grov packplan

2. Skapa anbud

e Leverantor

 Anbudsforfragan
* Ramavtal

* Anbud

« Anbud skapas for det aktuella projektet
baserat pa ramavtal och forfragan

3. Skicka anbud

¢ |everantor

* Anbud

e LAmnat anbud

* Anbudet dversandes till kunden

4a. Granska anbud

* Entreprendr

* Anbud

» Granskat anbud

« Granskar om anbudet ar komplett

4b. Begara
komplettering

* Entreprentr

» Granskat anbud

e LAmnat begdran om
komplettering

« Om anbudet inte anses komplett begars
komplettering

4c. Komplettera anbud

e Leverantor

* Begaran om
komplettering

» Uppdaterat anbud

¢ Leverantdren kompletterar sitt anbud enligt
kundens begaran

« Leder till ny granskning hos entreprenér

« Leder till ny komplettering, avslag eller
avtal

5a. Avsla anbud

* Entreprenor

» Granskat anbud

* Avslaget anbud

¢ Leverantdren meddelas att anbudet
avslagits

5b. Acceptera anbud

* Entreprenor

» Granskat anbud

 Accepterat anbud

 Leverantdren meddelas att anbudet
antagits

 Projektavtal upprattas om leveranser till
det aktuella projektet

6. Ta emot besked

¢ Leverantor

* Besked om anbud

» Uppdaterad status

« Leveranttren uppdaterar verksamhet och
system om utfall av anbud
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Avropsprocessen, aktiviteter

Forutsattning
Part hos entreprentr
montor

Part hos leverantotr

Byggprojekt
o s

» definiera
leveransdelar
* tidssétta
leveransdelar
* uppdatera
leveransdelar
* leveransplan
* lAgga avrop
* hantera
avvikelser

* packnings -
och
marknings -
instruktion

; Avtal samt ink6ps

; Ordermottagare, leveransplanerare

. o

Meddelandeutvéxling
* leveransplan

* avrop

* avropshekraftelse

Meddelandeutvaxling
* leveransplan
* avrop

* avropsbekraftelse

* planering

« ordersvar
» avvikelse -
hantering
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- och leveransplan finns
; Utsedd leveransplanerare, arbetsledare, platschef, ledande

Leverantor

* inkdps - och
produktions -
planering

* ordersvar

* avvikelse -
hantering




Delprocess: Avropsprocessen, leverans- och
packplanering

Entreprendor

A 4

2 Skicka
leverans- och
packplan

1. Planera
leverans

Andrad

« Delprocess plan?
Ink&p : -‘>_ 7

1

1

Till del-
process
Avrop

Leverantor

\ 4 Avwvikelse?

3. Ta emot 4. Uppdatera
leveransplan planering
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Beskrivning av Delprocess avrop med
leverans- och packplanering

Steg Ansvarig Input (viktigaste) Output Kommentar

1. Planera leverans * Entreprenor * Avtal * Leverans- och packplan  Definiera och tidssétta leveransdelar
* Byggplan « Definiera packinstruktioner
* Artikeldata « Uppdatera leveransdelar

uppdaterad « Parterna dverenskommer om frekvens
(periodicitet), horisont (framférhalining)
och eventuell frystid for leveransplan

2. Skicka leverans- » Entreprentr * Leverans- och « Skickad leveransplan « Skapas per projekt och leverantor
och packplan packplan * Plan 6ver kommande leveranser

 Parterna avtalar om eventuell bindning

« Avrop sker i ett senare skede inom ramen
for leveransplan och eventuellt
Overenskomna frystider

 Leveransplanen uppdateras I6pande vid
andringar

3. Taemot e Leverantor « Leveransplan * Internt underlag for ¢ Leveransplan uppdateras i leverantérens
leveransplan produktions- och logistik- system

planering » Lopande uppdatering fran entreprenéren

4. Uppdatera planering [* Leverantor « Logistikplanering » Uppdaterat internt underlag |+ Skapar plan for tillverkning, bemanning,

for produktions- och ink&p och/eller logistik

logistikplanering « Vid behov uppdatera internt och mot egna
leverantorer

« Meddela kund vid avvikelse vilket leder till
att kund uppdaterar sin plan och skickar
en uppdatering
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Delprocess: Avrop

Entreprendr

- Delprocess |
Leverans- >—
och pack-

planering

2b. Skicka sallGull
och granska
\ 4 avrop

Behov av saldo? bekraftelse
Nej X .

1. Faststalla Nej
behov

Till delprocess

Avropsbekraftelse Andringshantering

overensstammer?

2a. Hamta
saldo

X

Leverantor / 3PL

Lagersaldo

5. Skicka
avrops-
bekraftelse

3. Hantera
avrop

Till DP  Fran
leverantor
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Beskrivning av Delprocess Avrop

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1. Faststélla behov

* Entreprendr

* Avtal
* Leveransplan

* Internt underlag for avrop

» Kan vara bade ett avrop och andrat avrop

* Mer eller mindre automatiserat beroende
pa intern process

* Former for andring regleras i avtalet

2a. Vid behov hamta
saldo

* Entreprendr

* Behov

 Saldo bekréftat

« Saldo kontrolleras vid behov, t.ex. via web
service, webbshop eller manuellt
 Ska ej behovas vid leveransplan och avtal

2b. Skapa avrop

* Entreprentr

« Leveransplan
« Internt underlag

« Skickat avrop

 Avrop ar en bestallning utifrdn avtal

« Lossningsinstruktion och data fér e-Build
Label ingér

« Avropsnumret ar bestéllarens referens for
bekraftelse, leverans och faktura

« Tillagg ska hanteras som ett nytt avrop

3. Hantera avrop

¢ Leverantor/3PL

* Avrop

* Registrerad order

« Registrerar och granskar avrop, t.ex. antal,
pris m.m.

« Om accept skapas order i leverantérens
system med eget ordernummer

4. Avropshekréftelse

* Leverantor/3PL

 Bekréaftat avrop

» Bekraftelse skickas med besked om
avropet accepterats

¢ Inkluderar referens till avrop

« | vissa fall, t.ex. kok, uppdaterar
leverantéren vilka artiklar som ar aktuella

5. Taemot och
granska bekréaftelse

* Entreprenor

* Avropsbekraftelse

» Uppdaterat avrop

« Bestéallarens system tar emot bekréftelsen
och kontrollerar om avropet accepterats

« Avropet uppdateras i bestallarens system
enligt svaret i avropsbekréftelsen

« Om avvikelse som inte accepteras, se
andringsprocess, annars ar andringen
accepterad
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Delprocess: Avropsandring

Entreprendor

Till delprocess
A 4
A.\.cceptera Fran leverantor
andring?

la. Andrat
avrop

»
P

Nej

Makulera
avrop?

2. Makulera Behov av nytt
avrop avrop?
A 4

- Delprocess | 1b. Andrat
Avrop i > behov ; 3. Skapa
l
1
1

(entrepre-
nor)

andrings-
besked

Leverantor

1
Relprocess - Arende
vrop ! lutat
(leverantor) ! avs

A 4

Makulera -

4. Ta emot o) . 5. Skicka
« Delprocess | _ avrop?

Fréﬁ " andrings- uppdaterad
leverantor 1 besked avrops-

! bekréftelse
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Beskrivning av Delprocess Avropsandring

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

la. Andrat avrop

* Entreprenor

« Avropsbekraftelse

 Beslut om accept

« Andring kan avse antal, t.ex. vid restorder,
ersattningsartikel, tidpunkt och pris

« Andring kan avse prissatta tillaggstjanster

« Ansvarig ink6pare granskar om andring
kan accepteras

« Om andring accepteras uppdateras
kundens system, men ingen accept
behover goras till leverantéren

1b. Andrat behov

* Entreprenor

* Forandrat behov

 Beslut om &ndring

« Andrat behov hos kunden kan leda till att
avrop ska makuleras eller andras vad
galler antal, artikel eller leveranstillfalle

« Andring ska ske inom 6verenskommen tid

2. Makulera avrop

* Entreprenor

» Avropsbekréftelse

« Makulerat avrop

» Om avropséandringen inte kan accepteras
makuleras avropet

3. Skapa andrings-
besked

» Entreprentr

« Andrat avrop

 Skickat &ndringsbesked

« Ett makulerat eller &ndrat avrop meddelas
leverantdren genom manuell kontakt

* Bestallaren kan skapa nytt avrop, till
annan leverantor eller till samma
leverantér med uppdaterade 6nskemal

4. Ta emot
andringsbesked

* Leverantor

+ Andringsbesked

« Uppdaterad order

» Systemet hos leverantéren uppdateras
med &ndringen och verksamheten
planeras om

* Om det dverenskommits om makulering
avslutas arendet

5. Skicka avrops-
bekraftelse

* Leverantor

« Andrat avrop

» Uppdaterad avrops-
bekraftelse

* Om parterna vid manuell kontakt enats om
att andra avropet skickas en uppdaterad
avropsbekréftelse enligt punkt 5 i
delprocess Avrop

2 BEAst
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Delprocess: Manuell order, t.ex. telefon

Entreprendor

Acceptera

1. Material bekraftelse? ]
bestalls > ol Till
manuellt . elprocess
Nej Fran
leverantor

* Delprocess
Inkdp

Till delprocess
Avropséandring

Leverantor

\ 4

2. Order 3. Bekrafta
registreras order

O~
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Beskrivning av manuell order

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1. Bestalla material

» Entreprenor

* Avtal

» Bestallt material

« Personal gor en manuell bestéallning, t.ex.
via telefon, fax eller e-post

2. Registrera order

e Leverantor

 Bestallt eller hamtat
material

* Registrerad order

 Leverantdr skapar order i sitt system
« Order kompletteras med projektnummer

3. Bekréfta order

e Leverantor

* Registrerad order

» Bekraftad order

« Telefonorder bekréaftas till entreprenor
¢ Leverantérens ordernummer géaller for
bada parter for den kommande processen

4. Skapa avrop

* Entreprendr

» Bekraftad order

» Uppdaterat system

» Entreprendrens system skapar ett avrop
fran leverantorens orderbekraftelse

« Vid accept, enligt delprocess Fran
leverantor

« Vid ej accept, enligt delprocess
Avropséndring
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Fran leverantor, aktiviteter

Forutsattning ; Faststallt avrop
Part hos entreprenor ; Arbetsledare, platschef, ledande montdr (varierar)
Part hos leverantor ; Lager, utlastning, logistik

Byggprojekt Leverantor eller 3PL

] G- ‘

‘ Meddelandeutvéaxling : Fnaé:r Il<<rr1]|irr1]g
* hantera « leveransavisering 9
avvikelser * lastordning
» forbereda » avvikelsehantering

godsmottag - . Ieveransqvisering
ning . trans_portlnstruktlon
* lastning

Transportor o
Meddelandeutvaxling

* bokning
* bokningsbekraftelse
* transportinstruktion
* lasta
* scanna
etiketter
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Delprocess: Fran leverantor

Mottagare
Entreprendr eller 3PL

4b. Beslut om 8. Planera
andring mottagning

Till DP
Ankomst

Speditor
Transportor

A 4

3. Planera och 9. Slutplanera
bekréafta och hamta
bokning gods Till DP

Under
transport

2. Ta emot
bokning

Avisera vid
mottagar-
frakt?

Avsandare y Andring paverkar
Preliminar- mottagaren?

Leverantor eller 3PL boKnina?

andring

Nej
J la. Preliminér-
Preliminar- boka
boka transport .
kapacitet? v Bokning

Ok? q .
. 6. Skicka 7. Skicka
1b. Planera 4a. Uppdatera 35 (RIS transport- leverans-

och boka Eeknig Nej ges instruktion avisering
transport

Avrop

- Delprocess
1
1
1
1

Fast
bokning?
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Beskrivning av Delprocess Fran
leverantor

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1a. Preliminarboka
transport

e Leverantor

* Avrop
 Fraktavtal

* Preliminarbokad
transport

» Sékrar kapacitet hos speditdr/transportor
» Kraver senare definitivbokning

1b. Planera och boka
transport

e Leverantor

* Avrop
* Fraktavtal

« Bokad transport

« Sker i de fall det inte finns en fast bokning

« Utifran last- och lossningsinstruktion

« Eventuellt krav pa lossningstid/fonster anges
« Kan avse aven andring och makulering

2. Ta emot bokning

* Speditor

* Bokning

 Bokad transport

» Underlag for planering av kapacitet

3. Bekrafta bokning

e Speditor

» Bokad transport

« Bekréftad transport

 Bekréaftar uppdrag

« Anger avvikelser om det ar aktuellt

« Vid mottagarfrakt meddelas denne om aktuellt

« Om andring fér mottagare skickas uppdaterad
avropsbekraftelse

4a. Uppdatera
bokning

¢ |everantor

* Bekraftad bokning

« Uppdaterad bokning

« Bokning uppdateras i system

» Awvikelser leder till ny planering och eventuell ombokning

« Mottagare underréttas vid andring genom uppdaterad
avropshekréftelse

* Om preliminarbokning krévs definitiv bokning

4b. Beslut &ndring

* Mottagare

* Avisering andring

* Beslut om &ndring

» Mottagaren ska i vissa fall godkanna &ndring

5. Férbereda gods

e Leverantor

* Avrop

« Utlastat gods

« Packa och mérka gods enligt instruktion (se manual fér
kollietikett e-Label d& denna anvands)

6. Skicka transport-
instruktion

e Leverantor

» Bokning
* Avrop
* Fraktavtal

 Transportuppdrag
overfort

« Anger all detaljinformation om transporten
* Tar ut etiketter och eventuella dokument

« Utifran last- och lossningsinstruktion

« Skickar transportinstruktion fére hdmtning

7. Skicka leverans-
avisering

e Leverantor

* Avrop
« Utlastat gods

» Specificerad leverans

» Ger mottagaren detaljinformation som kollinummer, innehall,
fraktinformation och ankomsttid

8. Planera
mottagning

e Entreprentr

* Leveransavisering

« Uppdaterat avrop

« Uppdaterar avrop i bestallarens system
« For planering av mottagning och resurser

9. Slutplanera och
hamta gods

* Speditor

* Planerad transport

« Lastat gods

BEASt Byggbranschens Elektroniska Affarsstandard

* Lastar gods enligt instruktion, t.ex. ordningsféljd
* Registrerar kollinummer fran etikett




Delprocess: Plockning, packning och markning
baserat pa avrop

Entreprendor

- Delprocess
Avrop ! F
1

Leverantor

Y

Nej
e-Build Label? ‘—y
1b. Plocka

Ja Till Delprocess
Fran leverantor

[ e-Build label '

A 4

produktetikett? Nej Del av pall? )
la. Plocka, 43 Skapa 5. Skapa
marka Ja kollietikett transport-
etikett
2. Skapa e-
Build Label ‘ 4. Skapa e-

Build Label
rodukt-
petikett kollietikett
pall
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Beskrivning av delprocess skapa kolli- och
transportetiketter

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1la Plocka, marka

e Leverantor

* Avrop

* Packade kollin

« | ordern framgar om kollin ska markas
med e-Build Label och i s& fall om det &r 7
eller 8 destinationsfalt

1b. Plocka

e Leverantor

* Avrop

* Plockade artiklar

« | de fall ordern inte anvisar om markning
med e-Build Label

» Kunder som inte ska ha e-Build Label kan
ange traditionellt godsmarke i ordern.

2. Skapa produktetikett

e Leverantor

¢ Order
¢ Manual e-Build
Label

¢ Produkter markta med e-
Label D om sa angivet i
order

« | vissa fall ska e-Build Label D appliceras
pa produkter

« Kan vara saljarens vanliga markning som
kompletterats med destinationsuppgifter

3. Skapa kollietikett

e Leverantor

e Order
* Manual e-Build
Label

 Kollin mérkta med e-Label B
om sa angivet i order

« Varje kolli har en e-Build label B

« Aven e-Build Label C i de fall det & mer
an 15 artiklar i kollit

« Varje kolli har unikt ID (SSCC AI=90)

4. Skapa kollietikett
pall

e Leverantor

e Order
* Manual e-Build
Label

« Markt pall med e-Build label
A

« Varje pall marks pa tva sidor
« Unikt ID (SSCC, AI=90) pa pallen

5. Skapa
transportetikett

e Leverantor

e Order
* Manual e-Build
Label

« Speditdrs anvisning

* Manual STE

» Transportmarkt gods

« Transportetikett STE satts pa
pallen/godset for speditdrs/transportors
behov

« Unikt ID (SSCC, AI=00) pa varje
transportkolli
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Delprocess: Fran leverantdr via 3PL som arbetar
at mottagaren

Mottagare

« Delprocess | Till
Leverans- i'>—\_> u'ﬁé\?lgg)nas- 4. Uppdatera delprocess
och pack- ! o saldon Avrop

1
1

planering 'y
Till
delprocess
Fran
leverantdr
Ansvar Nej
att fylla )
> 2. Arrangera 3. Skicka delprocess
leverans saldon Ja Avrop

O~
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Beskrivning av Delprocess 3PL som arbetar at
leverantor

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1. Skapa utleverans-
order

» Entreprendr

« Leverans- och
packplanering

» Utleveransorder skickad till
3PL

« 3PL far leveransuppdrag av entreprendr

« Ska plockas och packas enligt
entreprendérens instruktioner, t.ex. per
lagenhet

2. Arrangera leverans

» Utleveransorder

* Gods redo for leverans

« Markning enligt anvisning
eFortsatt hantering
l everant or”

3. Skicka saldon

* Periodiskt saldo

« Saldorapport skickad

« Saldorapport for aktuella artiklar skickas
enligt 6verenskommen periodicitet till
entreprendren

« D& entreprendr ansvarar for pafylining av
|l agret skoéter denne

« D& 3PL ansvarar for pafylining av lagret
skdter denne del pro

4. Uppdatera saldo

* Entreprendr

 Saldorapport

« Uppdaterat saldo

 Avstamning av saldo sa att saldo i
systemen hos entreprendr och 3PL
overensstammer

=~
= BEASt Byggbranschens Elektroniska Affarsstandard




Under transport, aktiviteter

Forutsattning ; Leveransvillkor, ABM, NSAB m.fl.

Part hos entreprenor ; Arbetsledare, platschef, ledande montor
Part hos leverantor ; Order - och leveransmottagare

Part hos speditor ; Trafikledning, forare

Byggprojekt Leverantor eller 3PL

37

* leveransbevakning
* uppfdljning

* leverans -
* hantera avvikelser

bevakning

* planering
mottagning Meddelandeutvéxling
 hantera » ankomstavisering

avvikelser * avvikelseavisering
* leveranskvitto (POD)

Speditér - Transportor

e scanna
kollietiketter
* folja upp

* avisera

O~
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Delprocess: Under transport

Mottagare
Byggprojekt eller 3PL

Till DP

2b. Bevaka
leverans 4. Planera 6a. Planera Ankomst

lossning om lossning

Speditor

Transportor _‘
A 4

1. Starta 2a. 7. Ankomma

. 3. Ankomst- 5. Avisera
transport- Genomfora . . leverans-
avisera avvikelse
uppdrag uppdrag . adress

Frén
leverant6r

« Delprocess
1
1
1
1

Avsandare

A 4

A 4

6b.

2b. Bevaka Uppdaterad
leverans leverans
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Beskrivning av Delprocess Under
transport

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1. Starta transport-
uppdrag

* Speditor

 Transportinstruktion

» Pagaende uppdrag

« Alla kollin scannas (STE) vid start av
transportuppdrag

2a. Genomfdra
transportuppdrag

* Speditor

 Transportinstruktion

» Pagaende uppdrag

» Transportuppdraget genomférs
» Scanna etiketter (STE) vid eventuell
omlastning

2b. Bevaka leverans

* Entreprendr
 Leverantor

« Leveransavisering
e Transportinstruktion

« Planerad mottagning

« Entreprendren kan planera for mottagning

 Kund / Leverantér har leveransen pa
bevakning

» Mdjlighet till track and trace kan utformas
pa olika satt

3. Ankomstavisera

* Speditor

» Pagéende transport
¢ Transportinstruktion

* Aviserad ankomst

« Uppdatera mottagaren enligt instruktion

 Kan ske vid EDI, mail, SMS eller telefon

« Vid EDI sker intern avisering i systemet till
ratt mottagare

4. Planera lossning

* Entreprenor

« Ankomstavisering
* Avvikelsebesked

« Uppdaterad planering

* Far besked om beraknad ankomst
« Kan detaljplanera resurser och aktiviteter

5. Avisera avvikelse

* Speditor

¢ Oplanerad héandelse

* Aviserad avvikelse

« Aviserar avvikelse till mottagare

« Kan avse forsening eller skadat gods

 Entreprendr kan planera om mottagning
och annan berord verksamhet

6a Planera om
lossning

» Entreprentr

* Avvikelsebesked

« Uppdaterad planering

 Mottagning planeras om utifran uppgifter i
awvikelsebeskedet

6b. Uppdaterad
leverans

e Leverantor

* Avvikelsebesked

« Uppdaterat system

* Leveranttren uppdateras om avvikelse i
sin leverans

7. Ankomma
leveransadress

* Speditor

* Ankomst

« Gods klart fér lossning

« Transporten anlander byggarbetsplatsen
» Forare anmaler ankomst
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Ankomst bygge/3PL, aktiviteter

Forutsattning  ; Pagaende leverans

Part hos entreprenor ; Godsmottagare (arbetsledare, platschef, ledande montdr)
Part hos speditor/transportor ; Trafikledning, forare

Part hos leverantor ; Leveransbevakare

Transportor Byggprojekt/3PL
..

* lossa

* scanna Meddelandeutvaxling * ta emot gods
kollinummer » Leveranshesked e scanna

* leverans - kollinummer
besked * godkénna
leverans

e reklamations -
hantering

* uppdatera om
ankommen

« leveransbevakning leverans

* uppfoljning

Leverantor eller 3PL
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Delprocess: Ankomst byggarbetsplats

Mottagare

3. Uppdatera Transportfel
avrop Ja v

L
e(v)eKr«';ns ) Produktfel
. v 6c. Meddela

2. Motta transportor

leverans Ja 6a. Reklamera 6b. Reklamera TilDP Pa
: : bygge

leverans transport

Speditor
Transportor

A 4

7b. Hantera
A 4 reklamation

Till DP

1. Ankomma Fakturera
byggarbets- 4. Rapportera

plats leverans

« Delprocess
Under !
transport 1

Avsandare

Leverantor eller 3PL v Till DP

Fakturera

5. Ta emot

leverans-
besked

7a. Hantera
reklamation
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Beskrivning av Delprocess Ankomst
byggarbetsplats

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1. Ankomma bygg-
arbetsplats

 Speditor /
transportor

* Ankommen leverans

« Klart for lossning

« Kontaktar godsmottagare
« Far instruktioner

2. Motta leverans

* Mottagare

* Leveransavisering
» Ankommet gods

» Mottagen leverans

« Kollin identifieras med streckkod

« Jamfor leveransavisering — mottaget gods
< Mottaget gods kontrolleras

« Frakthandling kvitteras enligt 6.k.

« Godkand leverans registreras i system

« Icke godkand leverans reklameras

3. Uppdatera avrop

« Godsmottagare

* Godkand leverans

 Avrop uppdaterat

« Ankomst uppdateras i system av utsedd
godsmottagare

« Uppdaterad avropsstatus oavsett om
godkand eller ej

4. Rapportera leverans

* Speditor

» Godkand leverans

» Uppdaterat transportuppdrag

* Internt system uppdateras

* Leveransbesked (POD) skickas till
avsandaren

 Transportuppdrag klart att fakturera

5. Ta emot leverans-
besked

* Avsandare

» Mottaget leverans-
besked
 Transportuppdrag

» Kundorder utford

» Uppdaterar system om genomford
leverans
« Kundorder status fardig, klar att fakturera

6a. Hantera reklama-
tion leverans produkt

» Mottagare

* Ej godkand leverans

* Reklamerad leverans

* Leverantdren underrattas om avvikelse
* Reklamation gors ofta manuellt

6b. Hantera reklama-
tion transport

* Mottagare

« Ej godkand transport

» Reklamerad transport

» Gors via chauffor i transportdokument eller
handdator

6¢c. Hantera felleverans

* Mottagare

* Fel leveransadress

» Avvisad leverans

* Om leveransen var till en annan
arbetsplats

7a. Hantera
reklamation

* Avsandare och
mottagare

* Reklamation

» Overenskommelse mellan
parter

« Overenskommelse om atgéard

7b. Hantera
reklamation

 Speditor och
mottagare

* Reklamation

» Overenskommelse mellan
parter

« Overenskommelse om atgéard
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Pa bygge, aktiviteter

Forutsattning ; Godkand leverans
Part hos entreprenor ; Arbetsledare, platschef, montér, byggarbetare

Byggprojekt Byggnadsarbetare/UE

? /bararl
" ararlag

Meddelandeutvaxling
, , * intern avisering (ej
* intern - EDI)
leverans
* avisering * scanning
» avvikelsehantering
* uppackning
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Delprocess: Pa byggarbetsplats

Byggnadsarbetare
Bararlag
Underentreprendr

2. Ta emot .| 3.Sstallapa
uppdrag plats 4. Packa upp 5. Montera

X

Innehall Til
OK? fakturaprocess

w  Tillreklamations-

1. Avisera process
internt
« Delprocess

Ankomst
byggarbets-
plats

Entreprendor
internlogistik
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Beskrivning av Delprocess Pa
byggarbetsplats

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1. Avisera internt

* Internlogistik

» Mottagen leverans

« Tilldelat uppdrag

« Uppdrag att flytta gods till byggnads-
arbetare, underentreprenor eller bararlag

2. Ta emot uppdrag

» Utforare

« Tilldelat uppdrag
* Leverans

« Kvitterat uppdrag

« Uppdrag finns i system och aviseras t.ex.
via sms

« Kvittera mottaget uppdrag, t.ex. via
handdator till system

3. Stalla pa plats

» Utforare

« Tilldelat uppdrag

« Internlevererat gods

« Kollin stélls pa angiven plats
» Framgar av leveransavisering och
kollietikett

4. Packa upp

e Montdr etc

« Internlevererat gods

» Uppackade kollin

» Packa upp och kontrollera innehall mot
leveransavisering

« Uppdatera system om ok eller gj

« Om ok: underlag for faktura

* Om gj ok: hantering via dverenskommen
reklamationshantering

5. Montera

* Montor etc

» Uppackat gods

» Monterat gods

» Om innehall godkants monteras mottaget
gods
« Tilldelat uppdraget slutmarkerat i system
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Fakturering och betalning, aktiviteter

Forutsattning ; Ramavtal finns
Part hos entreprenor ; Arbetsledare, platschef, ledande montdr (varierar)
Part hos leverantor/speditor ; Leveransbevakare, kundreskontra

Entreprenor

Leverantor och/eller 3PL

- :
Meddelandeutvaxling
» faktura

« faktura -
hantering
* avvikelse -

hantering

* redovisning /

« uppféljning & , Transportor Meddelandeutvaxling
* betalning a * debiteringsbesked

« fraktfaktura

» fakturera
« avvikelsehantering

« fakturera
* avvikelsehantering
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Delprocess: Fakturering och betalning

Entreprendr

Godkanns?
\ 4

2. Ta emot j 4. Avsluta
och granska g avrop 5. Betala

X

3a. Reklamera

Leverantor

h 4
+ DP i- 3b. Hantera Uppdrag klart
Ankomst : reklamation

O.k.om
kredit?

Ja
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Beskrivning av Delprocess Fakturering

och betalning

Steg

Ansvarig

Input (viktigaste)

Output

Kommentar

1. Skapa faktura

¢ Leverantor

* Avslutat uppdrag
* Orderkvittens

» Skickad faktura

« Leverantdren av vara eller tjanst skapar en
fakturarad per orderrad. Fakturan
innehaller referensnummer och
radnummer for att underlatta mottagarens
hantering.

» Kan vara debetfaktura och kreditnota

2. Taemot och
granska faktura

» Entreprenor

» Uppdaterat avrop
» Avtal

* Registrerat underlag

» Lases in i byggftretagets system for
matchning mot pris, leveransgodkannande
och uppdaterat avrop

» Hantering till stor del automatisk

3a. Reklamera

* Entreprendr

* Ej godkand faktura

* Reklamerad faktura

* Reklamation skickas till leverantor
» Uppdateras i system

3b. Hantera
reklamation

* Leverantor
* Entreprenor

* Reklamation

« Overenskommelse

« Overenskommelse om atgérd
« Kreditnota om sa dverenskommits

4. Avsluta avrop

* Entreprenor

* Godkand faktura

 Avslutat arende

« Om underlaget ar godkéant uppdateras
systemet att avropet ar klart for betalning

5. Betala

» Entreprenor

* Godkand faktura

* Betalning gjord

» Utanordning, betalning och arkivering
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Informationsflode under varuforsorjnings-
processen

Produktdata Produkt- och platsdata
CAD-objekt Mangdforteckning

>
>

_

Katalog (artikelinformation)
Leveransplan
Avrop
Bekréftelse
Leveransavisering
Faktura

Bokning
Bekréaftelse Spe-

4 - - - ' - -
Transportinstruktion = <[ (c: Ankomstavisering

« Avvikelsebesked Awvikelsebesked
« Leveransbesked Faktura

< Faktura
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Informationsmodell med foreskrivande led under
projekteringsprocessen. Ej standardmeddelanden

Produktdata
CAD-objekt

CAD-objekt

Entre-
prent')r Produkt- och

platsdata

Mangdforteckning
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Informationsflode varuforsorjning mellan kopare
och saljare enligt standarden e-Build Supply

Katalog

Leveransplan

Avrop

Bekraftelse

Leveransavisering

Faktura

* Meddelande Katalog enligt standarden NeB och Faktura enligt SMSI fran BEAst
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Informationsflode varuforsorjning mellan
speditor, avsandare och mottagare

Handelsmeddelanden
Leveransplan, Avrop, Bekréftelse, Avisering

Bokning *

Bekraftelse * . Ankomst- = o
avisering - SMS

Transport-
instruktion * Avvikelse-

< Avvikelsebesked besked

< Leveransbesked

Faktura *

* Dessa meddelanden kan beroende pa avtalets utformning i stallet skickas mellan
speditdr och mottagare
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Rekommenderade standarder for meddelanden |
Informationsmodell

Katalog NeB BEAst
Leveransplan e-Build Supply BEAst
Order e-Build Supply BEAst
Orderbekraftelse e-Build Supply BEAst
Leveransavisering e-Build Supply BEAst
Faktura SMSI Byggfaktura BEAst
Transportbokning Pharos Transportindustriforb.
Bokningsbekraftelse Pharos Transportindustriforb.
Transportinstruktion Pharos Transportindustriforb.
Ankomstavisering e-Build Supply BEAst
Avvikelsebesked e-Build Supply BEAst

Leveransbesked Pharos Transportindustriforb.
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Under planering: Gemensam portal med stod for
e-Build Supply och e-Build Label

Gemensam Exempel pa funktioner
branschportal - leveransplan
P - order och bekréftelse
- leveransavisering

- utskriftave -Build Label
- leveransgodkannande

\ eBUild ; faktura

Direkt EDI

Leverantor
Speditor
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