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FORORD

Projektgruppen har bestétt av Lennart Andersson, Sveriges Byggindustrier, Marten Lindstrom,
BIM Alliance, Hans Soderstrém, Installatorsforetagen och Pontus Bengtson, Plan B.

Av olika anledningar har projektet drivits av tre olika projektledare 2018-12 till 2019-02 var det
Louise Gardenborg, Plan B, 2019-02-2019-03 var det Maria Barikan Plan B och fran 2019-03
har Pontus Bengtson agerat som projektledare.

Projektet genomfdrdes som en samverkan mellan BIM Alliance, Sveriges Byggindustrier och
Installatorsforetagen.

Projektgruppen vill tacka ETU (Elteknikbranschens utveckling i Sverige AB) och SBUF
(Svenska Byggbranschens Utvecklingsfond) for finansieringen. Vi vill ocksa tacka styrgruppen
som bestatt av Olle Samuelson (BIM Alliance), Peter Andersson (Sveriges Byggindustrier) och
Johan Martinsson (Installatorsforetagen) samt var referensgrupp dar foljande personer medverkat
Michael Berg (Byggmastar'n i Skane), Martin Ullgren (Region Dalarna), Dahrenso Sahlqvist
(Veitech), Mikael Nydahl (IN3PRENOR), Asa West (Trafikverket), Hans Heldring (INSU),
Henrik Blomstedt (INSU) till sist ett stort tack till alla medverkande pa intervjuer och
workshopar.
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SAMMANFATTNING

Digitalisering och BIM &r heta &mnen som i princip alla parter i samhallsbyggnadssektorn
forsoker forhalla sig till. Det &r en utmaning for alla att gora smarta val avseende om man ska
avvakta, folja eller leda utvecklingen. Det géller &ven sma och medelstora entreprenadforetag.
Foretag i denna kategori arbetar, precis som alla andra, i olika entreprenadformer men manga
arbetar ofta som underentreprendrer. Fragan om hur man kan sjélv kan paverka sitt sétt att arbeta
blir starkt beroende av affarsidé och affarsmodeller. | manga fall & man beroende av andra,
vilket gor att det &r manga fragor som foretaget inte sjalv dger beslutsratten dver

Projektet har genom intervjuer och litteraturstudie konstaterat att det nu handlar mycket mer om
hur man ska attackera fragan om digitalisering an varfor.

Man efterfragar konkreta tips och hjalpmedel for att komma igang och gora konkreta aktiviteter
for att komma framat.

Genom bland annat input fran ett antal workshops har projektet tagit fram ett antal hjalpmedel
for att hjalpa foretagen att komma igang med nagot konkret. Dessa hjalpmedel redovisas som
bilagor i denna rapport. Bilagorna hanterar bland annat vad man ska tanka pa nar man arbetar
med programleverantorer, exempel pa nytta med workplace by Facebook, hur man tar fram en
enkel digitaliseringsstrategi samt hur man kan géra kalkyler med hjalp av modeller.

Projektet rekommenderar ocksa involverade branschorganisationer att anvanda resultaten fran
workshopparna till att ta fram utbildningsmaterial for just aktuell foretagskategori.
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1 INTRODUKTION

Vi dgnar idag stort fokus kring fragor som berér minskad miljépaverkan, sédkrare arbetsmiljo,
kortare ledtider och effektiva processer som tillsammans ska effektivisera samhéllsbyggnadssektorn
och oka foretagens konkurrenskraft. Gemensamt for alla dessa fragor dr den digitalisering som detta
kréver och som idag kan ses som en av var tids storsta fordndrings och utvecklingsmojligheter.

Digitalisering ar en stor utmaning for alla foretag och organisationer i samhéllsbyggnadssektorn.
For de sma och medelstora entreprenadforetagen 4r utmaningen extra stor eftersom de generellt
jobbar med sméa marginal precis som de stora entreprenadforetagen med den stora skillnaden att de
stora foretagens volym gor att de har kapital att satsa pa utveckling medan de sméa och medelstora
har ett valdigt lite utrymme for detta sett till faktiska kronor. De sméa och medelstora
entreprenadféretagen som driver total- och utférandeentreprenader dger forvisso mojligheten att
utveckla bade sina affiarsmodeller och teknikutveckling men likviditetsproblematiken gor att de ar
extra kédnsliga for daliga beslut avseende investeringar i till exempel mjukvara och satsningar pa
processutveckling. Méanga sma och medelstora entreprenadféretag agerar dessutom som
underentreprenorer vilket gor att de behéver anpassa sig till flera huvudentreprenorers system och
processer. Detta 1 sin tur gor att deras utvecklingsresurser anvands till att uppfylla redan stéllda
krav istallet for att utveckla den egna affarsidén med hjalp av digitalisering.

Byggproduktionen har ofta stort fokus pa tid och kostnad i det korta perspektivet. Studier visar att
anviandande av BIM och konsekvent inférande av digitala arbetsmetoder ger forbéattrad kvalitet,
effektivitet och ldgre slutkostnader vilket gynnar konkurrenskraften.

Enligt statistik fran SCB och Sveriges Byggindustrier utgér sma och medelstora entreprenadféretag
en stor del av det totala antalet entreprenadforetag. Till exempel har ca 98% av Sveriges
entreprenadféretag mindre an 50 anstillda och av de 30 storsta byggforetagen 1 Sverige,
omséttningsvis, dr det endast 13 stycken som har mer dn 500 anstédllda i Sverige. Detta medfor att
sma och medelstora foretags formaga att anamma BIM och digitala arbetsmetoder spelar en viktig
roll for sektorns produktivitetsutveckling.

Trots detta dr det valdigt lite insatser och informationsmaterial som ar riktat mot just sma och
medelstora entreprenadféretag.

1.1 Syfte och mal

Det overgripande syftet med projektet ar att 6ka forstaelsen kring de effekter som digitaliseringen
har och de férandringar som kravs hos smé och medelstora entreprenadféretag inom
samhallsbyggnadssektorn.

Malen med projektet ar att fa en tydlig och konkret bild av de sméa och medelstora
entreprenadféretagens behov och majligheter att effektivisera sig inom digitaliseringens omréade och
inleda ett arbete som kan stérka dessa foretags konkurrenskraft genom en 6kad digitalisering.

Ett underliggande mal ar ocksa att paborja framtagandet av en “verktygslada” for hur sméa och
medelstora entreprenadforetag ska kunna starta digitaliseringen med minimal risk for onédigt
arbete.



2 METODIK

For att uppna projektets syfte och mal har projektet genomforts i 2 faser. Fas 1 utgjordes av
faktainsamling genom litteraturstudier, intervjuer och traff med referensgruppen.

Litteraturstudien fokuserade pa tidigare genomférda SBUF-projekt inom omradet.

Intervjuerna har genomférts som djupintervjuer med 14 st sma och medelstora entreprenadféretag
samt en intervju med HENT som &r en storre aktor 1 Norge. Se bilaga 5 for lista 6ver intervjuade
foretag

Malet med intervjuerna var att forsta hur foretagen ser pa utmaningarna for just dem nar det géller
BIM och digitalisering.

All dokumentation fran intervjuerna har sedan analyserats med bland annat
nyckelordsidentifiering, se figur 2.1

t&iretag Antal Anstillda
Arriba 100
Byggdialog 170
Oljibe 30
Oscar Hansson 100
VvVvs

SVEAB 360
TL Bygg 115
Tornstaden 130
Wisab 50
Ake Sundvall AB 75

mode//er 9

Antal Intervjuer

14

Totalt antal Intervjuer

Figur 2.1 Exempel pa nyckelordsidentifiering. Exemplet visar i hur manga intervjuer ordet modeller
tas upp av den som blivit intervjuad..

Fas 2 har utgjorts av tre workshops med syfte att fa fram konkreta forslag pa vad smé och
medelstora entreprenadforetag kan gora for att arbeta med de utmaningarna inom omréadet som
kom fram 1 fas 1 samt ett antal spridningsaktiviteter.

Workshoparna har genomférts med en digitalplattform, Miro*, for att bland annat pavisa nyttan
med att anvinda digitala verktyg.

Resultatet har sedan legat till grund for de checklistor och mallar som bifogas aktuell rapport

*Miro ar en digital samarbetsplattform som valdigt férenklat kan ses som en online whiteboard. www.miro.com



3 SLUTSATS FRAN LITTERATURSTUDIE

2016 genomfordes ett SBUF-projekt, 13069, "Hinder och drivkrafter for BIM i medelstora

entreprenadforetag”. Projektet hade som syfte att pavisa vilka hinder och drivkrafter for BIM-
anvandning som medelstora entreprenadforetag upplever. Detta gjordes genom en kvantitativ
enkitstudie och ett antal kvalitativa intervjuer. I tabell 3.1 presenteras fordelar med BIM som

framkom genom deras intervjuer,

Kategori Fordelar med BIM

- Hjalper kommunikation mellan olika roller (forstaelse).

- Lattare att forsta handlingar for allménheten.

oL - Halla koll pa konsulter som inte hinger med i projekteringen som

Kommunikation ) . )
tvingar dem att halla tider.

- Majlighet for brukare att se slutresultat snabbare.

- Kommunikation med bestidllare och brukare.

- Vet snabbare vad man ska gora
- Ordning/Prioritering

- Hitta och ta bort problem

- Minska felprocenten

Problemlosning

- Bryta ned modellen i information och material
Anviandnings- - Lattare att anvianda i produktion

mojligheter - Tidplan vs verklighet

- Kollisioner

Tabell 3.1 Fordelar med BIM, himtade fran SBUF-rapport 13069

Intervjuerna gav ocksé ett antal hammande faktorer for BIM-anvidndandet inom medelstora
entreprenadforetag, se tabell 3.2. Av hindren upplevdes de som ligger utanfor féretagens kontroll
som de storsta, det vill sdga ingen efterfragan fran bestillare, samt att samarbetspartners inte
anvander BIM.

Enkétstudien visar att det oftast dr entreprenadchefer och arbetschefer som fattar beslut om BIM
ska anvindas 1 projekt. Det dr dven den har kategorin som har en mer positiv attityd till BIM
jamfort med platschefer och arbetsledare.

En intressant paradox som kommer fram &r att man forstar att man behoéver utveckla och fordndra
arbetsséatt for att utnyttja BIM mer men samtidigt sdger man att BIM skulle anvindas mer om det
anpassades till befintliga arbetssétt.



Kategori:

Hammande faktorer

Bestillare

Bestillarens malkt.

Inga krav bestallaren/efterfragar inte.

Bestidllaren har tydligt kostnadsfokus/nyttan till bestallare.
Bestillaren saknar kompetens.

Bestéllaren har svart att &ndra rutiner.

Kunskap

Eunskapen hos konsulter brister.

Eunskapsbrist generellt och inom IT (gar ej heller att képa
kompetensbrist).

Kunskapshbrist produktion.

Eunskap delas inte inom branschen (revir).

Okunskap, generellt och hos bestiallare.

Definition otydlig, lag kunskapsniva.

Ekonomi/

kostnader

Eostnader hog fér ombyggnad.

Behov saknas i produktionen (ingen nytta).
Kostnader, investering och utbildning.
Kostnad (dyrt) — otydligt hur mycket mer.
Kostnad, datorprogram.

Information

Tillgdnglighet information.

Standard for informationséverforing saknas.
Vet e] vilken information som liggs in.
Informationshrist.

Datorer/
Mjukvara

Komplexa program.

Eonsulter saknar programvara.
Anvandarvinlighet.

Kapacitet pa datorer.

Programvara kriver datorkraft.

Okunskap om programvara (vilken ar lamplig?).
Utbildning, datorprogram.

Tid

Hiag arbetshelastning.
Tidsbrist.

Tar mer tid att gora.

Produktion

hitta balansen mellan produktion och personal
BIM fungerar framst i nybyggnadsprojekt

Organisation

Organisationsstruktur.

Langsiktighet saknas, temporirt arbete (byter folk).
Eldsjalar driver utvecklingen.

Hierarki pa arbetsplatsen.

Sitter med flera olika roller.

Strategi

Utveckla samarbetsformer
Funder éver kompetensforssrjning infor framtiden

Ovrigt

Juridiken (frihet som entreprendr).

Eulturen i hela branschen (ej forindringshenigen) — och fokus pa
pengar.

Partner har olika agendor (suboptimeringar) och manga inblandade
aktorer.

Incitament saknas.

Erfarenhet saknas av byggandet.

Generationsklyftor.

Standarder saknas for BIM.

Tabell 3.2 Himmande faktorer for BIM-anvdndandet inom medelstora entreprenadforetag, tabell
hdamtad fran SBUF-rapport 13069

Det har genomforts manga examensarbeten, forsknings- och utvecklingsprojekt inom BIM och
digitalisering. Den absoluta majoriteten fokuserar pa nyttor och hinder. Ett projekt som fokuserat
pa losningar 4r SBUF projektet 12256 (2010), BIM Byggnadsinformationsmodeller for byggméstare.
Aven om rapporten &r skriven for nio ar sedan ger kapitel 2, BIM for alla pa bygget, en bra
introduktion till hur man kan anvanda modeller och information som &r kopplade till objekten.



SBUF projektet, 13492(2019), BIM Kalkyl via modell ger handfasta instruktioner for hur man lyckas
med att ta fram méngder och annan information fran BIM-modeller for anvandning vid kalkyl.
Bilaga 4, Kalkyl for modell, listar de instruktioner och mallar som tagits fram i detta projekt.

For sma och medelstora entreprenadforetag visade litteraturstudien att hinder och hammande
faktorer ar tydligt identifierade men att det finns klart mindre material som fokuserar pa hur man
ska arbeta med BIM och digitalisering..

Projektet har sett som sin uppgift att hitta l6sningar pa de identifierade himmande faktorerna.
Darfor har dessa legat till grund for strukturen och fragestillningar pa genomférda workshops.

4 RESULTAT AV INTERVJUER

Totalt genomfordes 14 djupintervjuer med svenska foretag inom kategorin "Sma och medelstora
entreprenadféretag” samt 1 intervju med det norska entreprenadféoretaget Hent. Intervjun med Hent
gjordes i syfte att fa inspel fran norska erfarenheter till det fortsatta arbetet.

Intervjuerna starker bilden av att det 4r mycket som ligger pa foretagens agenda och att mycket
hanger pa ett fatal personer i foretagsledningen. Digitaliseringen 4r en av manga saker som ska
hanteras. Daremot 4r det ganska genomgdende att foretagen dr forbi fragan varfor man ska jobba

med digitalisering, det tycks nu val forankrat. Den stora fragan dr hur ska de gora rent
handgripligen och samtidigt uppratthalla pagaende produktion.

Ett omrade som verkar vara naturligt att digitalisera dr de administrativa systemen for bland annat
ekonomi och ink6p. Har har manga av foretagen kommit en bit pa vigen med fakturerings- och
inkopshantering, tidsregistrering, arbetsordrar etcetera. Till stor del far man ocksa en storre
generell IT-mognad i hela féretaget ndr man far gemensamma arbetssitt som alla har nytta av. Det
kan gora att man snabbare kommer vidare med en 6kad digitalisering 1 sjalva projekthanteringen.

Forutsattningarna for digitaliseringen skiljer sig ocksa om foretagen 4r mindre totalaktorer pa sin
lokala marknad eller underentreprendérer till andra storre totalakorer. De som har egna
totaldtaganden har storre mojlighet att bestdmma till exempel vilka system de ska anvdnda medan
de som agerar underentreprenorer maste anpassa system till huvudentreprenérens val for till
exempel drendehantering.

Synpunkter fran intervjuerna kan kategoriseras i tre olika grupper — Svarigheter/hinder,
Mojligheter/nytta och Forbéttringsforslag. Med denna gruppering kan féljande synpunkter noteras.

Svarigheter/hinder

Byggherrar stiller inte tillrackligt detaljerade krav pa hur vi ska arbeta

I den man byggherrar (eller 6vergripande entreprentr som ar min bestéllare) stédller krav pa
digitala arbetssatt sa ar det olika krav fran olika kravstéallare, det blir for dyrt att anpassa
sig till dessa. Dalig samordning saval mellan byggherrar som mellan andra aktérer

Det ar en avgrund mellan byggherrarnas investeringsorganisation och deras
forvaltningsorganisation. Den mgjliga nyttan av digital information som fors vidare for
anvandning i férvaltningen uteblir darfor

Lag kompetens pa alla nivaer, dven hos de byggherrar som anser sig ligga langt framme
Véara medaktorer ar for konservativa, vi kan inte erbjuda nytta till vara kunder om inte
sidoentreprendrer m fl arbetar pd samma sitt

Konstiga upphandlingar med fokus pa lagsta pris premierar inte den som vill férédndra



Anbudsprocessen fordyras av att varje anbudsgivare maste géra egna mangdberdkningar
som underlag for kalkyler, mycket dubbelarbete till ingen nytta. Dessutom risk att den som
riaknat mest fel har for lag kalkyl och far projektet till omedvetet underpris

Konsulter hAmmar processen genom att vagra lamna ifran sig digitala modeller som man
kan arbeta vidare 1

Kvaliteten pa projektering har blivit allt sdmre, man vagar inte lita pa det man far
Projektorer som arbetar i olika program gor processen osédker och 6kar riskerna for fel,
standardiserade ¢éverforingar mellan program ar inte tillrackligt sékra

Byggprocessen ar fragmentiserad pa alla nivaer

Temporara losningar for IT- och kommunikationsstéd fungerar inte tillrackligt val for att
man ska kunna lita pa att byggarbetsplatsen klarar sig "utan papper”

Varje projekt ar hart pressat i bade tid och pengar. Utrymmet for att introducera ny teknik
och nya arbetssétt 4r begridnsat ndr man arbetar i1 en pressad situation

Olika projektportaler och projektservrar i olika projekt, for mycket att halla réatt pa och stor
risk for felhantering ndr man inte far upp bra rutiner

Kompetensbrister pa alla nivaer

Mojligheter/nytta

Man maste inte vinta pa att ens bestallare stiller krav, man kan sjilv valja arbetsséatt och
ocksa aktivt vilja de kunder som vill arbeta pa det siattet. Vaga lata bli att lamna anbud pa
projekt som man egentligen inte vill ha

Battre projekteringshandlingar skulle minska risken for fel och kunna minimera risken for
stopp 1 projekten. Ett byggprojekt som l6per utan stérningar ger ekonomiska och tidsméssiga
fordelar och minskar risken for savil skador som efterfoljande tvister

Vi anviander redan idag visualisering fran modeller i kontakten med kunder, och i viss
utstriackning i det interna arbetet, men det finns en stor potential att anvinda
visualiseringar for alla vara yrkesgrupper. Gemensam forstaelse betyder mycket for bade
trivsel och produktivitet

Inom installationsomradet har man mycket hjilp av att alla artiklar har systematiskt
sorterad identitet genom RSK-nummer. Nagot liknande pa byggprodukter skulle underlitta
Mer standardiserade och gemensamma krav skulle underlatta och ge incitament att utveckla
Att sitta projektorer och utforare i samma rum och fa dem att samarbeta undanrdjer hinder
och missforstand och sétter fokus pa att uppna ett korrekt och bra resultat

Téatare samarbeten med fastare samverkanskonstellationer fran projekt till projekt skulle
innebédra mycket, ndr man en gang lart sig att samarbeta bér man kunna ga vidare, inte
mota ett helt nytt gédng 1 nésta projekt

Ta ett steg i taget och 6ka mognadsgraden successivt. Oka anvéndningen av lasplattor pa
arbetsplatsen t ex, men krav inte att allt ska vara digitalt fran borjan.

Generationsskifte hos manga innebir nya mojligheter, det giller att stida undan gamla
rutiner pa riatt sitt

Yngre medarbetare har ofta storre mojlighet att ta till sig ny teknik

Forbattringsatgarder

Standardiserade krav fran byggherrar skulle underlitta

Huvudentreprenorer som stéller likartade standardiserade krav pa oss som
underentreprendrer skulle ocksd underlatta

Sprid information — 6kad insikt hos flera 6kar sannolikheten for skarpa och relevanta krav
Vi borde kunna samarbeta mer, kanske hitta liknande féretag som inte ar vara
konkurrenter, som vi kan dela erfarenheter och utvecklingskostnader mer



-}

Om vi far in arbetssdtten 1 vara ledningssystem kommer mycket att ga
Att arbeta konsekvent med BIM-underlag for kalkyler har stor potential, bara att sétta

automatiskt”

igang

Kan vi digitalisera vara administrativa rutiner 4r mycket vunnet

Man kanske far std ut med att det ar tva steg fram och ett tillbaka ibland, det ar battre an
att sta still

Det ar for dyrt att képa de program vi skulle beh6va. Om programvaruleverantorerna férstod
hur manga foretag (och diarmed potentiella kunder) det finns skulle de kanske dndra sin
prisséttning och hjalpa till att fa fart

Sakerstall att ledningen vill férdndra och 1at inte ledningen slappa ansvaret

Genomfor utbildningar for alla i projekten (saval medarbetare som underentreprendrer och
konsulter), sa alla har gemensam bas

Béttre och mer gemensamma system for informationshantering (portaler, servrar etc)
Fokusera pa anvéindare och anvindargranssnitt. Drunkna inte i teknik och ovanliga begrepp

Sammanfattningsvis kan man fran intervjusvaren ge foljande bild:

13 av 14 foretag tar upp kundernas/bestéllarnas ansvar och brist pa driv inom omradet. 4 féretag
papekar specifikt problematiken med att kunderna inte efterfragar digitala leveranser

11 av 14 foretag pratar om projekteringen och vikten av bra underlag samt hur det finns en ovilja
hos projektorerna att ta ansvar for sina handlingar eller att ldmna ifran sig modellerna.

5 av 14 foretag nyttjar lasplattor systematiskt i sina projekt. Anvinds mest av arbetsledare och
mindre av yrkesarbetarna. En anledning, enligt intervjuerna, till detta att hardvaran inte ar
tillrackligt robust for att klara av forhallandena pa arbetsplatserna.

6 av 14 foretag ser kalkyl som ett omrade dar man tydligt ser nyttan med att digitalisera underlag
och processer.

Anméirkningsvart ar att endast nagra enstaka av de intervjuade foretagen ser mojligheter att
utveckla sin egen konkurrenskraft och effektivitet genom att erbjuda ett nytt arbetssatt. I stallet ger
de flesta intryck av att man méaste vénta pa externa krav innan man kan géra nagot.

De intryck och erfarenheter som formedlats genom intervju med norska foretaget Hent ger 1 stor
utstriackning samma bild som intervjuerna med svenska foretag, men kanske ocksa nagra rad och
tips som skulle kunna underlétta ett storre genomslag hos smé och medelstora foretag i Sverige:

Norska offentliga byggherrar, savil statliga som kommunala, stéller relativt likartade krav.
Statsbyggs rekommendationer har fatt ett stort genomslag

Privata byggherrar vill gdrna stélla krav, men har inte koordinerat sig och ar ofta inte
sarskilt konkreta. Man har hort nagot intressant pa en konferens, och utan att forsta
helheten stiller man "konferenskrav”

Man siger sig gdrna vilja ha forvaltningsmodeller, men utan att veta hur informationen ska
anvindas 1 férvaltningen

Med fér manga "BIM-ménniskor” i projekten blir det fér mycket teknikfokus och nér
arbetssétten inte blir forankrade och ger nytta skyller man pa tekniken

Majoriteten av byggprojekt har samordningsmodeller i IFC-format och alla teknikomraden
lagger in sin information

Hent kor konsekvent BIM-utbildningar fér sina underentreprenérer, for att fa gemensamma
arbetssétt 1 projekten

Testa inte for mycket nytt pa en gang
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Miénga tar for stora steg och "drunknar” i tekniska fragor
Anvindarperspektivet ska éverskugga allt annat, inser man inte det fir man inte sina
samarbetspartners med sig

Ett genuint intresse ar centralt — "man kan forsta det hela om man ar intresserad, men om man inte
ar intresserad kommer man aldrig att forsta”

5 RESULTAT AV REFERENSGRUPPSMOTE OCH WORKSHOP
5.1 Referensgrupp 2019-01-17

Den 17 januari 2019 genomfordes ett inledande referensgruppsmote med syfte/rubrik “Att fa stod
och hjalp att driva projektet 1 réatt riktning”. Mal att ta fram mdojligheterna och inte fastna i hindren.

Vad ar viktigast for 6kad digitalisering 1 foretagen, sa har blev utfallet fran deltagarnas

diskussioner:

Figur 5.1 Resultat av workshop med referensgrupp
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Knéckfragor kring BIM och digitalisering som diskuterades:

90% processer 10 % teknik.

Engagera ALLA — inte en IT-fraga utan en ledningsfraga.
Engagera alla — kundkrav fran férvaltare och bakat i kedjan.
Maéste fungera 1 alla konstellationer, stora/medelstora/sma.

Resultatet blev handfasta tips for genomférande av projektet.

e Viktigt att tydliggora vilken/vilka exakta malgrupper vi skall ha 1 spridningsfasen.

e Forutom chefer, foretagsledare och tjanstemén som malgrupp for kommande spridning av
projektresultatet bor vi dven involvera arbetsledare, montérer och andra yrkesarbetare.

e Nar det galler intervjuer med SME-foretag framkom nagra "6nskemal” fran referensgruppen
som tex att tala om utmaningar och inte prata hinder, girna fa fram ”"vad innebar
digitalisering for ert foretag” mm.

5.2 Workshop Stockholm 2019-06-03

Den 3 juni 2019 samlades ca 25 personer fran 19 foretag i Stockholms Byggméstareférenings lokaler
pa Wennerbergsgatan.

Agenda

MAPlanB

Figur 5.2 Agenda Workshop 2019-06-03

Deltagarna fick arbeta med f6ljande fragor under angivna rubriker:
o Bestéillare
o Vad kan ni gora for att paverka vilka krav bestallarna stéaller?
o Hur kan ni stélla krav pa era leverantorer sa de arbetar mer digitalt?
e Kunskap
o Vad kan ni gora for att forbattra kunskapsspridningen inom branschen?
o Vad kan ni gora for att hoja kompetensen hos yrkesarbetarna?
o Vad kan ni gora for att forenkla for yrkesarbetarna att ta till sig och anvianda
digitala verktyg?
¢ Ekonomi/kostnader
o Vad kan ni gora for att tydliggéra nyttorna for just ert foretag?
o Vad kan ni gora for att minimera kostnaden for implementering av digitala
arbetsséatt?
e Tid
Vad kan ni gora for att det inte ska ta langre tid att jobba digitalt?
Hur kan ni "skapa" tid fér att kunna utveckla i pdgaende produktion?
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Information
o Vad kan ni gora for att de digitala leveranserna ska bli likriktade?
o Vilka krav kan ni stélla pa digitala leveranser for att de ska vara mer anpassade for
Er produktion?
Datorer/mjukvaror
o Vad kan ni gora for att programmen ska upplevas som mindre komplexa och mer
anvandarvéanliga?
Vad kan ni gora for att gora ratt val nar det géaller applikationer?
Hur kan ni paverka programleverantorerna att utveckla funktioner som gagnar just
er?
Produktion
o Hur kan ni riskfritt implementera digitala verktyg och arbetssitt 1 produktionen?
Organisation
o Vad kan ni gora for att, organisatoriskt, fa en langsiktighet i arbetet med
digitalisering?
o Vad kan ni gora for att utvecklingen inte ska behova drivas av eldsjédlar?
Strategi
o Vad kan ni gora for att utveckla samarbetsformerna?
o Vad kan ni gora for att sdkerstédlla kompetensférsérjningen avseende digitalisering
for SME-foretag?
Ovrigt
o Vad kan ni gora for att fordndra kulturen 1 branschen?

I foljande bilder redovisas gruppernas resultat pa respektive fraga

formulera vad

malsattningen &r T—
for nyttjandet av
digitala verktyg i

Vad kan ni gora for att paverka vilka krav bestéllarna stéller?

Sdtta upp en
hygienniva for
nyttjande av
BIM & digitala

Tydligare verktyg.

projektet.
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Hur kan ni stdlla krav pa era leverantdrer sa de arbetar mer digitalt?

...
mesatals
d'lgltﬂlﬂ standarder
leverantbrer.,
—
A vl digital
_Ieuetam]r |ng{-§ i
Aven om den
Zr nagor samverkans-
Luzie projekt
TE——
T —
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se till att
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utbildar i digitala
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yrkesgrupper s& Gora larande
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Skapa ett
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Vad kan ni gora for att det inte ska ta langre tid att jobba digitalt?
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Hur kan ni "skapa" tid fér att kunna utveckla i pagaende produktion?

s Planera .
produktion L a
planerain in tid | kontinuerliga

utbildningstid tidplanen avstamningar

Ta med 3e part Resurssatta
konsult som for att
hjalper till i .

uppstart/genom nagon skall

projektet. ha tid

Vad kan ni géra for att de digitala leveranserna ska bli likriktade?

Bidra fran vart Géra en
foretag for att bidra bolagsgemensam
till en standard fér hur
vi ska jobba med
BIM och
digitalisering

branschgemensam
standard

Vilka krav kan ni stélla pa digitalaleveranser fér att de ska vara mer anpassade for Er

produktion?

dialog med

leverantoren
Kravstalla

ratt
information
pa objekt
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Vad kan ni gora for att programmen ska upplevas som mindre komplexa och mer
anvandarvanliga?

skapa en
larande
kultur

ledarsk
Ha tydliga (ecarckap)

input och
output fran
programmen

Tillampa och
Programmen fokusera pa
skall hjalpa UXi

och kunna programmen
motiveras

Hur kan ni paverka programleverantorerna att utveckla funktioner som gagnar just er?

Lagga affarsvolym

hos dem och
skriva
strategiskasamma
rbeten med
tydliga mal.

Vad kan ni gora for att gora ratt val nar det galler applikationer?




Hur kan ni riskfritt implementera digitala verktyg och arbetssatt i produktionen?

skapa
nvanda . = Att borja
arenor for Anvand .
Bluebeam och fysiska SRR anvanda
andra : > program paddor som
program for moten komplement

samordning. till ritningar

Fokusera
visualisering

men ha en
langsiktig
inriktning

(affarsplan)

Vad kan ni gora for att utvecklingen inte ska behdva drivas av eldsjalar?

Vad kan ni géra for att, organisatoriskt, fa en langsiktighet i arbetet med digitalisering?

Verka for att”
utvecklingen
ar
affarsdriven

Krav stalls
redani
bestallarled
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Vad kan ni gora for att sakerstilla kompetensforsorjningen avseende digitalisering for
SME-foretag?

Vad kan ni géra for att utveckla samarbetsformerna?

Hitta Branchen
behdver

samarbetspart

ners man inte L
konkurrerar forandra

med juridiken

standardisering
med minimum
niva

Vad kan ni gora for att fordndra kulturen i branschen?

Information
om vad som ar Deltai
maojligt, sprida natverkande
goda exempel




Manga av sakerna som kom upp &r, ganska naturligt, generiska och 6vergripande. Deltagarna fick
kommentera och vidareutveckla varandras idéer. Vid den gemensamma summeringen
utkristalliserades tre konkreta punkter som projektet jobbade vidare med. Ovrigt resultat anvéndes
som input till workshopen i Malmo 2019-09-04.

e  Workplace by Facebook ar ett enkelt satt for yrkesarbetare att kommunicera och dela
kunskap, se bilaga 2 Vad dr Workplace for Facebook

e Det finns ett behov att 6ka kompetensen for att investera 1 mjukvara fran leverantérer som
exempelvis Dalux, Symetri, StreamBIM, med flera, se bilaga 1 Checklista for interaktion med
Programleverantor

o Kalkyl 4r ett omrade diar man ser en tydlig nytta med att digitalisera och anvianda BIM, se
bilaga 4 Kalkyl via modell

5.3 Workshop Malmé6 2019-09-04

I samband med ett frukostmoéte, arrangerat av BIM Alliance, Sveriges Byggindustrier och
Installatorsforetagen, med fokus pa just sma och medelstora foretag genomfordes en workshop.
Cirka 15 personer fran 12 foretag deltog.

Syftet var att konkretisera de generiska idéerna fran workshopen i Stockholm. Detta gjordes genom
att fragorna grupperna fick arbeta med formulerats om for att inbjuda till mer specifika svar och
idéer.

Fragorna som grupperna arbetade med var:

e Vilka malsittningar kan ni formulera for att anvianda digitala verktyg i projekt?

e Vilka sma steg kan ni ta for att sa riskfritt som mojligt implementera digitala verktyg och
arbetsséatt 1 produktionen?

e Hur kan ni nitverka med andra foretag for att enklare kunna gora bra val av applikationer?

e Vad kan ni gora for att sdkerstélla att det ni gér med digitala verktyg ar relevant for
yrkesarbetarna?

e Hur kan ni hitta samarbetspartners som ni inte direkt konkurrerar med for att kunna
diskutera digitalisering?

e Hur kan ni "skapa" tid for att kunna utveckla 1 pagaende produktion?

e Vilka krav behover ni stalla pa digitala leveranser for att de ska vara mer anpassade for Er
produktion?

Resultatet blev ett antal bra fragestédllningar och svar som kan anvidndas av foretag som inspiration
eller som ett sitt att inte behova starta fran noll 1 arbetet med digitalisering. Se bilaga 3
Digitaliseringssirategi

6 RESULTATDISKUSSION

Arbetet visar med stor tydlighet att manga foretag har forstatt nyttan med digitalisering och varfor
man bor gora en forandring. Manga har ocksa borjat digitalisera de interna systemen for ekonomi,
ink6p med mera. men troskeln dr hogre for att anvanda ny digital teknologi for sjalva produktionen.
Detta beror troligen dels pa att de interna systemen med tillhérande processer 4ger man helt och
hallet sjalva medan information, system och processer for produktionen ofta 4gs av andra aktorer
eller kraver att andra aktorer levererar pa ett annorlunda sétt 4n gidngse praxis. En annan orsak till
detta ar ocksé att informationen fér ekonomi, inkép, tidsplanering etcetera ar, jaimforelsevis, mer
entydig och statisk jamfort med den information som ligger tillgrund for produktionen. Har skiljer
sig mycket utifran vem som ar bestillare, projektoér, huvudentreprenér med mera. Att man ar
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beroende av andra gor att foretagen har en tendens till att fokusera pa vad alla andra behover gora
for att forandringen ska ske istéllet for att fraga sig vad de sjdlva kan gora. Har ar det viktigt att
foretagen stéaller sig fragor av typen "Vad kan vi gora for att paverka vara bestéllare och
leverantorer” istéllet for att passivt konstatera att till exempel bestéllarna staller inte réatt krav, se
figur 6.1

Vad kan ni gora for att paverka vilka krav bestéallarna staller?

Satta upp en
hygienniva for

nyttjande av
BIM & digitala
Tydligare verktyg.
formulera vad

malséattningen &r

for nyttjandet av

digitala verktyg i
projektet.

Figur 6.1 Svar fran workshop 2019-06-03 pa fragan “Vad kan ni gora for att pdverka vilka krav
bestdllarna stdller?”

Dock ska man ha stor respekt for att de flesta foretag i den hir kategorin har en tuff vardag med
smé marginaler och ett litet antal personer som driver utvecklingsarbete. Antagandet i ansékan med
att pavisa de storre syftena med BIM och digitalisering for att driva pa utvecklingen i sméa och
medelstora entreprenadforetag har omvarderats under arbetet. Givetvis finns alltid de foretag som
utifran de hogre syftena driver pa, ligger i framkant och genom utveckling ocksa férdndrar sina
affarsmodeller och dér genom blir framtidens stora vinnare. Men verkligheten 4r att ska majoriteten
av befintliga sma och medelstora entreprenadféretag kunna tillféra sin del i den fordndring av
sektorn som kravs behover de handfast hjialp med vad de kan gora for att dels hdnga med och till
viss del inte sta 1 vigen for utvecklingen av sektorn i stort.

Slutsatsen ar att foretagen behover information, utbildning och hjialpmedel som &r extremt
pragmatiska. Darfor har hjalpmedlen som tagits fram 1 aktuellt arbete utformats som just detta.
Maélgruppen for foretagens forandringsarbete dr ofta yrkesarbetarna och hér behéver branschen gora
mer for att anpassa budskap, information, syfte, mal med mera sa att det blir forstaeligt och
overensstimmande med malgruppens vardag. Detta var en insikt som kom fram sent i projektet och
darfor gjordes inga speciella insatser for just yrkesarbetarna, se forslag under rubrik 8
Rekommendationer. I kapitel 6 1 SBUF rapporten 13473 (2019) Digitaliserad Produktionsprocess
belyses bland annat utmaningarna med implementering av digitala verktyg for yrkesarbetarna.

Varje foretag har sina egna férutsittningar och sin egen erfarenhet, sin egen personal och sina egna
resurser. Det dr darfor omajligt att ge exakta rad om hur en féretagsledning ska agera for att
komma framat i en digitaliseringsresa. Men foljande rad kan kanske ge inspiration till att vaga
borja resan, eller fortsdtta i en fruktbar riktning pa den resa som inletts:
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Har ni nagon eldsjal 1 foretaget som vill forandra? Diskutera igenom det hela, ge hen tydliga
mandat och tdnk hela tiden pa att sma steg som lyckas &r béttre dn stora kliv som siktar for
hogt. Foly upp varje steg och diskutera igenom vilket som &r det nésta.

Har ni 6ver huvud taget inte borjat ndgon digitalisering? Borja med det enklaste, det ar

kanske digital tidrapportering, digitala kérjournaler etcetera, dar nyttoeffekterna kanske

inte dr jattestora, men man kan uppnéa en datormognad och en gemensam bild hos alla
medarbetare

Har varje medarbetare (4ven yrkesarbetare) smarta telefoner eller ldsplattor som tillhor

foretaget och forviantas anvidndas 1 arbetet. Vad anvands de till? Skulle man med sma steg

kunna 6ka nyttan? Satsa gdrna pa insatser som gor att alla medarbetare har nytta och far
en gemensam bild av vad man kan gora. Ofta kommer idéer om fortsatt utveckling fran
enskilda medarbetare, stimulera detta! Men ta sma steg och f6lj upp.

Vad anvander ni redan idag och vad skulle ni kunna anvéanda?

e Arbetsmiljoverktyg?

e Verktyg for arbetsordrar etc?

e Verktyg for kalkyl?

e Verktyg for planering?

e Verktyg for inkop?

e Verktyg for kontroll av materialleveranser?

e Verktyg for uppfoljning, verktyg for dokumentation av dndrings-, tillaggs- och avgdende
arbeten?

e Verktyg for relationshandlingar efter avslutad entreprenad

Hur ser er huvudverksamhet ut

e Ar ni oftast underentreprendr at nagon annan? Prata utveckling med era stérsta kunder
och vilka system de kommer att satsa pa. Se om det finns en likriktning hos era kunder
och satsa era utvecklingsinsatser pa att bli bra pa att leverera 1 dessa istéllet for att
utveckla egna.

e har ni oftast utférandeentreprenader? Vilket underlag far ni fran er bestéllare och
dennes konsulter? Far ni tillgang till av konsulterna framtagna modellerna i dwg- eller
ife-format? Kan ni ldsa detta pa ett enkelt satt? Kan ni gora kalkyler?

e Har ni oftast totalentreprenader? Projekterar ni med egen personal eller med hjélp av
konsulter? Staller ni krav pa eventuella konsulter sa att ni kan anvénda deras
leveranser? Vilka programvaror har ni? Behéver ni ha samma programvaror som era
konsulter for att kunna styra projekteringen? Eller kan ni ha billigare lasversioner?

7 SPRIDNING AV RESULTAT

Inom projektets ramar har spridning av resultatet sket genom presentation och workshop pa BIM

Alliance stora intressentgruppsmote den 25 september, presentation pa frukostmote den 2 oktober

samt deltagande pa moéte nr 6 1 Installatorsforetagens SME-beredning den 24 oktober 2019.

Framtagna hjdlpmedel kommer att l4ggas ut pa involverade organisationers hemsidor.

Pa grund av mer tidsatgang 4n planerat i fas 1 samt en missuppfattning kring moms i den

ursprungliga budgeteringen som innebar en minskning av tillgéingliga medel med 25% kunde inte

foljande, 1 ansokan listade, aktiviteter genomforas. Dessa kan med férdel genomforas som ett

fortséttningsprojekt.

Seminarieserie/konferenser med tydliga exempel pa fungerande digitala arbetsséatt och pa
genomforda forandringsarbeten hos foretag med positiva erfarenheter
Redaktionella artiklar 1 fackpress

23



e Enkel "broschyr” dar férdelar och majliga arbetssitt lyfts fram pa ett lattillgdngligt sétt

8 REKOMMENDATIONER

Nedan angivna punkter ser vi som viktiga att genomfora for att 6ka maojligheterna for sméa och
medelstora entreprenadforetag att digitalisera sin produktion.

e Fortsatta att ta fram praktiska hjalpmedel och handfasta instruktioner fér spridning.
e Genomfora aktiviteter for spridning och utbildning
o Seminarieserie/konferenser med tydliga exempel pa fungerande digitala arbetssétt
och pa genomforda forandringsarbeten hos foretag med positiva erfarenheter
Redaktionella artiklar i fackpress
Enkel “broschyr” dar fordelar och mojliga arbetsséatt lyfts fram pa ett lattillgangligt
satt
e Ta fram metod for objektiv utvirdering av mjukvara som kan spridas i till exempel
branschtidningar
e Ta fram material riktat mot yrkesarbetarna
o Handledningar
o Utbildningar
o Informationstraffar och annan kommunikation

9 REFERENSER
SBUF 13492(2019), BIM Kalkyl via modell

SBUF 13069 (2016). Hinder och drivkrafter for BIM 1 medelstora entreprenadforetag

SBUF 12256 (2010). BIM, Byggnadsinformationsmodeller for byggméastare

SBUF 13047 (2018) Etapp II: Virtuell Produktions Planering - med hjéalp av BIM och visualisering
SBUF 13473 (2019) Digitaliserad Produktionsprocess

SBUF 13014 (2015) BIP for Bygg - gemensamma beteckningar och koder

SBUF 13380 (2018) Effektivare integration mot portaler och dokumentplattformar
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Bilaga 1 Checklista for interaktion med Programleverantor

Nedan foljer ett antal punkter som &r bra att ha med sig nar man traffar programleverantorer

Amne Att tanka pa

Tillrattalagd demo Hur tillrattalagd ar demonstrationen av programmet? Aven
ett instabilt och outvecklat program kan verka valdigt
stabilt och moget om demon ar vél férberedd och
underlaget ordentligt preparerat.

Var nyfiken och stall mycket fragor om kraven pa indata,
vad de har gjort med materialet i forvdg. Forsok jamfora
deras indata med den indata som ni enkelt kan fa fram
Prisbild Prismodeller kan vara bade enkla och valdigt komplexa.
Ha en klar bild 6ver hur er strategi kring investering i
mjukvara ser ut. Vill ni aga eller hyra?

Inlasningseffekt Stall manga fragor kring hur ni kan fa ut er data fran
systemet. Hur mycket av det som genereras/lases in i
systemet kan sen exporteras i format som gar att lasa av
andra system? Med andra ord hur ser en exit-plan ut?
Administration av anvandare Ar det personliga inloggningar, olika rattighetsnivaer etc?
Var da noga med att ta reda pa hur tungt det &r att
administrera just anvandare. Om ni ska hantera manga
anvandare forsakra er om att det gar att massuppdatera pa
olika satt- Det ar aven viktigt att kunna fa en enkel 6versikt
over anvandare och deras réttigheter.

Troskeleffekt En viktig fraga ar hur svart ar det att borja anvanda
programmet. Ofta ar det lattare att borja anvénda program
som liknar andra system ni brukar anvénda,
igenkanningsfaktorn gor mycket for inlarningskurvan.
Identifiera ocksa om det ar viktigt att exakt folja ett visst
floéde genom programmet. Detta brukar innebéara att man
behdver genomfora mycket utbildning och hog risk att
anvandarna gor fel.

Support Hur tillganglig ar supporten och vad ingar?

Manga ganger behover man support kring hur just ni ska
anvanda programmet, kontrollera vad for typ av fragor som
ingdr i ett supportavtal

Utbildning De bésta systemen &r sjalvinstruerande men oftast behovs
nagon typ av utbildning. Fraga vilka typer av utbildningar
som erbjuds. Tank pa att en utbildning gor mest nytta om
anvandaren anvander programmet direkt efter genomférd
kurs.

Bra dokumentation som ar tillganglig var som helst nar
som helst &r ofta att foredra framfor lararledda utbildningar
Utvecklingspotential Det finns nastan alltid mojligheter att utveckla ett program
och man blir ofta valdigt inspirerad vid demonstrationer.
Var noga med att vardera hur mycket ni kan engagera er
och era anvéndare i utvecklingsarbete. Utan ert
engagemang ar risken stor att utvecklingen inte blir som ni
tankt er.

SBUF stodjer

forskning & utveckling

som leder till
praktisk handling



Bilaga 1 Checklista for interaktion med Programleverantor

Samarbete/partner Ser man nytta med att fa ett tatare samarbete med en
leverantor, manga ganger for att kunna paverka
utvecklingen. Téank pa att vara objektiv i er beddmning av
leverantorens formaga att leverera vad ni kommer Gverens
om. Fraga om utvecklingsresurser och hur de prioriterar
vad som ska utvecklas. Still er fragan ”Varfor ska de
utveckla just det vi vill ha?”.

Mallar och anpassningar Ofta vill man ha mallar och anpassningar som passar just
aktuella anvandare/projekt. Observera att all typ av
anpassning eller dylikt kraver tid och engagemang fran Er.
Fraga efter fardiga mallar och anpassningar fran liknande
verksamheter som Er. Ar ofta vart att betala for den har
typen av material.

SBUF stodjer

forskning & utveckling

som leder till
praktisk handling



Bilaga 2 Workplace by Facebook

VAD AR WORKPLACE BY FACEBOOK?

Workplace ar ett enkelt sétt att sdtta upp en kommunikationsplattform for ert féretag. Den stora
fordelen ar att de flesta av era anstéllda kdnner igen sig 1 Facebookgrinssnittet.

Ett exempel som delgetts oss &r platslagare pa ett foretag vilka oftast a4r ute ensamma pa olika
byggarbetsplatser. Nar de star infér ndgot moment som de behéver hjalp med tar de ett foto, lagger
till lite text och delar i Workplacegruppen. Ovriga kollegor, som &r ute pa andra arbetsplatser, far en
ping 1 sin telefon och kan ge tips och idéer om hur problemet kan losas.

Varje foretag behover sjialv bedoma hur mycket information som ska laggas 6ppet for Facebook att
analysera. Var rekommendation ar att anvdnda det som verktyg for enkel och direkt kommunikation
mellan till exempel olika yrkeskategorier for att 16sa direkta och praktiska problem som dyker upp
pa till exempel byggarbetsplatserna.

Sa har beskriver Facebook sjidlva workplace:

Workplace dr ett kommunikationsnav som kopplar samman alla inom din organisation for att bidra
till samarbete och affdrsresultat. Workplace innehdller funktioner som grupper, sokning, profiler,
Workplace Chat, nyhetsflodet, automatisk oversdtining, livevideo mer mera. Det finns tvd typer av
Workplace-konton: Workplace Premium och Workplace Standard. Med Workplace kan du skapa ett
Workplace-konto som dr separat fran ditt personliga Facebook-konto.

Viktigaste parametern i beslut om att betala for Premium eller ej 4r datasdkerhet. Fundera igenom
vilken typ av information som kommer att hanteras 1 ert workplace och hur kinslig den ér.

BRA LANKAR FOR ATT LARA SIG MER OM WORKPLACE BY
FACEBOOK

https://www.facebook.com/help/work/

https://www.sei-mani.com/workplace-by-facebook-cost/
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Bilaga 3 Digitaliseringsstrategi

GENVAG

Alla vet att man borde gora en total genomlysning och ta fram en fullstéandig strategi med tydliga
langsiktiga mal som sedan bryts ner i delmal och aktiviteter. I arbetet har konstaterats att vardagen
for sma och medelstora entreprenadféretag med pressade marginaler och knapphéndiga personella
resurser gor att man behover ta genviagar. Utmaningen med genvégar dr att man behéver kunskap
for att ta stdllning till om det ar ratt genviag man tar. Nedan ar det listat ett antal omrade och
aktiviteter som dr framarbetade av kollegor i branschen vilket kan anvandas som en genvég for en
digitaliseringsstrategi. Anvdnder ni nedan listade punkter kommer ni inte att gora fel saker och ar
ett bra sétt att komma igang.

INSPIRATION TILL OLIKA FRAGESTALLNINGAR OCH UPPSLAG
SOM KOMMIT FRAM I PROJEKTETS WORKSHOPAR

Vilka malsattningar kan ni formulera for att anvanda digitala verktyg i
projekt?
e Kffektivare informationsflode som sikerstéller att "det blir ratt fran borjan".
(kollisionskontroll etc)
e Alla har samma information, samtidigt. Allt finns p4 samma plats. Tydlig aterrapportering
mm
e Minskad administrativt arbete. Sparar tid. Kan utféras pa plats.
e Tydligare kunna se processen och malet med arbetet
e Digital utrustning till alla medarbetare.

Vilka sma steg kan ni ta for att sa riskfritt som mojligt implementera
digitala verktyg och arbetssétt 1 produktionen?

e Borja med pilotprojekt. Inte kora "all-in" fran borjan. Skapar erfarenhet.

e Skapa arbetsgrupper som leder digitaliseringen inom foretaget.

e Visualisera nyttan med verktyget for organisationen.

e Utse lampliga gruppdeltagare i pilotprojektet ur alla tdnkta kategorier av medarbetare.
e Patala och visa enkelheten och vinsten for organisationen.

Hur kan ni ndtverka med andra foretag for att enklare kunna gora bra

val av applikationer?
e Ta hjalp av andra, t.ex via Workplace. Kontakta referenser
e Lyssna pa flera olika aktorer. T.ex pa méssor.
e Bjud in till samarbete med andra, ta férsta steget
e Kontakta kollegor 1 branschen.
e Kontakta branschorganisationen

Vad kan ni gora for att sikerstélla att det ni gor med digitala verktyg
ar relevant for yrkesarbetarna?

o det ska underlatta deras arbete

o Det ska inte vara merarbete for att bli digital. Det ska bli mer effektivt.

e Frigora tid for virdeskapande aktiviteter. Bade internt och externt. Undvika "dubbel-arbete"

e For in fast tid for inférandet av nya delar/idéer, tex vid fredagsfikat eller som avslutning av
veckan

SBUF stodjer

forskning & utveckling

som leder till
praktisk handling



Bilaga 3 Digitaliseringsstrategi

e Ordning pa dokument, sdsom egenkontroller mm

o Skapa battre forutséattningar for arbetsmiljon. T.ex 1 form av skyddsronder mm

e [Engagera infér implementering. Vad behéver ni? vad kimpar ni med?

e Hitta ndgot som tar bort t ex onddiga kérningar. Underlatta kommunikation mot kund

Vad kan ni gora for att h6ja kompetensen hos yrkesarbetarna?

e Skapa ett Workplace dér erfarenhet och kunskap kan utbytas
e Skapa forutsidgbarhet i antalet verktyg i samma projekt
e Gora larande till en integrerar del av arbetsveckan

Hur kan ni hitta samarbetspartners som ni inte direkt konkurrerar
med for att kunna diskutera digitalisering?

e Utnyttja branschorganisationer och andra aktérer som driver fragorna, engagera er, ga pa
konferenser och seminarier.

e Skapa samarbetspartner hos konsultledet sa att forstaelse for varandras behov av
information blir mer ként samt handlingarna/modellen ar utformad pa ratt sett ur ett
entreprenorsperspektiv.

e Arrangera regelbundna nitverkstraffar pa temat Digitalisering. Eventuellt
branschoverskridande.

e Var aktiv pa forum déar du kan dela med dig av erfarenheter (och ldra av andra)

e Programleverantorer kan sétta er 1 kontakt med andra kunder

e Prata med liknande foretag i samma storlek, fast som ar aktivt p4 annan ort och ddrmed
inte konkurrent.

Hur kan ni "skapa" tid for att kunna utveckla 1 pagaende produktion?

e Ta extern hjalp

e Titta pa orderingang historisk - anvand lagsisong till utveckling. Planera!

e Utvecklingstid i samband med 6vriga interna méten. Dar tar man upp funderingar kring
utveckling.

e Fordela ut uppgifter till flera personer. Mindre insats per individ.

e Rekrytera for att frigora tid for nadgon 1 organisationen

e  Gor utvecklingen till en del av vardagen. T.ex via en "forslags-lada". Lyssna pa alla forslag.

e Kontinuerligt uppmana till att lamna idéer och forslag. T.ex som en punkt pa varje
veckomote.

METODIK FOR ATT TA FRAM EN FULLSKALIG STRATEGI

For att arbeta med att ta fram en strategi/handlingsplan som fokuserar pa specifika behov i ert
foretag rekommenderar vi att anvidnda foljande metod som gar under namnet A3-metoden och har
sitt ursprung inom Lean.

A3-metoden

Varje omrade har sin egen yta pa A3-papperet och de olika omradena stodjer och bygger pa
varandra. Du borjar helt enkelt uppifran och arbetar dig nedat i strukturen. Sannolikheten ar hog
att du maste hoppa tillbaka och bygga vidare pa ett omrade du trodde att du var klar med, men det
4r bade vantat och okej.
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1. Bakgrund. Varfor ar det intressant att 16sa problemet? Att besvara den fragan kan hjilpa dig att
sélja in forandringen eller 16sningen mot andra, att prioritera huruvida problemet faktiskt ska
atgardas eller inte och hur det ska prioriteras gentemot andra forbattringsmajligheter.

2. Nuldge. Hur ser laget ut idag? Var dr vi nu? Hur manifesterar sig problemet?

3. Mal. Vad ar det 6nskade laget? Vart vill vi? Hur ser det optimala laget ut och hur vet vi om nér vi
ar dar?

4. Rotorsaksanalys. Vad ar det underliggande problemet som egentligen borde 16sas? Anvand
metoden 5 x varfor” eller liknande for att hitta den egentliga orsaken till problemet.

5. Atgérder. Vad maste hianda for att det underliggande problemet ska l6sas? Hur paverkar
atgarderna rotorsaken?

6. Handlingsplan. Hur ska atgidrderna genomféras? Av vem och till nér?

7. Uppfoljning. Lostes problemet? Kunde vi ha angripit det pd nagot annat sitt? Har vi lart oss
nagot?

Metoden 5xVarfor?

Metoden 5 x Varfor? (engelska 5 Whys) ar en metod for rotfelsanalys som ofta anvands 1
kvalitetsteknik.

Genom att fem ganger fraga efter varfor ett fel har uppstatt kan man hitta rotorsaken till felet.
Genom att sedan eliminera rotorsaken hindrar man att felet &terkommer. Att endast eliminera
symptomet gor ofta att felet Aterkommer pa samma eller liknande sitt. En viktig sak att halla 1
tanken nir man analyserar problemet ar att "méanniskor gor inte fel, det 4r processerna som &r
felaktiga" ("people do not fail, processes do"), eller med andra ord "leta vad som &r fel — inte vem som
gjort fel".

En nackdel med 5 x Varfor? Att den kan ge flera viagar som leder till flera olika rotorsaker. Olika
personer kan finna svar pa de fem varforfragorna och komma till olika slutsatser. Mer avancerade
metoder kan ange poangsattning som en metod for att skapa konsensus runt ett alternativ. 5 x
Varfor? ar dock enkel, snabb och smidig i det vardagliga arbetet och med en gnutta sunt férnuft och
god samarbetsvilja kan man na konsensus om en rotorsak utan att dgna allt for stor tid at metodik
och byrakrati.
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Bakgrund (Varfor?)

v

Atgéirder (Vad maste hianda?)

Nulage (Hur ser det ut idag?)

v

Mal (Vad ar onskat lage?)

Handlingsplan (Hur ska atgdrderna genomforas? Vem och néar?)

v

\

Rotorsaksanalys (Vad ar det underliggande problemet?)

Uppfoljning (Hur gick det? Vad har ni lart er?)

SBUF stoédjer

forskning & utveckling

som leder till
praktisk handling



Bilaga 4 Kalkyl via modell

HJALPMEDEL FOR ATT KOMMA IGANG MED KALKYL

Pa Installatorsforetagens hemsida finns ett antal mycket bra dokument som ger hjalp for dig som
installator VVS/EL att kunna gora billigare, snabbare och sékrare kalkyler via modeller, genom
samverkan med projektorer och anvindning av dagens verktyg.

https://www.installatorsforetagen.se/installationsteknik/digitalisering-och-bim/kalkyl-via-modell

Foljande dokument finns upplagda:

e Upphandling av projektor

o Krav pa projektorens leverans av modell - Rad och anvisningar

o Mall del 1 - Specifikation av informationsleverans (fér alla under hela projektet)

o Mall del 2 - AF-del (fér uppdragsansvarig)

o Mall del 4 - Projektinformation (for alla)

o Mall del 3 - Objektsmodell, BIM-manual etc. (for alla initialt 1 ett projekt)
e Ovriga dokument

o Kalkyl via modell — bilagor

o Kalkyl via modell — 6vergripande forutsiattningar

o Kalkyl via modell — kalkylatorns arbetssétt och produktion

o Kalkyl via modell — 6versikt

Pa BIM Alliance hemsida kan ni 4ven hitta en presentation av ovan som anvindes vid ett
frukostmote 2019

https://www.bimalliance.se/naetverk-och-moeten/genomfoerda-moeten/190403-bimfrukost/
Se under Samlade presentationer
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Bilaga 5 Intervjuade foretag

FORETAG

Foljande foretag blev intervjuade 1 fas 1

Arriba Byggnads AB, Visby

BTH Bygg AB, Solna

Bygg Dialog AB, Karlstad
Contractor Bygg AB, Skelleftea
Cretec AB, Vaxjo

Fredriks Marktjanst AB, Karna
Oljibe AB, Hagersten

Oscar Hansson VVS AB, Halmstad
Rosenqvist entreprenad AB, Vallentuna
SVEAB Holding AB, Solna

TL Bygg

Tornstaden AB, Goteborg

Wisab AB, Stockholm

Ake Sundvall AB

Hent AS, Heimdal Norge
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