Verktyg for social

hallbarhet i byggskedet 2.0

Processtod for social omgivningsanalys
och social omgivningsplan

Ett hjalpmedel for bestallare och entreprendrer som vill forsta
och paverka byggskedets effekter pa manniskor i omgivningen
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Det hdr dokumentet innehaller ett processtéd som bestallare och
entreprendrer kan ta hjalp av i sitt arbete med sociala
hallbarhetsaspekter i byggskedet. Detta med specifikt fokus pa
byggskedets konsekvenser for manniskor i naromradet.

Processtodet kan hjalpa dig som vill ta fram:

1) En social omgivningsanalys (SOA), det vill sdga en beskrivning av
hur manniskor idag anvander den plats som ska bebyggas och dess
omgivning samt relevanta aspekter att beakta under byggskedet.

2) En social omgivningsplan (SOP), det vill sdga en plan med

relevanta atgarder att genomfora for att framja social hallbarhet i
naromradet under byggskedet.

For dig som anvander processtodet finns ocksa ett separat
informationsmaterial med mer detaljerad information om olika
faktorer under byggskedet som paverkar manniskor i omgivningen.

Processtodet och informationsmaterialet utgor tillsammans Verktyg
for social hallbarhet i byggskedet 2.0. Verktyget ar framtaget inom
FoU-Vast av det statliga forskningsinstitutet RISE i samarbete med
Byggforetagen, Brixly och Skanska. Arbetet har finansierats av
Svenska Byggbranschens Utvecklingsfond och RISE.
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SOCIAL OMGIVNINGSANALYS

En social omgivningsanalys (SOA) ar en beskrivning av hur manniskor
anvander en given plats som ska bebyggas, inklusive dess omgivning. En
SOA kan darmed sdgas vara en nuldagesanalys som gors infor ett
byggprojekt i syfte att kartlagga vilka de centrala intressenterna ar pa
platsen och hur de anvander den idag. En SOA &r viktig for att ett
proaktivt och framgangsrikt arbete for social hallbarhet under byggskedet
ska kunna genomforas.

En SOA kan vara anvandbar for saval logistikplanering och KMA-arbete
som framtagande av TA-plan och APD-plan. Den &r ocksa av vikt for den
som vill ta fram en social omgivningsplan (SOP), se mer i del 2 av detta
dokument.

For att en SOA ska fa tillrdckligt med legitimitet och férankring ar det av
vikt att den ar férankrad pa olika nivaer i byggprojektet: hos bestéllaren,
hos entreprendren och hos dem som arbetar pa bygget.

Pa de kommande sidorna finner du en mall som forslagsvis kan anvandas
vid genomfoérande av en SOA. Den innefattar:

1) Ett antal fragor om platsen och hur den anvands idag;
2) En matris 6ver centrala intressenter och;

3) En matris 6ver funktioner och fysiska detaljer pa platsen som ar av
intresse for intressenterna.

Som underlag for genomférandet av en SOA kan plan- och
bygghandlingar, samtal med tjanstepersoner och intressenter samt
observationer av platsen vara underlag. Nar en SOA genomfors ar det
viktigt att beakta olika tider pa dygnet och arstidsskiften om
byggprojektet stracker sig 6ver en langre tid.

Tidsatgang for att genomfora en SOA kan variera, fran nagra timmar till
ett antal arbetsdagar. Detta baserat pa exempelvis omfattningen hos
existerande underlag, projektets komplexitet (t.ex. geografiskt lage) och
tillgangen till resurser.



U:[i] Platsen idag

Undersék och besvara féljande uppgifter med fokus pd hur platsen anvinds och vad som finns ddr idag. Infoga eller rita en karta éver platsen pd ndésta sida,
alternativt anvdnd separat kartmaterial. Anvidnd symboler och text fér att markera och dokumentera svaren pa kartan.

O Markera var i omradet ménniskor vistas och ror sig samt vad de gor déar
(t.ex. transport, arbete, boende, socialt umgéange, lek, fikapaus, tréning)

U Markera och (om méjligt) fota befintliga funktioner och fysiska detaljer i miljon som kan vara av intresse fér omgivningen
(t.ex. samhallsfunktioner, grénska, konst, plats for rekreation och lek, fikaplatser, estetiska detaljer, parkeringsplatser)

U Inventera nirliggande fastigheter infor etablering for att kunna identifiera om dessa paverkas vid schaktning, tunga transporter m.m.

U Identifiera om det kommer att vara andra byggprojekt igang samtidigt, om ja — planera hur samordning kan ske i nasta steg (SOP)



mi] Karta

Infoga eller rita karta




mi] Intressentmatris

Ange intressenter i matrisen nedan (en for varje rad). Besvara fragorna fér varje intressent. Utéka tabellen vid behov.

Intressent! Hur anvénder de platsen idag? | Hur forvantas de paverkas Ska sarskilda Har de sarskilda
under byggskedet? kommunikationsinsatser | synpunkter gallande
genomforas?? byggprojektet?®

! ntressent dr ndgon som medvetet eller omedvetet har ett intresse av/berors av det som sker under byggskedet (t.ex. férskolepedagoger, skolbarn, nirboende,
butiksinnehavare, cyklister, bilister, personer med rorelsenedsattningar, etnicitet, sprakkunskaper, utbildningsniva).

2 0m ja, specificera i SOP.

3 Det kan handla om synpunkter vi vet att intressenterna har (t.ex. genom samrddshandlingar) eller synpunkter vi tror att de har.



Matris 6ver befintliga funktioner och detaljer

Ange befintliga funktioner och fysiska detaljer pa platsen som ér av intresse fér omgivningen. Ange hur dessa pGverkas av byggskedet, vilka konsekvenser det
kan medféra och hur det kan hanteras. Ta hjélp av intressentmatrisen och de fragor ni redan har besvarat om platsen. Om behov finns ta ocksa hjdlp av det

separata informationsmaterialet.

Befintliga funktioner och Kommer | Kommer | Kommer Vilka konsekvenser kan detta medféra? Hur ska det hanteras?

fysiska detaljer av intresse bevaras | férsvinna | tillfalligt
for omgivningen /paverkas | ersittas




SOCIAL OMGIVNINGSPLAN

En social omgivningsplan (SOP) tas fram for att identifiera relevanta
atgarder att genomfora for att framja social hallbarhet i ndromradet
under byggskedet. Den har fokus pa manniskor och verksamheter i
omgivningen. En SOP kompletterar dokument och rutiner sdsom KMA-
arbete, TA-plan, logistikplanering och APD-plan.

Utgangspunkt for arbetet ar att en social omgivningsanalys (SOA) har
genomforts for projektet. Separat informationsmaterial anvands som stéd
for att identifiera relevanta aspekter att beakta samt under byggskedet

samt lampliga atgarder. Detta i syfte att forekomma negativa
konsekvenser for manniskor i ndromradet samt framja positiva effekter.
Informations- och kommunikationsmatris anvands for att dokumentera
och specificera nyckelintressenter samt vad, varfér, hur och nar
information och kommunikation ska ske. Avslutningsvis sammanstalls
vilka atgarder som ska genomforas i en tabell. Med fordel uppdateras
matrisen och tabellen I6pande under projektets gang genom regelbundna
ronder da sociala hallbarhetsaspekter kontrolleras.



Information- och kommunikationsmatris

Med utgdang i genomférd intressentanalys, identifiera nyckelintressenter och besvara fragorna i matrisen. Vid behov, ta hjdlp av sida 10 i

informationsmaterialet.

Intressentgrupp som vi ska
kommunicera med

| vilket syfte?

Vad ska kommuniceras?

Hur och nar ska kommunikation
ske?

Ansvarig
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Atgirder

Dokumentera vilka atgdrder som ska genomféras genom att fylla i listan. Konsultera det separata

Informationsmaterialet fér exempel.

Atgard

Hur och avvem

Inkép av varor och tjéinster

Roérelse och sikt

IAnordningar

Lokalklimat

Underhdll och dterstdllning
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Samordning med andra byggaktorer

Om andra byggprojekt pdgdr i ndromrddet, undersék hur ni kan samordna arbetet for att undvika
stérningar och Idgg upp en plan f6ér hur detta ska hanteras. T.ex. gdllande vdgar, trafik, leveranser.

Atgard Hur och av vem




